Zatacznik nr 3
UMOWA - Wzoér
nr 2Z/15/022/D/22

zawarta W dniu .....ceeeeevevieennneeennn,

pomiedzy:

Politechnikg Gdanska, Centrum Informatycznym TASK z siedzibg w 80-233 Gdansk, ul. Narutowicza
11/12, NIP 584-020-35-93, REGON 000001620

reprezentowang przez:

............................................... — i, Ozialajacg(ego)  na podstawie
petnomocnictwa Rektora Politechniki Gdanskiej

zwang dalej ,,Zamawiajacym"

a
(w przypadku przedsigbiorcy wpisanego do KRS)

z siedzibg w ............ przy ulicy .................. , wpisanym do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS
.......................... NIP o REGON L
reprezentowanym przez:

L e

2 bbb

albo (w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do CEIlDG )

Imie i Nazwisko ............cooiviiiiiinin , dziatajacym pod firmg ... , Z
siedzibg W ... przy UliCy .....cooooiiiiiiiiii, , wpisanym do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP ... ,  REGON

zwanym w dalszej tresci umowy ,,Wykonawcg”,

ktéry zostat wyloniony w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, prowadzonym bez
stosowania przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j.Dz. U. z 2022
r. poz. 1710) na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1) tejze ustawy, zwanej dalej ustawg Pzp,

zwanymi w dalszej cze$ci Umowy pojedynczo Strong lub fgcznie Stronami.
Wykonawca oswiadcza, ze na dzien zawarcia niniejszej umowy informacje sg zgodne z dokumentami

przedstawionymi na okolicznos¢ jej zawarcia.

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem umowy jest dostawa wsparcia dla wykorzystywanych licencji oprogramowania
uzytkowanego przez Zamawiajacego w formie subskrypcji — dotyczy licencji University Structures +
Motion Bundle (50 users) oraz Patran CAE Solid Modeling (50 users) - na okres od 01.10.2022 do
30.09.2023 r.

! Za dzieri zawarcia umowy ustala sie date podpisania umowy przez osobe upowazniong przez Rektora
Politechniki Gdanskiej



2. W czasie trwania Wsparcia Oprogramowania, Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

4.

najnowsze aktualizacje Oprogramowania,
aktualizacje danych zawartych w Oprogramowaniu,
aktualizacje dokumentacji niezbednej do korzystania z Aktualizacji Oprogramowania,

usuwanie btedéw w Oprogramowaniu oraz serwis i pomoc techniczna.

§2
Aktualizacja Oprogramowania wraz z Aktualizacjag Dokumentacji / Aktualizacje Danych

Wykonawca zobowigzuje sie udostepni¢ Zamawiajgcemu Aktualizacje Oprogramowania, ktérymi
dysponuje wraz z Aktualizacjg Dokumentacji.

Wykonawca zobowigzuje sie udostepnia¢ Zamawiajgcemu Aktualizacje Danych, ktérymi dysponuje.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu Aktualizacje Oprogramowania wraz z Aktualizacjg
Dokumentaciji lub Aktualizacje Danych poprzez udostepnienie ich do elektronicznego pobrania albo
poprzez fizyczng dostawe.

§3
Pomoc techniczna i wsparcie w usuwaniu btedéw

Wykonawca $wiadczy wsparcie w usuwaniu i naprawie btedéw w Oprogramowaniu oraz biezgcg
pomoc techniczng zwigzang z eksploatacja.

Czas Reakcji Wykonawcy na prawidlowo zgtoszony przez Zamawiajgcego btgd w Oprogramowaniu
oraz Aktualizacjach Oprogramowania, wynosi 72 godziny.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie niezwlocznie dostarczy¢é Wykonawcy wszelkie informacje potrzebne
do usuniecia btedu.

Usuniecie btedu moze polegac¢ na:

4.1. dokonaniu poprawki w wersji Oprogramowania posiadanej przez Zamawiajgcego, ktéra zlikwiduje

zgtoszony problem,

4.2. udostepnieniu Zamawiajgcemu Aktualizacji Oprogramowania, ktéra zlikwiduje zgtoszony problem,

4.3. udzieleniu Zamawiajgcemu konsultacji rozwigzujgcej problem.

1.

§4
Zobowiazania Zamawiajacego

W celu umozliwienia realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiajacy zobowigzuje sie wspotdziataé
z Wykonawcg w zakresie wymaganym okolicznosciami, w szczegolnosci na prosbe Wykonawcy
udostepnia¢ Oprogramowanie, Aktualizacje Oprogramowania, Dokumentacje oraz Aktualizacje
Dokumentacji przekazang Zamawiajgcemu, zapewni¢ odpowiednio wykwalifikowany personel
zaznajomiony z infrastrukturg techniczng oraz oprogramowaniem eksploatowanym Zamawiajgcego,
jak réwniez zapewnic personelowi Wykonawcy odpowiednio wyposazone stanowiska pracy.

W przypadku, w ktorym do naprawienia btedu konieczna jest wizyta pracownika Wykonawcy w
siedzibie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zobowigzany jest w szczegdélnosci do:

2.1. zapewnienia pracownikowi Wykonawcy odpowiednio dostosowanego stanowiska pracy,



2.2. udostepnienia pracownikowi Wykonawcy swobodnego dostepu do systemu Zamawiajgcego,
w celu odtworzenia warunkow, w jakich pojawia sie biad,

2.3. zapewnienia pracownikowi Wykonawcy swobodnego, osobistego kontaktu z kompetentng
osobg ze strony Zamawiajgcego, ktoéra bedzie odpowiada¢ na pytania pracownika Wykonawcy
oraz udziela¢ mu niezbednych wyjasnien.

3. Zamawiajacy zobowigzany jest do udzielenia Wykonawcy wszelkich niezbednych informacji w celu
identyfikacji ewentualnych probleméw z Oprogramowaniem lub Aktualizacjami Oprogramowania, a w
szczegdblnosci do wspétpracy w zakresie ustalania przyczyn wystgpienia btedu w funkcjonowaniu
Oprogramowania, w celu jego szybkiego usuniecia, a w razie potrzeby do wskazania, w jaki sposéb
btad sie objawia i w miare mozliwosci wywotania go.

4. Zamawiajgcy zobowigzany jest do dokonania kopii wszelkich danych (backupéw) przed podjeciem
przez Wykonawce jakiejkolwiek ingerencji w systemie lub Oprogramowaniu u Zamawiajgcego.

5. W wypadku niewypetnienia przez Zamawiajgcego zobowigzania do wspoétpracy, wszelkie terminy
wskazane przez Wykonawce ulegajg przedtuzeniu o okres réowny okresowi, podczas ktérego
Zamawiajacy nie wypetniat obowigzku wspoétpracy.

6. Zamawiajacy nie bedzie w catosci lub czesci przenosit uprawnien lub zobowigzan wynikajacych
Z niniejszej Umowy na jakikolwiek podmiot trzeci bez uzyskania pisemnej zgody Wykonawcy.

§5
Cena umowy i warunki ptatnosci
1. Za wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z ofertg zdnia..............ccooeeiiiint. roku, ztozong przez
Wykonawce, ustala sie cene w Kwocie brutto:.... ... zt,
L] 0111 o TP

Powyzsza cena obejmuje wszystkie elementy cenotwércze wynikajgce z zakresu i sposobu realizacji
przedmiotu umowy.

2. Fakture nalezy wystawi¢ na: Politechnika Gdanska, Centrum Informatyczne TASK

ul. Gabriela Narutowicza 11/12, 80-233 Gdansk, NIP: 584-020-35-93

3. Zapfata za fakture nastgpi przelewem, w ciggu 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury, na konto Wykonawcy wskazane w wykazie podmiotéw prowadzonym
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktdrym mowa w art. 96b ustawy o podatku od towaréw i
ustug.

4. Za dzien zapfaty uwazac sie bedzie dzieh obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

5. Faktura w swej tre$ci zawiera¢ musi numer niniejszej umowy nr ZZ/15/022/D/22 oraz numer PKWiU.

6. Zamawiajgcy zobowigzuje sie przyjmowac faktury, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie w formie
papierowej (format A4) w przypadku gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemozliwiajg przestanie
faktur drogg elektroniczna.

7. Wykonawca oswiadcza, ze faktury wystawione w formie papierowej nie bedg wystawiane w formie
elektronicznej, i na odwrat.

8. W przypadku faktur papierowych lub w formacie elektronicznym np. PDF (Portable Document Format)
mogg byé one przesylane przez Wykonawce drogg mailowg na adres Zamawiajgcego:
efaktury@pg.edu.pl.



mailto:efaktury@pg.edu.pl

9. Przestanie faktury na adres e-mail inny niz wskazany w ust. 8 niniejszego paragrafu, nie stanowi w
zadnym przypadku doreczenia faktury w formie elektroniczne;.

10. W przypadku zmiany adresu e-mail, o ktérym mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu Zamawiajacy
zobowigzuje sie do pisemnego lub mailowego powiadomienia Wykonawcy o nowym adresie e-mail.
Zmiana nie wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy.

11. Wykonawca os$wiadcza, ze zapewnia autentyczno$¢ pochodzenia, integralnos¢ tresci i czytelnosc
faktur przesytanych droga elektroniczna.

12. Wykonawca nie jest zobowigzany do wysyfania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych do
Zamawiajgcego za posrednictwem platformy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018r. o
elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi
oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (j.t. Dz.U. z 2020r. poz. 1666 z p6zn. zm.).

§6
Okres obowigzywania Umowy

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na

2. Kazda ze Stron ma prawo do rozwigzania niniejszej Umowy wylgcznie z waznych przyczyn z
zachowaniem 3 miesigcznego okresu wypowiedzenia.

3. Przez wazne przyczyny uzasadniajgce wypowiedzenie przez Wykonawce Umowy Strony uznajg w
szczegollnosci wygasniecie Umowy Licencyjnej, ktére uniemozliwia Zamawiajgcemu legalne
korzystanie z Oprogramowania lub Aktualizacji Oprogramowania, w stosunku do ktérego $wiadczone
sg ustugi Wsparcia.

§7
Odpowiedzialnosé¢

1. Z zastrzezeniem odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone umysinie oraz innych przypadkdéw, w ktérych
zakaz ograniczen odpowiedzialnosci wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa,
catkowita odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong drugiej Stronie w zwigzku z wykonywaniem
ustug na podstawie Umowy bedzie ograniczona wylgcznie do poniesionej przez drugg Strone
rzeczywistej straty.

2. Wykonawca nie odpowiada za jakagkolwiek utrate danych Zamawiajgcego z Oprogramowania,
z wytgczeniem przypadkéw, w ktorych utarta danych Zamawiajgcego z Oprogramowania nastgpita w
wyniku umys$inego dziatania Wykonawcy.

§8
Kary umowne

1. Z zastrzezeniem § 9 ust. 1 Umowy w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce Czasu Reakgcji, o
ktorym mowa w § 3 ust. 2 Umowy, Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci: 0,1% wartosci
Umowy za kazdy Dzien Roboczy opdznienia w reakcji ze strony Wykonawcy, liczony od poczgtku
dnia nastepujgcego po uptywie Czasu Reakcji.



10.
11.

Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kary umowne za rozwigzanie umowy ze skutkiem na
przysztos¢ przez ktérgkolwiek ze stron z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokosci
20% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za zwtoke w zrealizowaniu przedmiotu umowy
zgodnie z § 2 i 3 niniejszej umowy w wysokosci 0,1% zt wartosci umowy za kazdy dzier roboczy
zwtoki w reakcji ze strony Wykonawcy, liczony od poczatku dnia nastepujacego po uptywie czasu
reakcji.

Z wylgczeniem okolicznosci okreslonych w art. 456 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp, za odstgpienie od
niniejszej umowy przez jedng ze Stron, Strona, po ktoérej lezg przyczyny odstgpienia zaptaci drugiej
Stronie kare umownag w wysokosci 10% ceny brutto okre$lonej w § 6 ust. 1 umowy.

W przypadku, gdy opdznienie przekroczy 10 dni umowa moze zostaé uznana za niezrealizowang i
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy z winy Wykonawcy.

taczna wysokos¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 nie moze przekroczy¢ 20% ceny brutto
okreslonej w § 6 ust. 1 umowy.

Niezaleznie od kary umownej, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, Wykonawca bedzie
zobowigzany do zwrotu czesci wynagrodzenia proporcjonalnie do niezrealizowanego okresu umowy.

Zamawiajgcy bedzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokosé
zastrzezonej kary umownej, jezeli kara umowna nie pokryje w cato$ci poniesionej szkody, jak
réwniez, gdy szkoda powstanie z innego tytutu, na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

Dochodzenie kar umownych za opdznienie nie wyklucza dochodzenia kar umownych za odstgpienie
od Umowy.

Kary umowne bedg ptatne w terminie 14 dni od daty wystawienia noty obcigzeniowej.

W razie opo6znienia w zrealizowaniu przedmiotu umowy z powodu pandemii wirusa SARS-CoV-2
kary umowne nie bedg naliczone. Wykonawca obowigzany bedzie uprawdopodobni¢ te okolicznosé.

§9
Sita wyzsza

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub opdznienie w wykonaniu
jakichkolwiek zobowigzan wynikajgcych z Umowy z powodu dziatania sity wyzszej.

Termin na wykonanie zobowigzan opdznionych wskutek dziatania sity wyzszej zostanie przedtuzony
o okres jej dziatania.

Strona, ktéra nie wywigzuje sie w terminie ze zobowigzania wskutek dziatania sity wyzszej
zobowigzana jest niezwtocznie zawiadomi¢ drugg strone o doktadnych przyczynach opdznienia.

§10
Postanowienia koncowe

W sprawach zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy do kontaktéw z Wykonawca, Zamawiajacy
wyznacza:

@) SPIAWY OQOINE: ..o ettt e
D) SPraWY tECNNICZNE: ... e
Wykonawca wyznacza:

A) SPIrAWY OQOINE: .o e

D) SPrawy tECINICZNE: ...



2. Zmiana i uzupetnienie niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego,
jezeli przepisy ustawy Pzp nie stanowig inaczej oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, a
w szczegolnosci art. 15r ustawy z dnia 2.03.2020r. o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych (j.t. Dz.U. z 2021r. poz. 2095 z pd6zn. zm.), a ewentualne spory miedzy
stronami bedg rozstrzygane wg prawa polskiego przez Sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. Wykonawca przejmuje na siebie odpowiedzialnos¢ z tytutu wszelkich roszczen, z jakimi osoby trzecie
mogag wystgpi¢ przeciwko Zamawiajgcemu w zwigzku z korzystaniem przez niego z praw nalezacych do
0s0b trzecich, a w szczegdlnosci z praw autorskich, patentéw, wzorow uzytkowych, wzoréw zdobniczych,
wzoréw przemystowych lub znakéw towarowych, jezeli normalne korzystanie z przedmiotu umowy
wymaga korzystania z tych praw. W przypadku ujawnienia sie roszczen osob trzecich Wykonawca
podejmie wszelkie niezbedne czynnosci i dziatania zabezpieczajgce Zamawiajgcego przed roszczeniami,
stratami, kosztami lub innego rodzaju odpowiedzialnoscig wobec os6b trzecich. W przypadku wystgpienia
po stronie Zamawiajgcego strat, kosztéw, wydatkdéw lub koniecznosci zaspokojenia roszczen oséb
trzecich, za ktére Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci, Wykonawca zobowigzany jest do ich
pokrycia lub zwrotu w petnej wysokosci.

5. Dane osobowe 0s6b wskazanych w niniejszej umowie udostepnione sg przez strony sobie wzajemnie,
w celu realizacji niniejszej umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b), c) i f) rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Strony stajg sie administratorem danych osobowych wzajemnie
udostepnionych.

6. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci cesji wierzytelnosci ani przeniesienia praw i obowigzkow
wynikajgcych z niniejszej umowy na osoby trzecie bez jego pisemnej zgody.

7. Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
swojego statusu prawnego, a takze o wszczeciu postepowania upadto$ciowego, uktadowego i
likwidacyjnego.

8. Strony wigzg inne warunki i postanowienia zawarte w ofercie z dnia ................. roku
i ogtoszeniu o udzielanym zamowieniu.

9. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron/Umowe

zawarto z zachowaniem elektronicznej formy czynnosci prawnej i opatrzono kwalifikowanym podpisem
elektronicznym?®.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

? Niepotrzebne skreéli¢



