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Zatgcznik nr 8 do SIWZ

Opis przedmiotu zamoéwienia
Analiza i wdrozenie petnej funkcjonalnosci P3MO na Politechnice Gdanskiej

Przedmiotem zaméwienia jest realizacja ustugi, polegajgcej na wdrozeniu w
strukturach Dziatu Projektow Politechniki Gdanskiej (dalej: PG) petnej funkcjonalnosci
Biura zarzadzania portfelem, programami i projektami (dalej: P3MO - Portfolio,
Programme, Project Management Office), realizowanych przez Politechnike Gdanska.
Ustuga realizowana bedzie w ramach projektu ,Zintegrowany Program Rozwoju
Politechniki Gdanskiej”’. Projekt jest finansowany z UE w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj na lata 2014 - 2020 wspoétfinansowanego ze
srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, nr umowy POWR.03.05.00-00-
Z044/17.

Zakres zaméwienia obejmuje analize i optymalizacje proceséw zarzgdczych
(podstawowych i wspomagajgcych) pozyskiwania i realizacji projektow (grantéw)
finansowanych ze srodkéw zewnetrznych w Politechnice Gdanskiej. Projektéw oraz ich
programow i portfolio rozumianych jako dotacji z zewnetrznych srodkéw publicznych.
(dalej ,zarzgdzanie projektami”).

Celem ustugi jest wdrozenie w struktury Dziatu Projektéw Politechniki Gdanskiej petnej
funkcjonalnosci Biura P3MO.

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu metodologii
przeprowadzenia kazdego Etapu realizowanej ustugi. Metodyka (wybor narzedzi,
sposob zbierania i prezentacji danych) prac musi zosta¢ zaprezentowana przez
Wykonawce 10 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdego Etapu i zatwierdzona
przez Zamawiajgcego 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdego Etapu.

Ustuga ma zosta¢ wykonana w czterech etapach i obejmowac¢ nastepujgce dziatania:
a) Etap | — Analiza stanu obecnego
Rozliczenie etapu: akceptacja raportu zbiorczego pt.
»Zarzadzanie projektami - analiza stanu obecnego Politechniki Gdanskiej”;
b) Etap Il — Ocena dojrzatosci projektowej Politechniki Gdanskiej
Rozliczenie etapu: akceptacja raportu zbiorczego pt.
»Zarzgdzanie projektami — ocena dojrzatosci projektowej Politechniki Gdanskiej”;
c) Etap Il — Opracowanie docelowych rozwigzan organizacyjno — zarzgdczych
Rozliczenie etapu: akceptacja raportu zbiorczego pt.
Zarzadzanie projektami — Opracowanie docelowych rozwigzan organizacyjno—
zarzadczych Politechniki Gdanskiej”;
d) Etap IV —Wdrozenie docelowego rozwigzania
Rozliczenie etapu: akceptacja raportu zbiorczego pt.
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~Wdrozenie systemu zarzgdzania projektami opracowanego dla Politechniki
Gdanskiej”

Etap | - Analiza stanu obecnego
Etap obejmuje nastepujgce dziatania:

1. Opracowanie szczegétowego harmonogramu realizacji etapu (,Harmonogramu
realizacji Etapu 1”) we wspotpracy z przedstawicielem Politechniki Gdanskie;j.

2. Wynikiem realizacji Etapu | bedzie raport zbiorczy ,Zarzgdzanie projektami - analiza
stanu obecnego Politechniki Gdanskiej”, zawierajgcy opis stanu obecnego w zakresie
systemu zarzgdzania projektami na PG oraz innych uczelniach. W sktad raportu
zbiorczego bedag wchodzity nastepujgce raporty czgstkowe:

a. ,Dokumentacja wykorzystywana w zarzadzaniu projektami na Politechnice
Gdanskiej — stan obecny”;

b. ,Charakterystyka struktury organizacyjnej zarzadzania projektami na
Politechnice Gdanskiej”;

c. ,Podstawowe i wspomagajgce procesy zarzgdcze zarzgdzania projektami
na Politechnice Gdanskiej”;
.Mapy proceséw w zarzgdzaniu projektami na Politechnice Gdanskiej”;
.Koszty systemu zarzgdzania projektami na Politechnice Gdanskiej”;

f. ,Systemy zarzadzania projektami na wybranych uczelniach w Polsce i za
granicg”;

g. ,Analiza systemow wsparcia procesu pozyskiwania srodkéw zewnetrznych
oraz zarzgdzania projektami na uczelniach polskich i zagranicznych”.

3. Raport czgstkowy ,Dokumentacja wykorzystywana w zarzadzaniu projektami na
Politechnice Gdanskiej — stan obecny” bedzie zawierat zestawienie wszystkich
dokumentdéw formalnych, ktére sg niezbedne do zarzadzania projektami na Uczelni.
Zestawienie powinno zosta¢ wykonane na podstawie projektéw realizowanych przez
PG.

4. Raport czgstkowy ,Charakterystyka struktury organizacyjnej zarzadzania projektami
na Politechnice Gdanskiej” bedzie opisywat strukture organizacyjng zarzgdzania
projektami dla Centralnych Jednostek Zarzgdzania Projektami i Wydziatowych
Jednostek Zarzadzania Projektami na PG, ktére zajmujg sie pozyskiwaniem i
rozliczeniem projektow finansowanych ze srodkéw zewnetrznych na PG w zakresie
proceduralnym, administracyjnym, finansowym, zamdwien publicznych oraz procesu
zatrudniania i wynagradzania w projektach.

Tres¢ raportu m. in. powinna zawierac:
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a. ldentyfikacie Wydziatowych Jednostek Zarzadzania Projektami dla wszystkich
wydziatow PG (dziaty lub osoby odpowiedzialne za ten proces);

b. Identyfikacje wszystkich Centralnych Jednostek Zarzadzania Projektami PG;
Prezentacje graficzng struktury Wydziatowych Jednostek Zarzgdzania Projektami
i Centralnych Jednostek Zarzgdzania Projektami na PG;

d. Przedstawienie procesu podejmowania decyzji (w sposob graficzny i opisowy) w
kazdym ze wskazanych w zakreséw (tj. proceduralnym, administracyjnym,
finansowym, zamdwien publicznych oraz procesu zatrudniania i wynagradzania w
projektach) dla wyodrebnionych Wydziatowych Jednostek Zarzgdzania Projektami
i Centralnych Jednostek Zarzgdzania Projektami na PG;

e. Opis (stowny i graficzny) procesu komunikacji i obiegu dokumentéw pomiedzy
Centralnymi Jednostkami Zarzgdzania Projektow i Wydziatowymi Jednostkami
Zarzadzania Projektéw na PG;

f. Opis (stowny i graficzny) procesu komunikacji pomiedzy Wydziatowymi
Jednostkami Zarzadzania Projektami i naukowcami oraz Centralnymi Jednostkami
Zarzgdzania Projektami i naukowcami na PG;

g. Opis przebiegu procesu zarzgdzania projektami na wydziatach, gdzie Wydziatowe
Jednostki Zarzgdzania Projektami nie istniejg, nalezy opisa¢ jak wyglada przebieg
procesu zarzgdzania projektami obejmujgcy komunikacje wydziat-jednostka
centralna, wydziat-naukowiec.

Raport czastkowy ,Podstawowe i wspomagajgce procesy zarzgdcze zarzgdzania

projektami na Politechnice Gdanskiej” bedzie obejmowat opisanie wszystkich

proceséw zarzadczych (podstawowych i wspomagajacych) w zakresie zarzadzania
projektami na Politechnice Gdanskiej. Raport powinien zosta¢ przygotowany na
poziomie ogdlnym ujednoliconym dla wszystkich wydziatbw w ujeciu wspotpracy

Centralna Jednostka Zarzadzania Projektami — Wydziatowa Jednostka Zarzgdzania

Projektami. Jezeli Wydziatowe Jednostki Zarzgdzania Projektami nie istniejg na

wydziatach PG, woéwczas nalezy opisa¢ proces obiegu dokumentéw i podejmowania

decyzji bez udziatu wyodrebnionej do tych celdéw komorki.

Raport powinien zawiera¢ m. in.:

a. opis procesOw wejscia i wyjscia w zarzgdzaniu projektami na PG;

b. wskazanie technik i narzedzi wykorzystywanych w zarzgdzaniu projektami na PG;
opis wykorzystania zasobow i ich odpowiedzialnosci w zarzgdzaniu projektami na
PG w formie macierzy odpowiedzialnosci RACI;

d. relacje miedzy procesami podstawowymi a wspomagajgcymi;

e. koszty ponoszone obecnie na obstuge wszystkich proceséw

Raport czagstkowy ,Mapy proceséw w zarzgdzaniu projektami na Politechnice

Gdanskiej” bedzie zawierat mapy obecnych proceséw (stan ,jest’/’as is”) w zakresie
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zarzgdzania projektami w Politechnice Gdanskiej (w ujeciu wspotpracy Centralna
Jednostka Zarzadzania Projektami — Wydziatowa Jednostka Zarzgdzania Projektami.
Jezeli Wydziatlowe Jednostki Zarzgdzania Projektami nie istniejg na wydziatach PG,
wowczas nalezy opisac procesy wystepujgce na wydziale w tym zakresie obejmujgce
ogdélne jednostki wydziatowe), przy czym mapy procesow powinny zawierac
nastepujgcy poziomy szczegotowosci:

a. cele procesu / podprocesu,

b. opis procesu / podprocesu,

C. mapa przeptywu procesu / podprocesu: (osoby odpowiedzialne — wiasciciele,
czynnosci / dziatania w procesie, opis dokumentéw i regulacji wewnetrznych,
wskazanie uczestnikédw procesu, wskazanie systeméw informatycznych
uczestniczgcych w procesie, wejscia i wyjscia z procesu,

d. miary skutecznosci / efektywnosci procesu (co najmniej jedna miara dla
kazdego procesu).

7. Raport czgstkowy ,Koszty systemu zarzgdzania projektami na Politechnice Gdanskiej”
bedzie obejmowat zestawienie kosztdéw wraz z ich analiza, jakie ponosi PG na
catosciowy system zarzgdzania projektami w ujeciu rocznym (ostatni zamkniety rok
kalendarzowy), obejmujgcy Centralne Jednostki Zarzgdzania Projektami oraz
Wydziatowe Jednostki Zarzgdzania Projektami. Jezeli Wydzialowe Jednostki
Zarzgdzania Projektami nie istniejg na wydziatach PG, wowczas nalezy wskazaé
koszty ponoszone przez wydziat na ogoélne jednostki wydziatowe (w zakresie, w
ktérym konieczne jest obstuga projektow).

8. Raport czgstkowy ,Systemy zarzgdzania projektami na wybranych uczelniach w
Polsce i za granicg” bedzie zawierat analize i opis systemu zarzagdzania projektami na
trzech polskich i trzech zagranicznych uczelniach. Zleceniodawca wybierze uczelnie
z listy dostarczonej przez Wykonawce zawierajgcej 10 polskich! oraz 20
zagranicznych? uczelni, dla ktérych mozna wykona¢ taki raport. Raport powinien
zawiera¢ nastepujgce elementy:

a. schematy organizacyjne systemu zarzgdzania projektami na kazdej uczelni,
ze szczegolnym uwzglednieniem wszelkich proceséw przy aplikowaniu o
granty oraz ich realizacji i rozliczaniu finansowym (w wersji graficznej),

b. opis systemu decyzyjnego w systemie zarzadzania projektami — zakres
odpowiedzialnosci na poszczegdinych szczeblach, sciezki decyzyjne
funkcjonujgce na uczelniach (w wersji graficznej i opisowe;j),

! Preferowane uczelnie mieszczagce sie w pierwszej 20 wg rankingu Perspektywy 2018 r.
2 Preferowane uczelnie mieszczgce sie w pierwszej 200 wg rankingu Academic Ranking of World Universities
(ARWU) 2018.
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c. opis stopnia centralizacji lub systemu zarzadzania projektami na kazdej
uczelni,

d. opis modelu zarzgdzania kosztami posrednimi otrzymywanymi przez
uczelnie w wyniku realizacji projektow / grantow zewnetrznych.

9. Raport czgstkowy ,Analiza systemow wsparcia procesu pozyskiwania $Srodkow
zewnetrznych oraz zarzgdzania projektami na uczelniach polskich i zagranicznych”
bedzie zawierat zestawienie najlepszych praktyk krajowych i zagranicznych dot.
dziatalnosci biur zarzgdzania portfelem, programami i projektami (P3MO) na
publicznych uczelniach wyzszych. Dobor uczelni Zamawiajgcy doprecyzuje z
Wykonawcg po podpisaniu Umowy.

Etap Il — Ocena dojrzatosci projektowej Politechniki Gdanskiej

1. Opracowanie szczegolowego harmonogramu realizacji etapu (,Harmonogramu
realizacji Etapu 1I”) we wspotpracy z przedstawicielem Politechniki Gdanskiej.

2. Wynikiem realizacji Etapu Il bedzie raport zbiorczy ,Zarzadzanie projektami — ocena
dojrzatoéci projektowej Politechniki Gdanskiej”’, zawierajacy opis systemu obecnego
zarzadzania projektami w Politechnice Gdanskiej oraz analiza luk w systemie. W sktad
raportu zbiorczego bedg wchodzity nastepujgce raporty czgstkowe:

a. ,Ocena dojrzatosci Politechniki Gdanskiej w zakresie zarzgadzania portfelem,
programami oraz projektami”;
»<Analiza otoczenia Politechniki Gdanskiej — elementy makro i mikrootoczenia”;
»2Analiza SWOT oraz PESTEL procesu zarzgdzania projektami na Politechnice
Gdanskiej”;

d. ,Analiza i ocena realizowanych proceséw oraz procedur na Politechnice
Gdanskiej”;

e. ,Analiza i ocena obecnej struktury funkcjonalnej zarzgadzania projektami na
Politechnice Gdanskiej”;

f. ,Analiza i ocena spdjnosci proceséw oraz procedur ze strukturg organizacyjng
Politechniki Gdanskiej”;

g. ,Oczekiwania interesariuszy wzgledem systemu zarzadzania projektami na
Politechnice Gdanskiej”;

h. ,Efektywnos$c¢ autorskiego oprogramowania do zarzadzania projektami wdrozonego
na Politechnice Gdanskiej”;

i. ,Dostepne oprogramowanie do zarzgdzania projektami dla Politechniki Gdanskiej”.

3. Raport czgstkowy ,Ocena dojrzatosci Politechniki Gdanskiej w zakresie zarzgdzania

portfelem, programami oraz projektami” bedzie zawierat ocene dojrzatosci Politechniki
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Gdanskiej w zakresie zarzadzania portfelem, programami oraz projektami
przeprowadzang zgodnie z modelem P3M3 (standardem P3M3 nalezgcego do Cabinet
Office dawniej OGC). Raport powinien zakonczy¢ sie podsumowaniem na jakim
poziomie dojrzatosci znajduje sie zarzgdzanie projektami w PG oraz jaki poziom
dojrzato$ci powinna osiggngé ona po wdrozeniu opracowywanego systemu
zarzadzania projektami. Nalezy uwzgledni¢ réwniez niezbedne do przeprowadzanie
dziatania i zmiany aby osiagng¢ wskazany do wdrozenia model, nalezy réwniez
rozpisa¢ go w czasie.

Raport czgstkowy ,Analiza otoczenia Politechniki Gdanskiej — elementy makro i
mikrootoczenia” bedzie zawierat zestawienie czynnikéw zewnetrznych (regionalnych,
krajowych i globalnych), jakie majg wptyw na Politechnike Gdanskg, ze szczegdlnym
uwzglednieniem Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. ,Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce”
oraz zasady funkcjonowania instytucji finansujgcych granty naukowe w Polsce oraz za
granicg, a takze wytyczne i regulacje Komisji Europejskiej i innych jednostek
finansujgcych. Dane powinny bazowac na raporcie ,Dokumentacja wykorzystywana w
zarzadzaniu projektami na Politechnice Gdanskiej — stan obecny” opracowanego w
Etapie | realizowanej ustugi.

Raport czagstkowy ,Analiza SWOT oraz PESTEL procesu zarzgdzania projektami na
Politechnice Gdanskiej” zawierajgcy mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia
obecnie funkcjonujgcego systemu zarzgdzania projektami, a takze efektywnosci
realizowanych procesow wsparcia zarzgdzania projektami na Politechnice Gdanskie;.
Raport powinien bazowa¢ na informacjach zawartych w raporcie zbiorczym z Etapu I:
»Zarzadzanie projektami - analiza stanu obecnego Politechniki Gdanskiej”.

Raport czgstkowy ,Analiza i ocena realizowanych proceséw oraz procedur na
Politechnice Gdanskiej” zawierajgcy analize i ocene proceséw oraz procedur
realizowanych na Politechnice Gdanskiej w sposob prawidtowy, wymagajgcy korekcji
lub usprawnien, nierealizowalnych, ale wartych wdrozenia. Ocena powigzan miedzy
procesami oraz spojnosci procedur, szczegdlnie z uwzglednianiem zapiséw w
procedurach, ktore sie wykluczajg lub sg ze sobg niespojne.

Raport czgstkowy ,Analiza i ocena obecnej struktury funkcjonalnej zarzgdzania
projektami na Politechnice Gdanskiej” zawierajacy podziat kompetencji i delegowania
odpowiedzialno$ci, podziatu zadan i obowigzkéw, przeptywu informacji na PG, ze
szczegdélnym uwzglednieniem zaleznosci miedzy Centralnymi Jednostkami
Zarzgdzania Projektami a Wydziatowymi Jednostkami Zarzadzania Projektami. Raport
powinien bazowaé¢ na informacjach zawartych w raporcie czgstkowym z Etapu I:
,Charakterystyka struktury organizacyjnej zarzadzania projektami na Politechnice
Gdanskiej”

Raport czgstkowy ,Analiza i ocena spdjnosci procesow oraz procedur ze strukturg
organizacyjng Politechniki Gdanskiej” zawierajgcy ocene kompletnosci uregulowan
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wewnetrznych (procedury, regulaminy, zarzgdzenia wewnetrzne i inne dokumenty
formalne) w zakresie systemu zarzadzania projektami w Politechnice Gdanskiej.
Raport powinien bazowac¢ na informacjach zawartych w raporcie czgstkowym z Etapu
I: ,Dokumentacja wykorzystywana w zarzadzaniu projektami na Politechnice Gdanskiej
— stan obecny”.
Raport czgstkowy ,Oczekiwania interesariuszy wzgledem systemu zarzgdzania
projektami na Politechnice Gdanskiej” zawierajgcy analize oczekiwan interesariuszy
na Politechnice Gdanskiej. Analiza bedzie obejmowata przeprowadzenie ankiet i
rozmow wsrdod przedstawicieli wszystkich grup pracowniczych na Politechnice
Gdanskiej (naukowcy, kierownicy projektow, przedstawiciel kierownictwa wydziatu,
przedstawiciel kierownictwa uczelni, administracja centralna, administracja
wydziatowa) od 5 do 10 osdb z kazdej ze wskazanych grup bezposrednio zwigzanych
z prowadzeniem projektéw na Politechnice Gdanskiej. Istnieje mozliwos¢ zwiekszenia
grup interesariuszy jezeli wykonawca jg zidentyfikuje. Istnieje mozliwos¢ zmiany
podziatu grup interesariuszy po akceptacji Zamawiajgcego.
Raport czgstkowy ,Efektywno$é autorskiego oprogramowania do zarzgdzania
projektami wdrozonego na Politechnice Gdanskiej” zawierajgcy analize nastepujgcego
oprogramowania do zarzgdzania projektami:

a. modut Projekty na platformie Moja PG;

b. obiegu dokumentéw (EZD);

c. repozytorium do przechowywania dokumentacji projektowej stosowanego na

PG.

Analiza powinna zawieraé informacje dotyczace efektywnosci wdrozonego
oprogramowania, jego mocnych i stabych stron oraz mozliwych do wprowadzenia
usprawnien i dodatkowych funkcjonalnosci poprawiajgcych proces zarzgdzania P3MO
i zasobami na poziomie Centralnych Jednostek Zarzgdzania Projektami oraz
Wydziatowych Jednostek Zarzgdzania Projektami na Politechnice Gdanskiej.

Raport czagstkowy ,Dostepne oprogramowanie do =zarzgdzania projektami dla
Politechniki Gdanskiej” zawierajgcy zestawienie dostepnych na rynku systeméw IT do
zarzadzania P3MO odpowiadajgcych $rodowisku publicznych uczelni wyzszych w
Polsce ze wskazaniem ich mocnych i stabych stron oprogramowania, kosztow
wdrozenia oraz utrzymania. Zestawienie powinno rowniez wskazywac na wyrdzniajgce
funkcjonalnosci, moduty lub elementy danego oprogramowania oraz uzasadnienie z
jakich wzgledéw bytoby ono przydatne w Srodowisku publicznych uczelni wyzszych.
Raport powinien uwzglednia¢ dane z raportéw przygotowanych w Etapie | i Il
realizowanej ustugi i zakonczy¢ sie rekomendacjg wyboru oprogramowania dla PG.
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Etap Il — Opracowanie docelowych rozwigzan organizacyjno — zarzadczych

1. Opracowanie szczegolowego harmonogramu realizacji etapu (,Harmonogramu
realizacji Etapu IlI”) we wspotpracy z przedstawicielem Politechniki Gdanskie;j.

2. Wynikiem realizacji Etapu lll bedzie raport zbiorczy ,Zarzgdzanie projektami —
Opracowanie docelowych rozwigzan organizacyjno—zarzadczych Politechniki
Gdanskiej”, opracowanie rozwigzan funkcjonalnych dla zarzadzania projektami w
Politechnice Gdanskiej. W sktad raportu zbiorczego bedg wchodzity nastepujgce
elementy:

a. raport czgstkowy: ,Modele P3MO dla Politechniki Gdanskiej”;
b. prezentacja: ,Modele P3MO dla Politechniki Gdanskiej — koncepcje” (w formie
elektronicznej).

3. Raport czgstkowy ,Modele P3MO dla Politechniki Gdanskiej” zawierajgcy
przedstawienie dwoch propozycji’/koncepcji modelu docelowego P3MO dla Politechniki
Gdanskiej (w formie graficznej oraz opisowej) wraz z harmonogramami wdrozenia
poszczegolnych etapdéw rozwigzania organizacyjno — zarzgdczego dla zarzgdzania
projektami w Politechnice Gdanskiej. Raport musi uwzglednia¢ wnioski z analiz
przeprowadzonych we wczesniejszych etapach projektu. Zaproponowane rozwigzania
powinny by¢ kompleksowe i obejmowacé catg dziatalno$¢ projektowg Politechniki
Gdanskiej zawiera¢ rozwigzania zapewniajgce realizacje celéw i zadan statutowych
Uczelni zapewniajgce zwigkszenie efektywnosci PG w pozyskiwaniu grantow/srodkéw
krajowych i zagranicznych na realizacje projektow oraz zwiekszenie efektywnosci ich
realizacji). Model docelowy powinien zosta¢ przedstawiony z uwzglednieniem
krokowych zmian niezbednych do przejscia w celu osiggniecia zaktadanego modelu
koncowego. Sugerowane jest podejscie zgodne z metodykami europejskimi
dostosowanymi do Srodowiska Zamawiajgcego z mozliwoscig wykorzystania
elementéw, narzedzi lub technik innych metodologii zarzgdzania portfelem,
programem i projektami.

Propozycje modeli docelowych powinny zawierac:

a. Strukture (graficzng oraz opisowg) planowanego zarzgdzania projektami z
uwzglednieniem Centralnych Jednostek Zarzadzania Projektami oraz
Wydziatowych Jednostek Zarzgdzania Projektami (jezeli takie model/koncepcja
bedg przewidywat) oraz zaleznosci pomiedzy nimi wraz z opisem
odpowiedzialnosci i kompetencji jednostek oraz poszczegodlnych stanowisk,
niezbednej/minimalnej liczby osdb do obstugi zdefiniowanego zakresu P3MO,
wraz z uzasadnieniem (powofaniem sie na konkretne wskazniki
sktadanych/realizowanych projektow w PG),
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b. przedstawienie procesow kluczowych z wyrdznieniem podprocesow
sktadowych wraz z okresleniem rezultatéw poszczegodlnych podproceséw.
Wskazanie wejscia i wyjscia do proceséw (uwzgledniajgcych umiejscowienie
modelowanej jednostki w strukturze Politechniki Gdanskiej),

c. analize SWOT kazdego zaproponowanego rozwigzania (modelu) wraz z
opisem,

d. analize kosztowg, obejmujgcg koszty wdrozenia oraz oszacowane roczne
koszty utrzymania kazdego z proponowanych rozwigzan (modeli), oparta na
danych dot. biezgcego funkcjonowania Centralnych Jednostek Zarzgdzania
Projektami oraz Wydziatowych Jednostek Zarzadzania Projektami na
publicznej uczelni wyzszej oraz wskaznikdw makroekonomicznych,

e. Okreslenie oraz opis KPI (min. 10) — kluczowych wskaznikow efektywnosci,
ktére bedg w okresie pozniejszym niezbedne dla przysztej dziatalnosci
operacyjnej oraz pomiaru efektywnosci P3MO na PG.

4. Prezentacja ,Modele P3MO dla Politechniki Gdanskiej — koncepcije”, ktéra zostanie
przedstawiona wladzom Uczelni. Prezentacja powinna bazowa¢ na raporcie
czastkowym: ,Modele P3MO dla Politechniki Gdanskiej” i by¢ przygotowana w wersji
elektronicznej.

Etap IV Wdrozenie docelowego rozwigzania

1. Opracowanie szczegétowego harmonogramu realizacji etapu (,Harmonogramu
realizacji Etapu IV”) we wspoétpracy z przedstawicielem Politechniki Gdanskiej.

2. Wynikiem realizacji Etapu IV bedzie raport zbiorczy ,Wdrozenie systemu zarzgdzania
projektami opracowanego dla Politechniki Gdanskiej” zawierajgcy plan i
podsumowanie wdrozenia systemu zarzadzania projektami w Politechnice Gdanskie;.
W skfad raportu zbiorczego bedg wchodzity nastepujace elementy:

a. raport czgstkowy: ,Szczegdtowy plan wdrozenia systemu zarzgdzania
projektami w Politechnice Gdanskiej”;

b. raport czgstkowy: ,Regulacje wspomagajgce zarzgdzanie projektami w
Politechnice Gdanskiej”

c. prezentacje: ,Wdrozenie systemu zarzadzania projektami w Politechnice
Gdanskiej” (w formie elektronicznej).

d. raport czgstkowy: ,Zestawienie przeprowadzonych konsultacji dla Politechniki
Gdanskiej w ramach wdrozenia systemu zarzadzania projektami”.

3. Raport czgstkowy ,Szczegdtowy plan wdrozenia systemu zarzgdzania projektami w

Politechnice Gdanskiej” bedzie zawierat:
a. opis wybranej koncepcji zarzadzania projektami w PG z Etapu lll;
a. harmonogram rzeczowo-czasowy wdrazania poszczegolnych elementéw
uwzgledniajgcego osiggniecie przez Politechnike Gdanskg okreslonego

»Zintegrowany Program Rozwoju Politechniki Gdanskiej”
POWR.03.05.00-00-2044/17



E”"g”g.zsek.e Unia Europejska | """«
F" P€) _I B Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj *

poziomu dojrzatosci projektowej organizacji wyznaczonego w raporcie
czgstkowym z Etapu Il: ,Ocena dojrzatosci Politechniki Gdanskiej w zakresie
zarzadzania portfelem, programami oraz projektami”. Harmonogram powinien
uwzgledniaé poszczegdlne kroki wprowadzanych zmian tak, aby ptynnie
przejs¢ na nowg strukture, w trakcie prowadzenia biezgcych obowigzkow
poszczegodlnych pracownikow w Politechnice Gdanskiej;

b. podziat wyszczegdlnionych zadan na etapy i harmonogram dziatah
wspomagajgcych proces zmian w PG.

c. wskazanie niezbednych zasobow ludzkich po stronie PG niezbednych do
zaangazowania w procesie wdrozenia nowej struktury wraz ze wskazaniem
horyzontu czasowego ich zaangazowania;

d. identyfikacje potencjalnych probleméw, ktére mogg utrudnié¢ osiggniecie stanu
docelowego,

e. harmonogram i opis cyklu szkoleniowego podnoszgcego kompetencje
pracownikéw Politechniki Gdanskiej bedacych czescig wdrazanego systemu
zarzagdzania projektami w Politechnice Gdanhskiej.

4. Raport czgstkowy: ,Regulacje wspomagajgce zarzgdzanie projektami w Politechnice

Gdanskiej” zawierajgcy zestawienie oraz zalgczenie wszystkich dokumentéw
regulujgcych zarzagdzanie projektami w PG z podzialem na Centralne Jednostki
Zarzgdzania Projektami oraz Wydziatowe Jednostki Zarzgdzania Projektami. Raport
powinien zawieraC wypracowane nastepujgce elementy: regulaminu ogdlnego
funkcjonowania systemu zarzgdzania projektami na PG, obiegu dokumentéw na PG,
podziatu kompetencji i obowigzkéw pomiedzy Centralne Jednostki Zarzgdzania
Projektami na PG a Wydziatowe Jednostki Zarzgdzania Projektami na PG w zakresie
realizacji projektow, zasady wynagradzania w projektach, ich wielkosci, trybu realizaciji,
obowigzkow i rekomendacji stosowanych technik i narzedzi zarzgdczych realizacji
projektow na PG, wskazania minimum dokumentacyjnego zwigzanego z realizacjg
projektéw, opis i modele poszczegdinych proceséw zarzgdczych oraz obstugi i
wsparcia, stworzenie schematéow (np. blokowych) dot. poszczegdinych zagadnien
obstugiwanych przez P3MO, opracowanie przewodnika realizacji projektéw na PG.

Trzy szkolenia 1-dniowe po 8 godzin® kazde dla 40-50 osob, dotyczace wdrozenia
systemu zarzadzania projektami i zasad funkcjonowania nowego P3MO w PG bedg
dedykowane dla Zespotu P3MO, Wtadz PG oraz kierownikéw najwiekszych projektow
prowadzonych w PG. Ostateczna lista osob, dla ktérych odbedzie sie szkolenie
zostanie przedstawiona Wykonawcy 10 dni roboczych przez wyznaczong datg
szkolenia. Podczas szkolenia zostanie przedstawiona prezentacja ,Wdrozenie
systemu zarzadzania projektami w Politechnice Gdanskiej” w formie elektronicznej,

3 Godzina jest rozumiana jako 45 min zajeé.
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ktéra bedzie bazowata na raportach czgstkowych: ,Szczegétowy plan wdrozenia
systemu zarzadzania projektami w Politechnice Gdanhskiej” oraz ,Regulacje
wspomagajgce zarzadzanie projektami w Politechnice Gdanskiej”;

Raport czgstkowy: ,Zestawienie przeprowadzonych konsultacji dla Politechniki
Gdanskiej w ramach wdrozenia systemu zarzadzania projektami” bedzie zawierat
zestawienie wszystkich konsultacji, wspoétpracy i doradztwa wraz z opisem jakie
Wykonawca udzielit pracownikom Politechniki Gdanskiej w ciggu catego procesu
wdrazania nowego systemu zarzgdzania projektami. Zleceniodawca wymaga
dostepnosci Wykonawcy minimum 2 dni obecnosci w miesigcu oraz dodatkowo 15
godzin* miesiecznie $wiadczone zdalnie w formie konsultacji telefonicznych lub online.
Raport czgstkowy ,Ewaluacja wdrozenia systemu zarzgdzania projektami w
Politechnice Gdanskiej” bedzie zawierat ewaluacje wprowadzonych zmian po okresie
6 miesiecy od momentu zakonczeniu procesu wdrazania nowego modelu docelowego.
Ewaluacja ma by¢ oparta na mierzalnych wskaznikach ilosciowych i jakosciowych.
Metodyka ewaluacji oraz wskazniki muszg by¢ zatwierdzone przez Zamawiajgcego
przed rozpoczeciem ewaluacji. Wynikiem przeprowadzonej ewaluacji ma by¢ ocena
czy wyznaczony poziom dojrzatosci projektowej w raporcie czgstkowym pt.: Ocena
dojrzatosci Politechniki Gdanskiej w zakresie zarzgdzania portfelem, programami oraz
projektami” zostat osiggniety po wdrozeniu opracowanego systemu. W przypadku nie
osiggniecia zamierzonego celu, Wykonawca ma zaproponowac i zaplanowac¢ w czasie
dodatkowe usprawnienia, ktére pozwolg ten cel osiggnac.

Podejmowanie biezacych dziatan w procesie zarzgdzania zmiang, obejmujgcych m.in.:
uzasadnianie  uzytecznosci wprowadzanych zmian, niwelowanie oporéw
towarzyszgcych zmianie, wychwytywanie i komunikowanie probleméw do etapu
wdrozenia, prezentowanie osiggnie¢ i pozytywnych zmian w organizacji, stworzenie
klimatu wspotpracy pomiedzy pracownikami centrali i wydziatéw, Scistg wspodtprace z
gtéwnymi uzytkownikami P3MO czy akcje informacyjne.

Zamawiajgcy pod pojeciem dokumenty formalne rozumie:
a. procedury wewnetrzne, ktére zostaty wprowadzone na PG zarzgadzeniami

Rektora PG oraz pismami ogdlnymi Rektora PG lub Kanclerza PG;
regulacje wewnetrzne wprowadzone przez Dziekanéw na wydziatach PG;
regulacje prawne wynikajgce z prawa polskiego i europejskiego;
d. dokumentacje projektowg bedgcg wymogiem regulaminéw dotacji udzielanych
przez instytucje zewnetrzne.
Zamawiajgcy pod pojeciem Centralne Jednostki Zarzadzania Projektami rozumie
jednostki, ktére ze wzgledu na zakres zadan i kompetencji biorg udziat w procesie

4 Godzina jest rozumiana jako 60 min. konsultacji.
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zarzadzania projektami na Politechnice Gdanskiej m.in.: Dziat Projektow, Dziat Ptac,
Dziat Osobowy, Kwestura ze szczegélnym uwzglednieniem Dzialu Rozliczen
Projektéw, Dziat Zamoéwien Publicznych, Dziat Promocji, Biuro Obstugi Wiasnosci
Intelektualnej i Projektow, Centrum Transferu Wiedzy i Technologii, Dziat Obiegu i
Archiwizacji Dokumentow, Sekcja Audytu Wewnetrznego oraz inne jednostki, ktore
zostang zidentyfikowane jako kluczowe w procesie zarzgdzania projektami przez
Wykonawce.

Zamawiajgcy pod pojeciem Wydziatlowe Jednostki Zarzadzania Projektami rozumie
jednostki, ktore realizujg projekty na Politechnice Gdanskiej na poszczegdlnych
wydziatach takich jak: Wydziat Architektury, Wydziat Chemiczny, Wydziat Elektroniki,
Telekomunikacji i Informatyki, Wydziat Elektrotechniki i Automatyki, Wydziat Fizyki
Technicznej i Matematyki Stosowanej, Wydziat Inzynierii Ladowej i Srodowiska,
Wydziat Mechaniczny, Wydziat Oceanotechniki i Okretownictwa, Wydziat Zarzgdzania
i Ekonomii oraz pozostate centra realizujgce projekty tj.: Cl TASK, CNMiKnO,

Termin realizacji ustugi: od dnia podpisania Umowy do 30.06.2021 r. Szczegotowe
terminy realizacji poszczegolnych etapéw zostang wskazane przez Zamawiajgcego.

Realizacja ustugi na Politechnice Gdanskiej moze odbywac sie w dni robocze (od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz sobét) w
godzinach 8.00 — 17.00.

Miejsce: siedziba Zamawiajgcego — Politechnika Gdanska.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ w terminach wskazanych przez
Zamawiajgcego:

a. Harmonogram zadan dla Etapu I-1V;

b. Raporty zbiorcze dla Etapu I-IV w terminach wskazanych przez

Zamawiajgcego;

c. Raporty czgstkowe wchodzgce w sktad raportow zbiorczych dla Etapu I-1V;

d. Prezentacje wchodzace w sktad raportow zbiorczych dla Etapu I-1V;

e. Liste 10 polskich i 20 zagranicznych uczelni;
Wykonawca zobowigzany jest systematycznie sprawozdawaé postep prac (w postaci
elektronicznych raportow dwutygodniowych przesytanych mailem) podczas tworzenia
raportéw czgstkowych i zbiorczych, tak aby Zamawiajgcy miat mozliwo$¢ wnoszenia
do nich uwag na biezgco oraz korygowania zakresu oraz metody prezentacji. Zasady
sprawozdawania zostang ustalone z Zamawiajgcym po podpisaniu Umowy.
Zamawiajgcy zobowigzany jest do sprawdzenia raportow czgstkowych do 5 dni
roboczych, natomiast raportéw zbiorczych do 10 dni roboczych liczonych od daty ich
dostarczenia przez Wykonawce. Jezeli zostang wniesione uwagi do raportow
czgstkowych lub zbiorczych, wéwczas Wykonawca zobowigzany jest nanies¢ poprawki
zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego do 5 dni roboczych od otrzymania uwag. Jezeli
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pojawig sie dodatkowe uwagi lub konieczne do wprowadzenia zmiany, Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ wydtuzenia okresu wprowadzenia zmian na wniosek
Wykonawcy. Ta sama zasada dotyczy Zamawiajgcego po uprzednim poinformowaniu
Wykonawcy.

W przypadku szkolen, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu najpozniej w pierwszym
dniu kazdego szkolenia bezzwrotne materiaty obejmujgce zagadnienia szkolenia dla
kazdego uczestnika szkolenia. Materiaty powinny zostaé przekazane przed
przystgpieniem do realizacji szkolenia pod rygorem odwofania realizacji szkolenia.
Materiaty powinny by¢ przygotowane w nastepujgcy sposoéb: w jezyku polskim, w
formacie A4, wydrukowane dwustronnie, zbindowane lub trwale ze sobg powigzane,
jedna strona A4 powinna zawiera¢ maksymalnie trzy slajdy z miejscem na notatki.
Skomplikowane schematy powinny by¢ czytelne i dotgczone do materiatow w formie
kolorowych wydrukéw w formacie min. A4 i A3 stanowigcych czes¢ materiatow
szkoleniowych w formie zatgcznikéw. Dodatkowo Zamawiajgcy otrzymuje komplet
przygotowanych materiatéw w formie elektroniczne;.

Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzania i przekazania Zamawiajgcemu na
koniec realizacji kazdego Etapu, protokotu zdawczo-odbiorczego w formie papierowej
z wykorzystaniem zatgcznika nr 3 do wzoru umowy. Protokdét zdawczo-odbiorczy
bedzie dotyczyt wszystkich zadan realizowanych w ramach danego Etapu. Akceptacja
protokotu zdawczo-odbiorczego przez Zleceniodawce bedzie jednoznaczna z
akceptacjg raportu zbiorczego bedgcego wynikiem kazdego z Etapow.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z realizacji ustugi po pozytywnym
zakonczeniu kazdego Etapu.
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