
Umowa nr ZZ/009/022/D/18  

na zakup subskrypcji kognitywnej usługi do wyszukiwania w Internecie zasobów na podstawie podanej frazy 

wzór 

zawarta w dniu ……………. w Gdańsku , pomiędzy stronami: 

Politechniką Gdańską, Centrum Informatycznym Trójmiejskiej Akademickiej Sieci Komputerowej,  

ul. Narutowicza 11/12, NIP 584-020-35-93, REGON 000001620  

reprezentowaną przez: 

……………………………………….. – ……………., działającego na podstawie pełnomocnictwa Rektora Politechniki 

Gdańskiej 

zwaną dalej „Zamawiającym" 

a 

 (w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS) 

 

................................................................................................................................................................... 

z siedzibą w ............ przy ulicy ………………, wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy …………………………………… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

……………………..NIP ……………….. REGON:………………..  

reprezentowanym przez: 

1. ............................................................................... 
2. ............................................................................... 
 

albo (w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do CEiIDG ) 

 

Imię i nazwisko ………………………….., działającym pod firmą …………………………………………., z siedzibą  

w ……………………….. przy ulicy …………………………………, wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji  

o Działalności Gospodarczej, NIP …………………….., REGON …………………. 

 

zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą”,  

 
który wyłoniony został w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym 
w trybie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 
1579 z późn. zm.), zwanej dalej ustawą Pzp. 

 

§ 1 Przedmiot Umowy 

Umowa ustala warunki współpracy Stron w zakresie dostarczania Zamawiającemu przez Wykonawcę dostępu do 

usług chmurowych przedsiębiorstwa ...(twórca oprogramowania1)... (dalej „usługi chmurowe”) świadczonych w 

modelu Subskrypcyjnym oraz warunków na jakich Zamawiający korzysta z udostępnianych usług chmurowych. 

                                                           
1 po otrzymaniu oferty występujące w umowie sformułowanie „twórca oprogramowania” zostanie zastąpione 
nazwą producenta. 



 

§ 2 Oświadczenie Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że uprawniony jest do odsprzedaży, wprowadzania do obrotu lub dalszej 

odsprzedaży w inny sposób usług chmurowych. 

2. Na potrzeby Umowy przez odsprzedaż, wprowadzanie do obrotu lub dalszą odsprzedaż w inny sposób usług 

chmurowych, o których mowa w ust. 1 powyżej, rozumie się zapewnienie przez Wykonawcę udzielenia 

Zamawiającemu przez ...(twórca oprogramowania)... prawa do uzyskiwania dostępu do usług chmurowych 

oraz do korzystania z nich. 

 

§ 3 Oświadczenia Zamawiającego 

1. Zamawiający nie jest uprawniony do dalszej odsprzedaży, wprowadzania do obrotu lub dalszej odsprzedaży 

w inny sposób usług chmurowych, co przyjmuje do wiadomości przez zawarcie Umowy z Wykonawcą. 

2. Zamawiający oświadcza, że będzie wykorzystywał usługi chmurowe wyłącznie na potrzeby własne w 

charakterze użytkownika końcowego. 

3. Zamawiający przez podpisanie Umowy akceptuje oraz zobowiązuje się do przestrzegania postanowień 

następujących dokumentów dostawcy usług chmurowych, tj. (twórca oprogramowania): 

1) Umowa dotycząca usług chmurowych; 

2) Postanowienia dotyczące Usług Online (twórca oprogramowania) 

3) Umowy dotyczące gwarantowanego poziomu dostępności usług dla usług Online 

4) Wytyczne dotyczące znaków towarowych (twórca oprogramowania) 

 

§ 4 

Model świadczenia usług chmurowych 

1. Usługi chmurowe świadczone są w formie Subskrypcji, będącej modelem abonamentowym z określonym 

zobowiązaniem odnośnie czasu trwania danej Subskrypcji. 

2. Przedmiotem niniejszej umowy jest zakup subskrypcji zadeklarowanej, szczegółowo określonej w § 5 

niniejszej umowy. 

§ 5 

Subskrypcja Zadeklarowana 

1. W ramach Subskrypcji Zadeklarowanej ceny wykorzystania usług chmurowych posiadają niezmienną cenę 

wyrażoną w walucie euro przez okres wynoszący 12 miesięcy kalendarzowych (dalej „Okres Zobowiązania”), 

zgodną  z ofertą wykonawcy z dnia ............ i dla poszczególnych miesięcy wynosi: 

Liczba zapytań w 
poszczególnych miesiącach 

Wartość netto w EURO Wartość brutto w EURO 

09.2018: 100 000   

10.2018: 10 000   

11.2018: 10 000   

12.2018: 100 000   

01.2019: 100 000   

02.2019: 10 000   

03.2019: 10 000   

04.2019: 10 000   



05.2019: 10 000   

06.2019: 100 000   

07.2019: 10 000   

08.2019: 10 000   

ŁĄCZNA WARTOŚĆ   

 

2. Okresem rozliczeniowym w ramach Subskrypcji Zadeklarowanej jest miesiąc kalendarzowy z tym 

zastrzeżeniem, że pierwsze zamówienie danej usługi chmurowej w ramach Subskrypcji Zadeklarowanej w 

trakcie trwania miesiąca kalendarzowego jest skróconym okresem rozliczeniowym trwającym do końca 

danego miesiąca kalendarzowego. Skrócony okres rozliczeniowy traktowany jest jako okres testowy, który 

nie jest objęty Okresem Zobowiązania i zostanie na niego udzielony rabat uwzględniony w pierwszym, 

pełnym okresie rozliczeniowym po okresie testowym.  

3. Płatność w ramach Subskrypcji Zadeklarowanej dokonywana jest na początku każdego okresu 

rozliczeniowego w trakcie Okresu Zobowiązania i obejmuje okres rozliczeniowy, za który następuje płatność 

(tzw. płatność z góry). 

4. Płatności dokonywane są za faktyczne wykorzystanie poszczególnych usług chmurowych w danym okresie 

rozliczeniowym w ramach Subskrypcji Zadeklarowanej. Wykorzystanie usług chmurowych widoczne jest na 

portalu, z którego pozyskuje się dostęp do zarządzania usługami chmurowymi w ramach Subskrypcji 

Zadeklarowanej. 

 

§ 6  

Płatności 

1. Wszelkie płatności należne Wykonawcy od Zamawiającego na podstawie Umowy płatne będą w terminie 14 

dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego od Wykonawcy faktury na rachunek bankowy wskazany 

każdorazowo na fakturze. Faktura zostanie wystawiona w złotych polskich. Kwota płatności zostanie 

przeliczona zgodnie z aktualnym średnim kursem walut publikowanym przez NBP w dniu wystawienia 

faktury. 

2. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę korekty faktury Zamawiający zobowiązuje się do jej 

niezwłocznego podpisania oraz odesłania na adres siedziby Wykonawcy pod rygorem braku zwrotu 

ewentualnych należności przysługujących z tytułu korekty faktury. 

 
§ 7 

Aktywacja konta Klienta 

1. Zamawiający składa do Wykonawcy zamówienie na wybraną Subskrypcję usługi chmurowej wysyłając 

wypełniony Formularz zamówienia, stanowiący Załącznik nr 1 do Umowy na adres e-mail wskazany w § 15 

ust. 1 Umowy. 

2. Wykonawca w terminie 2 dni roboczych potwierdza przyjęcie zamówienia do realizacji za pośrednictwem 

wiadomości e-mail wysłanej na adres, z którego przesłano zamówienie. 

3. Pierwsze zamówienie na usługi chmurowe wymaga aktywacji indywidualnego konta Klienta, z którego 

możliwe jest zarządzanie usługami chmurowymi, przebiegające wg. następującego schematu: 

1) kliknięcie linku do strony www  - przesłanego przez Wykonawcę, 

2) zalogowanie się na stronie www jako administrator. 

4. Zamawiający przez okres pozostawania Umowy w mocy, nie może usuwać uprawnień administracyjnych 

posiadanych przez Wykonawcę do indywidualnego konta Klienta pod rygorem ciężkiego naruszenia 

postanowień Umowy. 

 

 



 

 

§ 8 

Zawieszenie Subskrypcji 

1. Dostęp Zamawiającego do Subskrypcji może zostać zawieszony w przypadku wykrycia naruszeń 

obowiązujących przepisów prawa, postanowień Umowy oraz postanowień dokumentów wskazanych w § 3 

ust. 3 Umowy. 

2. Zawieszenie Subskrypcji może spowodować ograniczenie bądź uniemożliwienie Zamawiającemu dostępu do 

usług chmurowych. 

3. Wykonawca bez zbędnej zwłoki poinformuje Zamawiającego o zawieszeniu Subskrypcji, podając przyczyny 

zawieszenia oraz instrukcje co do dalszego postępowania. 

4. Zamawiającemu nie przysługuje zwrot żadnych należności z tytułu zawieszenia Subskrypcji oraz usunięcia 

danych Zamawiającego po 60 dniach od zawieszenia Subskrypcji, jeżeli Zamawiający nie dokona migracji 

danych wykorzystywanych w ramach korzystania z usług chmurowych. 

5. Zamawiający oświadcza, że nie będzie występował wobec Wykonawcy z żadnymi roszczeniami w przypadku 

zawieszenia Subskrypcji. 

6. W przypadku zawieszenia Subskrypcji naliczanie płatności za daną Subskrypcję zostaje wstrzymane. 

 

§ 9 

Odpowiedzialność z tytułu niezgodności usług chmurowych 

1. Wykonawca nie gwarantuje poprawności działania usług chmurowych. 

2. Usługi chmurowe dostarczane są Zamawiającemu w postaci w jakiej otrzymuje przedmiotową usługę od 

(Twórca oprogramowania) i Strony zgodnie postanawiają wyłączyć odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu 

poprawności działania, jakości, przydatności do danego celu oraz rękojmi. Wykonawca nie udziela żadnej 

gwarancji na usługi chmurowe udostępniane w ramach Umowy. 

3. Twórca oprogramowania może przyznawać działaniu usług chmurowych ustalone poziomy poprawności 

działania. Przedmiotowe zawarte są w publikowanych przez Twórca oprogramowania dokumentach 

wskazanych w § 3 ust. 1 Umowy. Zamawiający może przekazywać Wykonawcy zauważone nieprawidłowości 

związane z działaniem usług chmurowych. Wykonawca zgłosi przekazane przez Zamawiającego uwagi 

dotyczące poprawności działania usług chmurowych. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia przez (Twórca 

oprogramowania) zgłoszonych uwag i przyznaniu przez Twórca oprogramowania zwrotów pieniężnych z 

tytułu nieprawidłowości w działaniu usług chmurowych, Wykonawca przekaże stosowny zwrot 

Zamawiającemu w wysokości równej kwocie zwrotu jaką przyznał Twórca oprogramowania. 

4. W przypadku przyznania zwrotu pieniężnego przez Twórca oprogramowania, zostanie on dokonany w 

okresie rozliczeniowym następującym po miesiącu, w którym miało miejsce dokonanie stosownego zwrotu 

przez Twórca oprogramowania. Zwrot zostanie dokonany w postaci bądź to korekty faktury za okres 

rozliczeniowy, w którym przyznanie zwrotu przez Twórca oprogramowania miało miejsce, bądź to w postaci 

zmniejszenia kwoty płatności za następny okres rozliczeniowy. Warunkiem dokonania zwrotu jest 

podpisanie faktury korygującej oraz jej zwrotne odesłanie za potwierdzeniem odbioru na adres siedziby 

Wykonawcy. 

5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności względem Zamawiającego za przyznanie Zamawiającemu zwrotu 

pieniężnego przez Twórca oprogramowania i wszelka odpowiedzialność Wykonawcy z przedmiotowego 

tytułu jest wyłączona. 

 

 

 

 

 



§ 10 

Rozwiązanie Umowy 

1. Stronom przysługuje prawo do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 1 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Wypowiedzenie Umowy wymaga 

zachowania formy pisemnej dla zachowania swej ważności. 

2. Wykonawcy przysługuje prawo do jednostronnego wypowiedzenia Umowy ze skutkiem w momencie 

doręczenia wypowiedzenia w następujących przypadkach: 

1) niezapłacenia przez Zamawiającego jakiejkolwiek kwoty należnej Wykonawcy na podstawie Umowy; 

2) istotnego naruszenia przez Zamawiającego warunków Umowy i nienaprawienia powstałego naruszenia 

w terminie 14 dni od dnia pisemnego wezwania przez Wykonawcę. 

3. Z zastrzeżeniem ust. 4 poniżej, z chwilą rozwiązania Umowy prawa i obowiązki Stron wynikające z Umowy, 

jak również prawa do korzystania z usług chmurowych przez Zamawiającego wygasają i tracą ważność, a 

płatności należne Wykonawcy od Zamawiającego stają się wymagalne. 

4. Rozwiązanie Umowy z innych powodów aniżeli wskazane w ust. 2 powyżej, nie zwalnia Wykonawcy z 

kontynuowania udostępniania usług chmurowych w ramach danej Subskrypcji przez Okres Zobowiązania lub 

przez okres rozliczeniowy a Zamawiającego do płatności należnych za daną Subskrypcję usług chmurowych 

do końca Okresu Zobowiązania. 

 

§ 11 Odpowiedzialność 

1. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy ograniczona jest 

do wysokości rzeczywiście poniesionej przez Zamawiającego szkody ograniczonej do równowartości kwoty 

jaką Zamawiający zapłacił Wykonawcy z tytułu udostępniania Subskrypcji danej usługi chmurowej w 

ostatnim pojedynczym okresie rozliczeniowym, pomniejszonej o kwoty należne Wykonawcy od 

Zamawiającego z jakiegokolwiek innego tytułu, w tym zapłaconych odszkodowań. 

2. Strony wyłączają odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu utraconych przez Zamawiającego korzyści oraz 

wszelkich innych roszczeń odmiennych od rzeczywiście poniesionej szkody, z zastrzeżeniem ust. 1 powyżej. 

3. Zamawiającemu może zostać odebrany status klienta nadany przez Twórca oprogramowania w przypadku 

naruszenia przez Zamawiającego postanowień Umowy oraz postanowień dokumentów wskazanych w § 3 

ust. 3 Umowy. W przedmiotowej sytuacji odpowiedzialność Wykonawcy wobec Zamawiającego jest 

wyłączona, zarówno w zakresie odszkodowania z tytułu rzeczywiście poniesionej szkody jak i odszkodowania 

z tytułu utraconych korzyści. Odebranie statusu Klienta, nie zwalania Zamawiającego  z pokrycia wszelkich 

płatności należnych Wykonawcy na podstawie Umowy. 

 

§ 12 

Prawa własności intelektualnej 

1. Wszelkie prawa własności intelektualnej związane z usługami chmurowymi należą do Twórca 

oprogramowania. 

2. Na mocy Umowy Zamawiający nie nabywa żadnych praw własności intelektualnej, w szczególności nie 

nabywa praw autorskich majątkowych. 

3. Usługi chmurowe udostępniane na podstawie Umowy posiadają oznaczenia Twórca oprogramowania, 

których Zamawiający nie może modyfikować lub usuwać w jakikolwiek sposób ani w jakiejkolwiek formie. 

4. W przypadku naruszenia praw własności intelektualnej do usług chmurowych udostępnionych na podstawie 

Umowy, wszelkie uprawnienia związane z dochodzeniem praw z tytułu naruszenia praw własności 

intelektualnej przysługują Twórca oprogramowania. Zamawiający niezwłocznie poinformuje bezpośrednio 

Twórca oprogramowania lub Wykonawcę o jakimkolwiek zaistniałym, domniemanym lub grożącym 

naruszeniu praw własności intelektualnej odnoszącym się do usług chmurowych. 

 

 



§ 13 

Ochrona danych osobowych 

1. Zamawiający wyraża zgodę na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawcę oraz 

Twórca oprogramowania w celach niezbędnych do wykonywania Umowy oraz przyjmuje, że ma prawo 

wglądu do swoich danych oraz prawo do ich poprawiania i aktualizacji. 

2. Zamawiający oświadcza, że uzyskał odpowiednie zgody od osób, których dane osobowe są wykorzystywane 

w celach niezbędnych do wykonywania Umowy oraz poinformował wzmiankowane osoby o treści ust. 1 

powyżej. 

3. W przypadku naruszenia przez Zamawiającego postanowień ust. 1 i 2 powyżej, wyłączną odpowiedzialność 

z tytułu powstałego naruszenia ponosi Zamawiający oraz w przypadku wystąpienia przez osoby, o których 

mowa w ust. 2 lub inne podmioty trzecie z jakimikolwiek roszczeniami z tytułu naruszenia danych 

osobowych, zobowiązuje się zwolnić od odpowiedzialności Wykonawcę,  oraz Twórca oprogramowania. 

 

§ 14 

Informacje Poufne 

1. Strony ustalają, że dla potrzeb Umowy pojęcie „Informacje Poufne” obejmuje wszelkie materiały, dokumenty 

oraz informacje uzyskane przez jedną ze Stron w sposób zamierzony lub przypadkowy od drugiej Strony w 

formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej, obejmujące wszelkie posiadane przez Strony informacje, wiedzę, 

know-how, dane finansowe, handlowe, techniczne, operacyjne, z zakresu public relations, a także badania, 

analizy, opracowania i plany dotyczące ich działalności, które nie są powszechnie dostępne dla osób trzecich, 

a zostały uzyskane po dacie podpisania Umowy i których ujawnienie mogłoby narazić drugą Stronę na 

szkodę. 

2. Strony zobowiązują się do zachowania poufności faktu zawarcia i treści Umowy. 

3. Strony – w celu uchylenia wątpliwości – ustalają, iż wszelkie Informacje Poufne stanowią i pozostają 

własnością Stron i ich udostępnienie nie powinno być interpretowane jako przeniesienie prawa, powstanie 

roszczenia lub udzielenie licencji, ani jako zobowiązanie do dokonania takich czynności prawnych. Strony nie 

są zobowiązane do udostępniania Informacji Poufnych w związku z zawarciem Umowy. Strony przekazują 

Informacje Poufne bez udzielania gwarancji lub zapewnień co do ich kompletności, prawidłowości lub 

terminowości.  

4. Strony zapewniają, że dysponują stosownymi procedurami oraz zabezpieczeniami umożliwiającymi 

zagwarantowanie poufności w odniesieniu do wszystkich informacji poufnych, w których posiadanie weszły 

podczas wykonywania Umowy. 

5. Strony zobowiązują się poinformować o obowiązkach wynikających z Umowy wszystkie osoby, które z uwagi 

na udział w realizacji współpracy, będą miały styczność z Informacjami poufnymi. Strony ponoszą 

odpowiedzialność za wszelkie naruszenia obowiązków wynikających z Umowy przez osoby wyżej wskazane, 

jak za działania lub zaniechania własne. 

6. Nie stanowią informacji poufnych, w rozumieniu § 14 Umowy: 

1) informacje, które w dniu podpisania Umowy lub w dniu ich udostępnienia drugiej Stronie są 

informacjami dostępnymi publicznie, 

2) informacje, które stały się informacjami dostępnymi publicznie w inny sposób niż naruszenie 

postanowień Umowy, 

3) informacje powszechnie znane. 

7. Strony mogą korzystać z uzyskanych w toku negocjacji i w czasie wykonywania Umowy współpracy z 

Informacji Poufnych wyłącznie w zakresie i w celu związanym z zawarciem Umowy i jej wykonaniem. 

8. Strony zobowiązują się do nie korzystania z Informacji Poufnych w żadnym innym celu, niż cel oznaczony w 

niniejszym § 14. 

9. Strony zobowiązują się nie wykorzystywać, nie utrwalać, nie kopiować, nie opracowywać, nie wykonywać 



odpisów, wypisów, fotografii, fotokopii, ani w jakikolwiek sposób nie powielać całości lub jakiejkolwiek części 

Informacji Poufnych, na rzecz własną lub osób trzecich, odpłatnie lub nieodpłatnie, w ramach czynności 

prawnych lub w inny sposób, Informacji Poufnych, ich części lub sposobu zabezpieczenia, za wyjątkiem 

przypadków, gdy jest to konieczne i uzasadnione interesem Stron, w którym to przypadku wszelkie kopie, 

odpisy, reprodukcje lub nośniki będą własnością Stron. 

10. Strony zobowiązują się do zwrotu wszelkich materiałów zawierających informacje poufne lub po uzgodnieniu 

z drugą Stroną do ich zniszczenia, oraz do zniszczenia wszelkich notatek, analiz, protokołów oraz kopii tych 

dokumentów. 

11. W przypadku opisanym w ust. powyżej Strony, w przypadku braku dokonania zwrotu materiałów 

zawierających Informacje Poufne, zobowiązane są do przekazania sobie pisemnych potwierdzeń dokonania 

zniszczenia. 

12. Zobowiązania wynikające z niniejszego § 14 mają zastosowania również w przypadku wygaśnięcia Umowy. 

13. W przypadku żądania udostępnienia Informacji Poufnych przez organ lub inny podmiot do tego uprawniony 

z mocy obowiązujących przepisów prawa lub stosownego porozumienia z organem, Strona, do której 

żądanie zostało skierowane, jest obowiązana niezwłocznie poinformować o tym drugą Stronę.    

14. O ile będzie to możliwe, powiadomienie, o którym mowa w ust. 13 powyżej niniejszego paragrafu, powinno 

zostać dokonane przed udzieleniem informacji uprawnionemu organowi lub innemu podmiotowi oraz 

powinno wskazywać zakres żądanych informacji, chyba że przekazanie takiej wiadomość jest zabronione na 

podstawie obowiązujących przepisów prawa lub decyzji właściwego organu. 

15. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności 

wykorzystywane przez nie do odbioru, przekazywania oraz przechowywania Informacji poufnych 

gwarantowały zabezpieczenie Informacji przed dostępem osób trzecich nie upoważnionych do zapoznania 

się z nimi. Strony zobowiązane są zwrócić szczególną uwagę, podczas przekazywania komunikatów 

głosowych w sprawach dotyczących poufnych informacji oraz przesyłać informacje pisemne szyfrowanymi 

protokołami komunikacji.  

16. Strona ujawniająca zobowiązana jest do zachowania szczególnej staranności w celu ujawnienia tylko takiej 

części Informacji Poufnych, jaka jest wymaga przez prawo oraz podjęcia wszelkich możliwych działań celem 

zapewnienia, ażeby ujawnione informacje były traktowane w sposób poufny i wykorzystywane tylko dla 

celów uzasadnionym celem ujawnienia. 

17. Strony zgodnie postanawiają, iż zobowiązanie wynikające z niniejszego paragrafu nie przestaje wiązać Stron 

w przypadku odstąpienia od Umowy lub jej rozwiązania z jakichkolwiek przyczyn, przez którąkolwiek ze 

Stron. Przedmiotowe zobowiązanie do zachowania poufności jest nieograniczone w czasie. 

 

§ 15 

Osoby odpowiedzialne za realizację Umowy 

1. Osobą odpowiedzialną za realizację Umowy ze strony Wykonawcy jest: 

Imię i nazwisko: …………………. 

Telefon:         …………………. 

Adres e-mail:      …………………. 

2. Osobą odpowiedzialną za realizację Umowy ze strony Zamawiającego jest: 

Imię i nazwisko: …………………. 

Telefon:         …………………. 

Adres e-mail:      …………………. 

3. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 i 2 powyżej, nie stanowi istotnej zmiany Umowy i nie wymaga zachowania 
formy pisemnego aneksu. Zmiana dla zachowania swej ważności, wymaga poinformowania drugiej Strony za 
pośrednictwem poczty e-mail. 



4. Dane osobowe osób wskazanych w niniejszej umowie udostępniane są przez strony sobie wzajemnie, w 

celu realizacji niniejszej umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b), c) i f) rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Strony stają się administratorem danych osobowych wzajemnie sobie 

udostępnionych. 

 

§ 16 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie ewentualne spory związane z realizacją Umowy Strony w pierwszym rzędzie będą rozwiązywały 
polubownie w drodze dwustronnych rozmów i negocjacji. 

2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy obowiązują przepisy Kodeksu Cywilnego, 
a ewentualne spory między stronami będą rozstrzygane wg prawa polskiego przez Sąd właściwy dla siedziby 
Zamawiającego. 

3. Jeżeli Strony nie dojdą do porozumienia mogą skierować sprawę do rozstrzygnięcia przez sąd powszechny, 
właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

4. Wykonawca przejmuje na siebie odpowiedzialność z tytułu wszelkich roszczeń, z jakimi osoby trzecie mogą 
wystąpić przeciwko Zamawiającemu w związku z korzystaniem przez niego z praw należących do osób 
trzecich, a w szczególności z praw autorskich, patentów, wzorów użytkowych, wzorów zdobniczych, wzorów 
przemysłowych lub znaków towarowych, jeżeli normalne korzystanie z przedmiotu umowy wymaga 
korzystania z tych praw. W przypadku ujawnienia się roszczeń osób trzecich Wykonawca podejmie wszelkie 
niezbędne czynności i działania zabezpieczające Zamawiającego przed roszczeniami, stratami, kosztami lub 
innego rodzaju odpowiedzialnością wobec osób trzecich. W przypadku wystąpienia po stronie 
Zamawiającego strat, kosztów, wydatków lub konieczności zaspokojenia roszczeń osób trzecich, za które 
Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności, Wykonawca zobowiązany jest do ich pokrycia lub zwrotu w 
pełnej wysokości. 

5. Zamawiający nie dopuszcza możliwości cesji wierzytelności ani przeniesienia praw i obowiązków 
wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie bez jego pisemnej zgody. 

6. W przypadku gdyby którekolwiek z postanowień Umowy było lub miało stać się nieważne, nie wpływa to na 
ważność całej Umowy, która w pozostałej części pozostaje nienaruszona. W takim przypadku Strony 
zobowiązują się do zastąpienia nieważnych postanowień Umowy nowymi postanowieniami, zbliżonymi 
celem do postanowień uznanych za nieważne. 

7. Strony wiążą inne warunki i postanowienia zawarte w ofercie z dnia ..................... i ogłoszeniu o udzielanym 

zamówieniu. 

8. O ile umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany Umowy jak i jej Załączników dla swej ważności wymagają 
zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

9. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron. 

10. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne 
odpowiednie przepisy prawa polskiego. 

11. Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia. 

12. Załączniki stanowią integralną część Umowy. 
Załączniki: 

Załącznik nr 1 – Formularz zamówienia 

 

  



 

 

Załącznik nr 1  - Formularz zamówienia 

 

Zamówienie nr: ………../2018 

  

Data złożenia wniosku o aktywację:  

 

KLIENT WYKONAWCY 

Podstawowe dane Klienta: 
 

Nazwa/Firma:    

Adres:  

Główna osoba kontaktowa Klienta 
 

Imię:  

Nazwisko: 
 

Adres e-mail:  

Numer telefonu:  

SUBSKRYPCJA ZADEKLAROWANA 

Produkt:  

Obecna ilość:  

Zwiększenie/zmniejszenie ilości o: 
 

 

Zgodnie z postanowieniami Umowy na dostarczanie usług chmurowych z dnia ……………… 2018 r. oświadczam, 

że zapoznałem się z postanowieniami dokumentów wskazanych w § 3 ust. 3 Umowy oraz zobowiązuję się do 

ich przestrzegania. 

 


