Z27-022/022/U/2017 Zatgcznik nr 1 do ogtoszenia

Umowa nr ZZ-022/022/U/2017

zawarta W dniu .......ccoceeeeeenennee w Gdansku pomiedzy:

Politechnika Gdanska Centrum Informatycznym Troéjmiejskiej Akademickiej Sieci Komputerowej z
siedziba w Gdansku przy ul. G. Narutowicza 11/12, NIP: 584-020-35-93, zwang dalej Zamawiajacym,
reprezentowana przez:

prof. Henryka Krawczyka - Dyrektora Cl TASK

a

................................ , z siedzibg w ............. (kod pocztowy) przy ul. ....................., wpisang do Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS .........ccoviiiinieinnnnen. w Sadzie Rejonowym dla ................... , Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego ................... , kapital zakladowy ... zk,

zwang dalej Wykonawca, reprezentowang przez:

81
1. Podstawa do zawarcia umowy jest rezultat postgpowania niskocennego ogloszonego na portalu
www.dzp.pg.gda.pl pod nr ZZ-021/022/U/2017 w dniu 10.11.2017r. na $wiadczenie ustug serwisowych z
gwarantowanym czasem serwisu i naprawy dotyczacych sprzetu IBM posiadanego przez Zamawiajacego,
2. Szczegbtowe zasady S$wiadczenia ushug serwisowych z gwarantowanym czasem serwisu i naprawy

dotyczacych urzadzen bedacych przedmiotem zamoéwienia okresla niniejsza umowa.

8§2.

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ §wiadczy¢ ustugi serwisowe z gwarantowanym czasem serwisu i naprawy
przez okres 12 miesigcy poczynajac od dnia zawarcia umowy przez Strony, dotyczace nastgpujgcych
urzadzen:

a) 2 x przelaczniki 10GE (BNT Virtual Fabric 10Gb Switch Module for IBM BladeCenter), 2 x chassis
(IBM Blade Center H)

2. Szczegdlowe zasady $wiadczenia ustug serwisowych bedacych przedmiotem zamowienia okresla 8 6 ust. 2

niniejszej umowy.

83.

1. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za realizacj¢ przedmiotu zamowienia w okresie 12 miesiecy od dnia
zawarcia umowy wynagrodzenie w lacznej kwocie ........... z1 brutto,

2. W kwote wynagrodzenia Wykonawcy podana w ust. 1 niniejszego paragrafu zostalty wliczone wszelkie
koszty zwiazane z realizacja przedmiotu zaméwienia, jakie bedzie ponosit Wykonawca, w tym m.in. podatek
VAT oraz wykonanie wszystkich innych obowiazkéw Wykonawcy, niezbednych do zrealizowania
przedmiotu zaméwienia, zgodnie z umowa jak i ewentualne ryzyko wynikajace z okolicznos$ci, ktorych nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili sktadania oferty. Nie uwzglednienie powyzszego przez Wykonawce w
zaoferowanej przez niego cenie nie bedzie stanowi¢ podstawy do ponoszenia przez Zamawiajacego
jakichkolwiek dodatkowych kosztéw w terminie pdzniejszym.

3. Podane w ofercie i umowie ceny sa ostateczne i nie moga ulec zmianie w trakcie trwania umowy, za
wyjatkiem przypadkéw wyraznie wskazanych w niniejszej umowie.

4. .Wykonawca o$wiadcza, iz jest ptatnikiem podatku VAT i posiada NIP ...............cocooiiei.

5. Zamawiajagcy dokona przelewu wynagrodzenia za przedmiot zamoOwienia na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w tresci faktury, w terminie 21 dni od daty dorgczenia im prawidtowej i zgodnej z
niniejsza umowg faktury.

6. Data spetienia §wiadczenia jest data obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
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Strony maja obowiazek niezwlocznego, pisemnego poinformowania o wszelkich zmianach swojego statusu
prawnego, a takze o wszczeciu postegpowania upadto$ciowego lub likwidacyjnego oraz wskazania uprawnionego
podmiotu, ktory przejmie prawa i obowiazki Strony, a takze o kazdej zmianie adresu swojej siedziby.

85.
1. W przypadku niedotrzymania okre$lonych w § 6 ust. 2 terminow:
a) czasu reakcji,
b) czasu naprawy,
Zamawiajacy naliczy kar¢ umowna w kwocie rownej 1/90 kwoty wynagrodzenia brutto, wskazanego w §3
ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien opdznienia i odrebnie za kazdy chassis i przetacznik, ktorego opdznienie
dotyczy.

2. W przypadku niedotrzymania terminu zaptaty z winy Zamawiajacego, Wykonawca naliczy odsetki
w wysokos$ci ustawowej dla zobowiagzan cywilnoprawnych wg. prawa polskiego, liczone od kwoty objetej
opoznieniem.

3. W przypadku, jesli Zamawiajacy albo Wykonawca odstapi od niniejszej umowy albo ja rozwiaze z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, wowczas Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umownag w wysokosci
10% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.

4. W przypadku, jesli Wykonawca odstgpi od niniejszej umowy w cato$ci lub czesci albo jg rozwiaze
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajagcego, wowczas Wykonawca moze zada¢ od Zamawiajacego
zaptaty kary umownej w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.

5. W przypadku niemozno$ci nawigzania przez Wykonawce kontaktu z osoba odpowiedzialng ze strony
Zamawiajacego za przyjecie Swiadczenia serwisowego, Wykonawca obowigzany jest przesta¢ informacje o
wykonaniu $wiadczenia serwisowego pod odpowiedni adres e-mail wskazany w §6 ust. 3 niniejszej umowy.

6. W przypadku niedotrzymania terminow reakcji lub naprawy, okreslonych w § 6 ust. 2, kazdy z podmiotow
odbierajacych moze naliczy¢ kar¢ umowng w wysokosci 0,5% od kwoty brutto wynagrodzenia Wykonawcy,
okreslonej w § 3 ust. 1 niniejszej umowy za serwis, ktdrego uchybienie Wykonawcy dotyczy, za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia.

7. Zaptata kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiajacego lub pozostate podmioty odbierajace
naprawienia szkod dalej idacych, przewyzszajacych wysokos$¢ naleznych kar umownych.

8. Zamawiajacy i Wykonawca ustalaja, ze Zamawiajacy i kazdy z podmiotoéw odbierajacych jest uprawniony do
potracania naliczonych przez siebie kwot kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy (w tym
takze z wynagrodzenia przyszlego), na co Wykonawca wyraza zgodg.

9. Zamawiajacy nie przewiduje zmiany ceny brutto w przypadku wzrostu stawki podatku VAT.

86.
1. Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi serwisowe przez okres 12 miesiecy od daty zawarcia
niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ ustugi serwisowe wedlug nastepujacych zasad:
a) terminy:

Czas Czas

Lp. Przedmiot zamoéwienia Wymagania "
reakcji naprawy

- dostegp do serwisu w dni robocze w
godzinach od 7:00 do 17:00

1 | przetacznik 10GE [L] - dostarczenie czeéci wolnej od wad w miejsce 24 h 7 dni
czesci uszkodzonej oraz odbidr uszkodzonej
czgscl

- dostep do serwisu w dni robocze w
godzinach od 7:00 do 17:00

2 | chassis [L] - dostarczenie czgéci wolnej od wad w miejsce 24 h 7 dni
czesci uszkodzonej oraz odbidr uszkodzonej
czesei

Uwaga: przez dni robocze rozumie si¢ dni od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.
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b) przez czas reakcji na zgtoszenie awarii podmiot odbierajacy rozumie czas, ktory uptynie od momentu
zgloszenia awarii do momentu przybycia serwisu do siedziby Zamawiajacego;

C) przez czas naprawy podmiot odbierajacy rozumie czas liczony od przybycia serwisu po zgloszeniu awarii
liczony do momentu skutecznego dokonania naprawy — wymaga si¢, aby naprawa odbywala si¢ w
miejscu instalacji;

d) w przypadku dhuzszego czasu naprawy anizeli wskazany w kolumnie 5 w tabeli powyzej Wykonawca
musi zapewni¢ poszczegdlnemu podmiotowi odbierajacemu w pelni sprawny sprzgt zastgpczy o nie
gorszych parametrach i funkcjonalno$ci; dopuszcza si¢ za zgoda poszczegolnego podmiotu odbierajacego
dostarczenie sprzetu zastgpczego (oraz jego zwrotne odestanie przez podmiot odbierajacy) za
posrednictwem firmy kurierskiej na koszt i ryzyko Wykonawcy, a jego uruchomienie przez Wykonawce
nie jest wymagane; dostarczenie i uruchomienie takiego sprzgtu zastepczego powoduje, ze nie jest
naliczana kara umowna za przekroczenie czasu naprawy, pod warunkiem, ze przekroczenie czasu
naprawy bedzie nie dtuzsze niz 30 dni; po przekroczeniu tego terminu kara bedzie naliczana;

Wykonawca zapewni mozliwos¢ zglaszania problemow z chassis i1 przetacznikami:

a) mailemnaadres ...

b) pisemnie Naadres .........ccooviiiiiniiniie

Osoba odpowiedzialng za realizacj¢ umowy, w tym podpisanie protokotu potwierdzajacego wykonanie
czynnosci serwisowej po stronic Wykonawcy jest p. .....ooveviniiininnnnnn , natomiast po stronie podmiotu
odbierajgcego JeSt P. v.ovevir i,

87.
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji jako$ci na wymienione przez Wykonawce elementy chassis
oraz przetacznikow na okres 12 miesigcy od daty sporzadzenia protokotu potwierdzajacego wykonanie
CZynnosci serwisowe;j.
Zamawiajacemu przyshuguje prawo reklamacji danej czynnosci wykonanej w ramach ustugi serwisu, jesli w
okresie gwarancyjnym wystapi awaria w zakresie, ktorego czynno$¢ dotyczyta.
W okresie objetym gwarancja Wykonawca obowigzany jest dokonaé naprawy/ wymiany gwarancyjnej na
swoj koszt w terminie 14 dni od daty zawiadomienia go o usterce/wadzie.
W sprawach dotyczacych warunkéw gwarancji i rekojmi nieuregulowanych w tresci niniejszej umowy lub
w zalgcznikach do niej stosuje si¢ postanowienia Kodeksu cywilnego.

§8.
Prawem wiasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie materialne i procesowe.
W sprawach nieuregulowanych umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo zaméwien publicznych
oraz Kodeksu Cywilnego.
Wykonawca nie moze przenie$¢ wierzytelnosci wobec Zamawiajacego wynikajacych z niniejszej umowy na
osobg trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, i to pod rygorem niewaznosci.

4. Wszelkie zmiany i uzupelnienia wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Spory mogace powstaé na tle stosowania umowy strony poddaja pod rozstrzygniecie wlasciwego rzeczowo
sadu powszechnego siedziby Zamawiajacego,.

88.

Umowg sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wykonawca Zamawiajacy



