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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU
NA USLUGE SPOLECZNA

0 wartosci zamowienia wyzszej niz 30.000 Euro i nieprzekraczajgcej wyrazonej w ztotych
réwnowartosci kwoty 750.000 Euro, o ktérej mowa w art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku -
Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.)

Ustuga edukacyjna przeprowadzenia szkolen na potrzeby Centrum Rozwoju Kompetencji
Politechniki Gdanskiej
z podziatem na n/w czesci

Czesénr1l Akredytowane szkolenie oraz egzamin Prince2 Foundation oraz
Prince2 Practitioner

Czesénr 2 Akredytowane szkolenie oraz egzamin Agile PM Foundation oraz
Agile PM Practitioner

Czesénr 3 Akredytowane szkolenie oraz egzamin ITIL Foundation

Czesénr 4 Szkolenie oraz egzamin MOR Foundation + MOR Practitioner

Czesénr5 Szkolenie oraz egzamin Change Management Foundation

Nr postepowania: ZP/126/018/U/17

ZATWIERDZAM

DZIEKAN
WYDZIALU ZARZADZANIA | EKONOMII
dr hab. Julita Wasilczuk, prof. nadzw. PG

GDANSK, LIPIEC 2017 r.



I. Nazwa i adres Zamawiajacego
Politechnika Gdarnska

ul.

G. Narutowicza 11/12

80-233 GDANSK

NIP 584-020-35-93
REGON P-000001620
Postepowanie prowadzi:

Wydziat Zarzgdzania i Ekonomii

ul.

G. Narutowicza 11/12 (siedziba ul. Traugutta 79)

80-233 Gdansk
fax: +48 (58) 347-24-53
e-mail: aneta.kawala@zie.pg.qgda.pl

godziny urzedowania: 07:00 — 15:00

reprezentowana przez: dr hab. Julite Wasilczuk, prof. nadzw. PG — Dziekana Wydziatu Zarzadzania
i Ekonomii, dziatajgcego na podstawie petnomocnictwa Rektora Politechniki Gdanskiej.

Il. Tryb udzielania zaméwienia

1.

rpwON

Postepowanie prowadzone dla zamowienia na ustugi spoteczne i inne szczegoélne ustugi na
podstawie art. 1380 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamoéwien Publicznych (tekst
jednolity: Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 ze zmianami) - zwanej dalej Pzp oraz Procedury udzielania
zamowien na ustugi spoteczne w oparciu o art. 1380 ustawy Pzp zamieszczonej na swojej stronie
internetowej tj. www.dzp.pg.gda.pl

Warto$¢ zamowienia nie przekracza rownowartosci kwoty okreslonej w art. 138g Pzp — 750.000
Euro.

Zamawiajacy udziela zamoOwienia w sposob przejrzysty, obiektywny i niedyskryminujacy.

Opis przedmiotu zaméwienia oraz okreslenie wielkosci lub zakresu zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi przygotowania i przeprowadzenia szkolen na

potrzeby Centrum Rozwoju Kompetenciji Politechniki Gdanskiej, z podziatem na n/w czesci:

czesé¢ l:akredytowane szkolenie oraz egzamin Prince2 Foundation oraz Prince2 Practitioner

czesé 2: akredytowane szkolenie oraz egzamin Agile PM Foundation oraz Agile PM Practitioner

czes¢ 3:akredytowane szkolenie oraz egzamin ITIL Foundation

czesc¢ 4:akredytowane szkolenie oraz egzamin MOR Foundation oraz MOR Practitioner

czesc¢ 5: szkolenie oraz egzamin Change Management Foundation

Szkolenia beda realizowane sukcesywnie do dnia 30.06.2018 r.lub do zrealizowania szkolen.

Szkolenia mogg odbywac sie we wszystkie dni tygodnia z wytgczeniem Swiat.

Szkolenia zostang zrealizowane i przeprowadzone w budynkach nalezgcych do Politechniki

Gdanskiej i wskazanych przez Zamawiajgcego. O wybranym miejscu realizacji zaje¢ Zamawiajacy

poinformuje Wykonawce za posrednictwem poczty elektronicznej, co najmniej na 3 dni robocze

przed rozpoczeciem danego szkolenia.

Zamawiajacy nie zapewnia przerw kawowych, cateringu, wyzywienia, noclegéw, zwrotow kosztow

dojazdu trenera.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za:

1) jakos¢ i terminowosé prowadzonego szkolenia,

2) szkody wyrzgdzone przez swoje dziatania lub zaniechania podczas wykonywania przedmiotu
umowy,

3) nalezyte utrzymanie stanu udostepnionych przez Zamawiajgcego pracowni/sal, w ktérych bedg
prowadzone szkolenia oraz uzyczonego do prowadzenia zaje¢ sprzetu.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat osoba kompetentng w zakresie realizacji

ustugi na poziomie wymaganym przez Zamawiajgcego zgodnie ze szczeg6towym opisem dla

kazdego szkolenia (odpowiednio dla danej czesci, na ktorag sktada oferte).

Wykonawca w_zalgczniku nr 2 do niniejszego ogtoszenia na ustluge spoteczng poda

informacje _na temat trenera potwierdzajgce spelnianie warunkdé4w postawionych przez

Zamawiajaceqo.

Zmiana kadry osobowej Wykonawcy wskazanej w ofercie do wykonania zamoéwienia jest mozliwa

pod warunkiem zaproponowania innych os6b spetniajgcych wymagania nin. ogtoszenia o
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zamowieniu na ustuge spoteczng i kazdorazowo wymaga zgody Zamawiajgcego. Zmiana treneréw
moze nastgpic¢ takze na wniosek Zamawiajgcego, w szczegoélnosci w przypadku gdy Zamawiajgcy
uzna, ze osobaly nie wykonujg nalezycie swoich obowigzkow.

9. Wykonawca zapewnia bezzwrotne akredytowane, przez upowazniony podmiot, materiaty
obejmujgce zagadnienia szkolenia w jezyku polskim wzbogacone o przyktadowe testy i ¢wiczenia
(opracowanie, wydruk, dostarczenie) dla kazdego uczestnika szkolenia.

10. Szczegbétowe  postanowienia  dotyczace realizacji  przedmiotu  zaméwienia  zawarto
w szczegbtowym opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym zatgcznik nr 4 do niniejszego
ogtoszenia oraz we wzorze umowy — zatgcznik nr 5.

11.Kod CPV: 80500000-9 — ustugi szkoleniowe.

IV. Informacje dotyczace ofert wariantowych i czesciowych

1. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci sktadania ofert wariantowych.

2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych. Wykonawca moze ztozy¢ oferte
na jedng czesé lub dowolng ilosé czesci zaméwienia.

V. Warunki udziatlu w postepowaniu
1. O udzielenie Zaméwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy:
dysponujg trenerem lub trenerami posiadajgcym nastepujgce doswiadczenie i kwalifikacje:

1.1. dla czesci 1:

1.1.1 dysponujg trenerem lub trenerami posiadajgcymi, co najmniej 3 - letnie doswiadczenie
w pracy, jako trener metodyki Prince2 oraz w ciggu ostatnich 3 lat przeprowadzit/li co najmniej
32 godziny szkolen z metodyki Prince2;

1.1.2 w okresie ostatnich 3 lat przed dniem skfadania ofert wykonat przynajmniej 1 szkolenie z
metodyki Prince o warto$ci brutto minimum 18 000,00 zt.

1.2.dla czesci 2:
1.2.1. dysponujg trenerem lub trenerami posiadajgcymi, co najmniej 2 - letnie doswiadczenie

w pracy, jako trener metodyki Agile PM oraz w ciggu ostatnich 2 lat przeprowadzil/li co
najmniej 32 godziny szkolen z metodyki Agile PM;

1.2.2. w okresie ostatnich 3 lat przed dniem skiladania ofert wykonat przynajmniej 1 szkolenie
z metodyki Agile PM o wartosci brutto minimum 19 000,00 zt.

1.3 dlaczesci 3:
1.3.1 dysponujg trenerem lub trenerami posiadajgcymi, co najmniej roczne doswiadczenie w pracy,

jako trener metodyki ITIL Foundation oraz w ciggu ostatniego roku przeprowadzit/li co
najmniej 16 godzin szkolen z metodyki ITIL;

1.3.2 w okresie ostatnich 3 lat przed dniem skfadania ofert wykonat przynajmniej 1 szkolenie z
metodyki ITIL Foundation o wartosci brutto minimum 20 000,00 zt.

1.4 dlaczesci 4:
1.4.1 dysponujg trenerem lub trenerami posiadajgcymi, co najmniej roczne doswiadczenie w pracy,

jako trener metodyki MOR oraz w ciggu ostatniego roku przeprowadzit/li co najmniej 32
godziny szkolen z metodyki M_O_R,;

1.4.2 w okresie ostatnich 3 lat przed dniem skifadania ofert wykonat przynajmniej 1 szkolenie
z metodyki MOR o warto$ci brutto minimum 19 000,00 zt.

1.5 dlaczesci5:
1.5.1 dysponujg trenerem lub trenerami posiadajgcymi, co najmniej roczne doswiadczenie w pracy,

jako trener metodyki Change Management Foundation oraz w ciggu ostatniego roku
przeprowadzit/li co najmniej 16 godzin szkolen z metodyki Change Management Foundation;

1.5.2 w okresie ostatnich 3 lat przed dniem skfadania ofert wykonat przynajmniej 1 szkolenie z
metodyki Change Management Foundation o wartosci brutto minimum 21 000,00 zt.

Z postepowania Zamawiajacy wykluczy Wykonawce, ktéry nie wykaze spetnienia warunku
udziatlu w postepowaniu.

2. W celu wykazania w/w warunkéw Wykonawca wypetnia dokumenty bedace zatacznikami nr
2i3doniniejszego ogtoszenia na ustuge spoteczna.
3. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu polega¢ na
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zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru
prawnego tgczacych go z nim stosunkéw prawnych.

VI. Termin wykonania zamowienia
1. Termin realizacji ustugi od dnia podpisania umowy do dnia 30.06.2018 roku lub zrealizowania

2.

szkolen.
Miejsce realizacji ustugi jest miejsce wskazane przez Zamawiajgcego na terenie Politechniki
Gdanskiej.

VII. Kryteria oceny ofert
1. Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta spetniajgca wymagania niniejszego ogtoszenia

i zawierajgca najkorzystniejszy bilans punktow w ponizszych kryteriach:
Cena oferty brutto — 100 punktéw
Zamawiajacy dokona oceny i poréwna oferty na podstawie nizej opisanych kryteriéw.

2. Cena —100% (C)
Ocena punktowa ofert dla kryterium ceny zostanie dokonany wg wzoru:

akrw

pc = 1100

Cb

gdzie:

Pc — liczba punktéw przyznanych badanej ofercie wedtug kryterium ,Cena”
Cn — najnizsza cena oferty sposrod ztozonych ofert podlegajacych ocenie
Cb — cena ocenianej oferty

Obliczenia dokonywane beda z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Maksymalnie oferta moze uzyska¢ 100 pkt.

Zamawiajacy zastosuje zaokrgglenie wynikow do dwoch miejsc po przecinku.

Jezeli nie bedzie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej sposréd wszystkich ofert
niepodlegajgcych odrzuceniu, z uwagi na to ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans
punktéw w kryteriach oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert wybierze jako najkorzystniejszg
oferte z najnizszg cena.

W toku dokonywania oceny ziozonych ofert Zamawiajgcy moze zgdac¢ udzielenia przez
Wykonawce wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonej oferty.

Zamawiajacy poprawi w tek$cie oferty oczywiste omyiki pisarskie, informujac o tym niezwtocznie
Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona. Przez oczywistg omytke pisarska w szczegoélnosci
nalezy rozumieé¢ widoczne, wbrew zamierzeniu niewtasciwe uzycie wyrazu, widocznie mylng
pisownie wyrazu, ewidentny btgd gramatyczny, niezamierzone opuszczenie wyrazu (6w) lub jego
czesci.

Zamawiajacy poprawi oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji
rachunkowych dokonanych poprawek, informujgc o tym niezwtocznie Wykonawce, ktérego oferta
zostata poprawiona.

Zamawiajacy poprawi inne omyiki polegajgce na niezgodnosci oferty z trescig ogtoszenia,
niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty, informujgc o tym niezwtocznie Wykonawce, ktérego
oferta zostata poprawiona.

10..Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci skladowe, bedg sie wydawaé razgco

niskie w stosunku do przedmiotu zamodwienia i budzi¢ watpliwosci zamawiajacego, co do
mozliwosci wykonania przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
zamawiajgcego lub wynikajagcymi z odrebnych przepiséw, zamawiajgcy moze wezwa¢ do
udzielenia wyjasnien, w tym ztozenia dowodow, dotyczacych wyliczenia ceny lub kosztu.

VII. Opis sposobu przygotowania ofert

1.

2.

Wykonawca sktada jedng podpisana oferte z zachowaniem formy pisemnej, napisana w jezyku

polskim.

Oferta musi zawierac:

1) wypetniony formularz ofertowy sporzadzony z wykorzystaniem wzoru stanowigcego Zatgcznik nr
1 do niniejszego ogtoszenia wraz z oswiadczeniem stanowigcym zatgcznik nr 1 do Formularza
Oferty,



3) Informacja o trenerze - wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszego ogtoszenia,
4) Wykaz wykonanych ustug - wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do niniejszego ogtoszenia,

3. Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

4.

5.

7.
8.

Wszystkie miejsca, w ktérych wykonawca nanidst zmiany winny byé podpisane przez osobe(-y)
podpisujaca(-e) oferte. Poprawki mogg by¢ dokonywane jedynie poprzez czytelne przekreslenie
btednego zapisu i wstawienie poprawnego.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty

lub jg wycofaé. Zaréwno zmiana, jak i wycofanie oferty powinny byé doreczone Zamawiajgcemu na

pidmie pod rygorem niewaznosci przed uptywem terminu sktadania ofert. O$wiadczenie o

wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty powinno by¢ opakowane i oznaczone tak, jak oferta, a

opakowanie powinno zawieraé dodatkowe oznaczenie wyrazem, odpowiednio: ,ZMIANA” lub

~WYCOFANIE".

W przypadku, gdyby oferta lub dokumenty zawierajg informacje, stanowigce tajemnice

przedsiebiorstwa, to w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153 poz. 1503, z p6zn. zm.), Wykonawca powinien,
nie pézniej niz w terminie skfadania ofert, w sposéb nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktére
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa oraz ze nie moga by¢ one udostepniane.

Zaleca sie, aby byly spiete i wyraznie oddzielone od pozostatej czesci oferty.

Zamawiajgcy niezwtocznie zwraca oferte, ktora zostata ztozona po terminie.

Ocena i badanie ofert:

8.1 W przypadku, gdy dokumenty niezbedne do przeprowadzenia postepowania sg niekompletne,
zawierajg btedy lub budzg wskazane przez Zamawiajgcego watpliwosci, Zamawiajgcy przed
udzieleniem zaméwienia wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ich
ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielenia wyjasnien, chyba ze mimo ich
ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnierr oferta wykonawcy podlega
odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

8.2 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

8.2.1 negocjacji zaoferowanej ceny oraz warunkoéw z Wykonawcami, przy wyborze oferty,

8.2.2 rezygnacji z udzielenia zamowienia.

8.3 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo poprawienia w ofercie oczywistych omytek pisarskich,
oczywistych omytek rachunkowych z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek oraz innych omytek polegajgcych na niezgodnosci oferty z ogtoszeniem o
zamowieniu, niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty.

8.4 Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy w przypadku, gdy nie bedzie spetniata wymagan
okreslonych w ogtoszeniu o zamowieniu.

8.5 Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztdw zwigzanych z udziatem w przedmiotowym
postepowaniu w szczegoélnosci zwigzanych z przygotowaniem oferty.

9. Wykonawca, ktérego oferta zostanie oceniona, jako najkorzystniejsza dostarczy na
potwierdzenie informacji _zawartych w_zalgczniku nr 2 do niniejszego _ogtoszenia na
ustuge  spoleczna, dokumenty potwierdzajgce doswiadczenie  wskazanego
trenera/treneréw w danej czesci.

10. Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci sktadowe bedg sie wydawac razaco
niskie w stosunku do przedmiotu zamdwienia i beda budzi¢ watpliwosci Zamawiajacego, co do
mozliwosci wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajacego lub wynikajagcymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajgcy moze wezwa¢ do
udzielenia wyjasnien, w tym ztozenia dowodéw, dotyczacych wyliczenia ceny lub kosztu.

VIII. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami.

1.

Wszelkg korespondencje Wykonawcy przekazujg pisemne na adres: POLITECHNIKA GDANSKA
Wydziat Zarzgdzania i Ekonomii, ul. G. Narutowicza 11/12 (siedziba: ul. Traugutta 79), 80-233
Gdansk, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przekazania korespondencji drogg elektroniczng (e-
mail: aneta.kawala@zie.pg.gda.pl lub faxem 58 347 24 53 pod warunkiem, ze jej tre$¢ zostanie
jednoczesnie przekazana pisemnie na adres Zamawiajgcego.

Za date powziecia wiadomosci uwaza sie dzien, w ktérym strony postepowania otrzymujg
informacje za pomocg poczty elektronicznej lub faksu i potwierdzity fakt jej otrzymania.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do zamawiajgcego o wyjasnienie tresci niniejszego ogtoszenia o
zamowieniu. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdézniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci ogtoszenia o
zamowieniu wpltyngt do Zamawiajgcego nie pozniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa




wyznaczonego terminu skfadania ofert. Przediuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg
terminu sktadania wniosku.

4. Zamawiajacy, tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamiesci na stronie internetowej, na ktorej
udostepniono ogtoszenie 0 zaméwieniu tj. www.dzp.pg.gda.pl.

5. Zamawiajgcy moze przed wyznaczonym terminem sktadania ofert zmieni¢ tre$¢ ogtoszenia o
zamoéwieniu. Dokonang zmiane Zamawiajgcy zamiesci na swojej stronie internetowej tj.
www.dzp.pg.gda.pl

6. W wyniku zmiany tresci ogtoszenia o zamoéwieniu, Zamawiajgcy moze przediuzy¢ termin skfadania
i otwarcia ofert o czas niezbedny na wprowadzenie przez Wykonawcéw zmian w ofertach

7. Osoba uprawniona do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami jest: Aneta Kawala —
Specjalista ds. zamowien publicznych WZIE, faks: (58) 347 24 53, e-mail:
aneta.kawala@zie.pg.gda.pl

IX. Termin zwigzania oferta.
1. Wykonawca jest zwigzany oferta przez okres 30 dni.
2. Bieg zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

X. Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert

1. Nieprzejrzystg koperte (opakowanie) zawierajgcg oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy
ztozy¢ lub przesta¢ pocztg (liczy sie data wptywu do siedziby zamawiajgcego) w terminie do dnia
19.07.2017 r. do godz. 10:30 na adres: Politechnika Gdanska, Wydziat Zarzadzania i Ekonomii,
ul. Narutowicza 11/12, (siedziba: ul. Traugutta 79) 80-233 Gdansk, pok. 515.

2. Kazda przyjeta oferta zostanie opatrzona adnotacjg okre$lajgcg doktadny termin przyjecia oferty
tzn. date oraz godzine i minute, w ktorej zostata przyjeta.

3. Koperta (opakowanie) powinna by¢ opisana:
»Oferta na: Ustuge edukacyjng przeprowadzenia szkoleh dla Centrum Rozwoju Kompetencji
Politechniki Gdanskie ZP/126/018/U/2017"

NIE OTWIERAC PRZED DNIEM 19.07.2017 r. godz. 11:00

4. Na kopercie (opakowaniu) oprdcz opisu jw. nalezy umiesci¢ nazwe i adres Wykonawcy.

5. Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z w/w opisem ponosi Wykonawca. Zamawiajgcy hie
ponosi odpowiedzialno$ci za nieprawidtowe ztozenie oferty lub nieprawidlowe oznakowanie
koperty.

6. Otwarcie ofert jest jawne i nastgpi dnia 19.07.2017 r. 0 godz. 11:00 w siedzibie Zamawiajacego:
Politechnika Gdanska, Wydziat Zarzadzania i Ekonomii, ul. Narutowicza
11/12 (siedziba: ul. Traugutta 79) 80-233 Gdansk, pok. 515.

Xl. Istotne dla stron postanowienia

1. Zamawiajgcy wymagac bedzie od wybranego Wykonawcy zawarcia umowy zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatgcznik do niniejszego ogtoszenia.

2. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego Zamawiajgcy moze wybraé oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych
ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba ze zachodzg przestanki
uniewaznienia postepowania, o ktérych mowa w pkt XlI niniejszego ogtoszenia o0 zamowieniu.

XIl. Uniewaznienie postepowania

Zamawiajacy uniewazni postepowanie w nastepujgcych okolicznosciach:

1) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu

2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktérg zamawiajgcy
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia, chyba ze zamawiajgcy moze zwiekszyc te
kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

3) w przypadku, gdy, zostaty ztozone oferty dodatkowe o takiej samej cenie;

4) wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub wykonanie
zamowienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej przewidzieg;

5) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego.

XIll Okres zwigzania ofertg
1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.



Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
ofertg, z tym ze Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zZwigzania ofertg, zwréci¢ sie do WykonawcOw o0 wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o
oznaczony okres, nie diuzszy jednak niz 60 dni.

Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu do sktadania
i otwarcia ofert.

XIV Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé dopetnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego.

2.

3.

Przed podpisaniem umowy Wykonawca winien ztozy¢:

1.1 aktualny odpis z witasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, jezeli nie
zostat ztozony wraz z oferta.

1.2 kopie umowy(-6w) okres$lajgcej podstawy i zasady wspodlnego ubiegania sie o udzielenie
zamoéwienia publicznego — w przypadku ztozenia oferty przez podmioty wystepujgce wspolnie
(tj. konsorcjum).

1.3 wykaz podwykonawcéw z zakresem powierzanych im zadan, o ile przewiduje sie ich udziat w
realizacji zaméwienia.

Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w terminie i miejscu wyznaczonym

przez Zamawiajgcego.



Nr postepowania: ZP/126/018/U/17

(pieczatka Wykonawcy)

Zatgcznik Nr 1

FORMULARZ OFERTY
zam. publ. pn. ustuga przeprowadzenie szkolen dla Centrum Rozwoju
Kompetencji Politechniki Gdanskiej

WYKONAWCA:
Pelna nazwa(y) . .
L.p. Wykonawcy (6w) Adres(y) Wykonawcy(6w) Numer telefonu i faksu
1.
2.
OSOBA UMOCOWANA (UPRAWNIONA) DO REPREZENTOWANIA WYKONAWCY:
Imie i nazwisko
Adres
(adres, na ktory bedzie
kierowana wszelka
korespondencja)
Numer PESEL: NIP: REGON:
Nr telefonu
Nr faksu
Adres e-mall
Podstawa  umocowania  do
reprezentowania Wykonawcy
(np. petnomocnictwo lub inny
dokument)

1. Oferuje/lemy zrealizowanie przedmiotu zamodwienia pn. ,Ustuga przeprowadzenia
szkolen dla Centrum Rozwoju Kompetencji Politechniki Gdanskiej”

UWAGA! Wykonawca wpisuje wartosé za szkolenie, w ktdrym bedzie uczestniczyé od
10 do 30 oso6b (liczba uzalezniona jest od liczby zgtoszen). Do celéw pordwnania
oferty Wykonawca wpisuje wartosé szkolenia za maksymalna liczbe uczestnikdw tj. 30

CZESC NR 1 — Akredytowane szkolenie oraz egzamin Prince2 Foundation oraz Prince2
Practitioner *:

a) zacenew zk

Nazwa szkolenia Warto$é za szkolenia

Prince2 Foundation




Prince2 Practitioner

Razem wartosé

Koszt szkolenia Prince2 Foundation 1 osoby wynosi .................. zt

Koszt szkolenia Prince2 Practitioner 1 osoby wynosi ................. zt

Informacja dodatkowa
Informujemy, ze koszt egzaminu oraz papierowej wersji certyfikatu, ktéry
PONOSI UCZESTNTK WYNOST ...vuiiiie e e e e v ienaas zt

Oswiadczaml/y, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania
zamoéwienia z nalezytg starannoscig i zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego.

b) osoba uczestniczagca w wykonywaniu zamowienia:

e posiada .... lat doswiadczenia zawodowego, jako trener metodyki Prince2
(nalezy wpisac ilo$c¢ lat)

e W ciggu ostatnich 3 lat przeprowadzita .... godzin (pisa¢ ilo$¢ godzin) szkolen z
metodyki Prince2:

e posiada aktualny i aktywny status Akredytowanego trenera metodyki Prince2
poswiadczony certyfikatem (nalezy dotgczy¢ kopie certyfikatu)

CZESC NR 2 — Akredytowane szkolenie oraz egzamin Agile PM Foundation i Agile PM
Practitioner *:

a) zacenew ztk

Nazwa szkolenia Wartosc¢ za szkolenia

Agile PM Foundation

Agile PM Practitioner

Razem wartosé

Koszt szkolenia Agile PM Foundation 1 osoby wynosi .................. zt
Koszt szkolenia Agile PM Practitioner 1 osoby wynosi ................. zt

Informacja dodatkowa
Informujemy, ze koszt egzaminu oraz papierowej wersji certyfikatu, ktéry
PONOSI UCZESTNTK WYNOST ...vniiee i e e e e v eaaas zt

Oswiadczamly, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania
zamowienia z nalezytg starannoscia i zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego.

b) osoba uczestniczgca w wykonywaniu zamowienia:



e posiada .... lat doswiadczenia zawodowego (nalezy wpisac ilos¢ lat)

e W ciggu ostatnich 2 lat przeprowadzita .... godzin (pisa¢ ilos¢ godzin) szkolen z
metodyki Agile PM;

e posiada aktualny i aktywny status Akredytowanego trenera metodyki Agile
poswiadczony certyfikatem (nalezy dotgczy¢ kopie certyfikatu)

CZESE NR 3 - Akredytowane szkolenie oraz egzamin ITIL Foundation *:

a) zacenew zt

Nazwa szkolenia Wartos¢ za szkolenie

ITIL Foundation

Razem wartosé

Koszt szkolenia ITIL Foundation 1 osoby wynosi .................. zt

Informacja dodatkowa
Informujemy, ze koszt egzaminu oraz papierowej wersji certyfikatu, ktéry
PONOSI UCZESTNTK WYNOST ...vniiee i e e e e v eaaas zt

Oswiadczaml/y, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania
zamoéwienia z nalezytg starannoscig i zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego.

b) osoba uczestniczgca w wykonywaniu zamowienia:
posiada .... lat dosdwiadczenia zawodowego (nalezy wpisac ilos¢ lat)

e W Ciggu ostatniego roku przeprowadzita .... godzin (pisa¢ ilos¢ godzin) szkolen z
metodyki ITIL;

e posiada aktualny i aktywny status Akredytowanego trenera metodyki ITIL
poswiadczony certyfikatem (nalezy dotgczy¢ kopie certyfikatu)

CZESC NR 4 - Szkolenie M_O_R Foundation oraz M_O_R Practitioner *:

a) zacenew ztk

Nazwa szkolenia Wartosc¢ za szkolenia

MOR Foundation

MOR Practitioner
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Razem wartosé

Koszt szkolenia M_O_R Foundation 1 osoby wynosi .................. zt
Koszt szkolenia M_O_R Practitioner 1 osoby wynosi ................. zt

Informacja dodatkowa
Informujemy, ze koszt egzaminu oraz papierowej wersji certyfikatu, ktory
PONOSI UCZESTNTK WYNOST ...vuiiiie e e e e v ienaas zt

Oswiadczamly, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania
zamoéwienia z nalezytg starannoscig i zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego.

b) osoba uczestniczgca w wykonywaniu zamowienia:

e posiada .... lat doswiadczenia zawodowego (nalezy wpisac ilos¢ lat)

e W Ciggu ostatniego roku przeprowadzita .... godzin (pisa¢ ilos¢ godzin) szkolen z
metodyki M_O_R;

e posiada aktualny i aktywny status Akredytowanego trenera metodyki M_O_R
poswiadczony certyfikatem (nalezy dotgczy¢ kopie certyfikatu)

CZESE NR 5 - Szkolenie Change Management Foundation *:

a) zacenew zt

Nazwa szkolenia Wartos¢ za szkolenie

Change Management
Foundation

Razem wartosé

Koszt szkolenia Change Management Foundation 1 osoby wynosi .................. zt

Informacja dodatkowa
Informujemy, ze koszt egzaminu oraz papierowej wersji certyfikatu, ktory
PONOSI UCZESTNTK WYNOST ...vniiiiie e e e e v aenas zt

.zt

Oswiadczamly, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania
zamowienia z nalezytg starannoscia i zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego.

b) osoba uczestniczgca w wykonywaniu zamowienia:
e posiada .... lat doswiadczenia zawodowego (nalezy wpisac ilos¢ lat)

e W Cciggu ostatniego roku przeprowadzita .... godzin (pisa¢ ilos¢ godzin) szkolen z
metodyki Change Management Foundation;
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e posiada aktualny i aktywny status Akredytowanego trenera metodyki Change
Management Foundation poswiadczony certyfikatem (nalezy dotgczy¢ kopie
certyfikatu)

2. Niniejszym oswiadczam, ze:

1) w peini akceptuje oraz spetniam wszystkie wymagania okreslone przez
Zamawiajgcego w tresci nin. Ogtoszenia na ustuge spoteczna,

2) realizacja przedmiotu zamowienia bedzie prowadzona zgodnie z warunkami
okreslonymi w nin. Ogtoszeniu o zamoéwieniu,

3) w przypadku uznania mojej oferty za najkorzystniejszg zobowigzuje sie do zawarcia
umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego,

4) wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych do celéw zwigzanych z
niniejszym postepowaniem w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne dla jego
nalezytego zrealizowania,

5) oswiadczam, ze osoba wskazana w zatgczonym do Formularza Oferty wykazie na
temat osoby uczestniczacej w wykonywaniu zamOwienia, bedzie realizowata
zamowienie;

6) w przypadku nieobecnosci i niemoznosci poprowadzenia zaje¢ przez osobe
wskazang w zatgczonych Informacjach na temat osoby uczestniczacej
w wykonywaniu zamoéwienia, zobowigzuje sie do wydelegowania dodatkowej osoby
na zastepstwo. Osoba ta bedzie posiada¢ kompetencje zawodowe, o ktérych mowa
W nin. ogtoszenia na ustuge spoteczna;

7) korzystam z petni praw publicznych,

8) posiadam petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

9) nie bytem/am karany/a za przestepstwo popetnione umysinie lub przestepstwo
skarbowe umysine,

10) oswiadczam, ze w cenie brutto, zwigzanej z kosztem realizacji ustugi zostaty
uwzglednione wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania zaméwienia z nalezytg
starannoscig i zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego,

11) przedmiot zamowienia wykonam w terminie okreslonych przez Zamawiajgcego w nin.
Ogtoszeniu o zamowieniu,

12) zapoznatemftam sie z trescig nin. ogtoszenia o na ustuge spoteczng i przyjmuje te
dokumenty bez zastrzezen,

13) otrzymatem/tam konieczne informacje do przygotowania oferty,

14)jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci za skiladanie fatszywych oswiadczenh,
informuje, iz dane zawarte w ofercie i zatgcznikach sg zgodne z prawda,

15) Oferta sktada sie z niniejszego formularza ofertowego oraz:

* niepotrzebne skresli¢

Podpis(y):

Nazwisko i imig osoby (os6b) Podpis(y) osoby(oséb)
Petna nazwa(y) upowaznionej(ych) do upowaznionej(ych) do podpisania
Wykonawcy(6w) podpisania niniejszej oferty niniejszej oferty w imieniu

w imieniu Wykonawcy(6w) Wykonawcy(6w)

Miejscowosé

L-p. i data

Pieczeé(cie) Wykonawcy(6w)
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Zatacznik nr 1 do formularza oferty

(Pieczec firmowa Wykonawcy)

OSWIADCZENIE

Sktadajgc oferte na wytonienie Wykonawcy w zakresie ustug szkoleniowych dla Centrum

Rozwoju Kompetenciji Politechniki Gdanskiej, nr sprawy ZP/126/018/U/2017, oswiadczam,

ze nie zachodzg przestanki skutkujgce wykluczeniem Wykonawcy z postepowania.

MI€JSCOWOSC ... (o T T= U 2017 roku.
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Nr postepowania: ZP/ 126 /018/U/17 Zatgcznik nr 2 do ogtoszenia

Wykaz os6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdéwienia

Zamowienie na przeprowadzenie szkolen dla Centrum Rozwoju Kompetencji Politechniki Gdanskiej

(o4 1-1 S
L.p. Imie i nazwisko trenera Doswiadczenie (prosze wpisaé Podstawa do
realizowane szkolenia wraz z iloscia dysponowania

godzin, posiadanym doswiadczeniem
—w latach oraz odbiorcami ustugi)

1 2 3 4

Oswiadczam, ze trener posiada aktualny i aktywny status Akredytowanego Trenera metodyki
...................... (prosze uzupetni¢ wiasciwg metodyke — nazwa uzalezniona jest od czesci,
na ktorg/e oferte sktada Wykonawca) poswiadczonym certyfikatem oraz posiadam
uprawnienia do przeprowadzenia egzamindéw nadane przez Instytucje Akredytujgca

Inne informacje:

Data i podpis (y) i pieczatka imienna oséb uprawnionych do
reprezentowania Wykonawcy. W przypadku oferty wspélnej —
podpis petnomocnika Wykonawcow

UWAGA! W PRZYPADKU SKtADANIA OFERTY NA
WIECEJ NIZ JEDNA CZESC ZALACZNIK NALEZY
WYPELNIC ODREBNIE DLA KAZDEJ Z CZESCI
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Nr postepowania: ZP/ 126 /018/U/17

Zatgcznik nr 3 do ogtoszenia

WYKAZ WYKONANYCH USLUG
Zamowienie na przeprowadzenie szkolen dla Centrum Rozwoju Kompetencji
Politechniki Gdanskiej

CZ@SC.....cceiiiii i,
Lp. Przedmiot ustugi — Wartosc Nazwa Data Podmiot na
nazwa/ zakres brutto w szkolenia wykonania rzecz,
szkolenia PLN ktérego
zostata
wykonana
1 2 3 4 5 6

UWAGA! Do wykazanych ustug nalezy zataczy¢ dowody (referencje), czy ustugi zostaty
wykonane nalezycie

(data i czytelny podpis trenera)

UWAGA! W PRZYPADKU SKtADANIA OFERTY NA
WIECEJ NIZ JEDNA CZESC ZALACZNIK NALEZY
WYPELNIC ODREBNIE DLA KAZDEJ Z CZESCI
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Nr postepowania: ZP/126/018/U/17 Zatgcznik nr 4 do ogtoszenia

Przedmiotem zamOwienia jest $wiadczenie ustugi przygotowanie i przeprowadzenie
certyfikowanych szkolen na potrzeby Centrum Rozwoju Kompetencji Politechniki
w podziale na piec czesci:

CzesC 1: Akredytowane szkolenie oraz egzamin Prince2 Foundation oraz Prince2
Practitioner

Czes¢ 2: Akredytowane szkolenie oraz egzamin Agile PM oraz Agile PM Practitioner

Czesc 3: Akredytowane szkolenie oraz egzamin ITIL Foundation

Cze$é¢ 4: szkolenie MOR Foundation + MOR Practitioner

Czes$¢ 5: szkolenie Change Management Foundation

UWAGA: Optate za egzamin oraz certyfikat w wersji papierowej ponosi uczestnik
szkolenia. Niniejsze ogtoszenie dotyczy szkolenia.

Czes¢ 1 — Akredytowane szkolenie oraz egzamin Prince2 Foundation oraz Prince2
Practitioner

1.1 Format kursu:

1.1.1 Kursy skierowane bedg do studentéw/stuchaczy/doktorantéw/pracownikow
Politechniki Gdanskiej.

1.1.2 Rekrutacja uczestnikéw przeprowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.

1.1.3 Kurs obejmuje przeprowadzenie zaje¢ w wymiarze 16 godzin kazde szkolenie
(1 godzina kursu = 60 minut).

1.1.4 ZamOwienie obejmuje réwniez wydanie dwdch certyfikatow: ukonczenia
szkolenia, oraz akredytowany certyfikat po pozytywnym ukohczeniu egzaminu.

1.1.5 W kazdym kursie uczestniczy¢ bedzie min. 10 max. 30 oséb.

1.1.6 Terminy realizacji zaje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb zamawiajgcego,
dopuszcza sie realizacje zajeC w godzinach wieczornych oraz w soboty
i niedziele. Wykonawcy Zamawiajgcy zgtosi najp6zniej 3 dni robocze przed
dniem rozpoczecia szkolenia, date oraz miejsce wykonania ustugi.

1.2 Zakres tematyczny zajeé Prince2 Foundation:

1.2.1 Przeglad metodyki PRINCEZ2.

1.2.2 Temat Organizacja.

1.2.3 Proces Przygotowanie Projektu.

1.2.4 Temat Uzasadnienie Biznesowe.

1.2.5 Proces Inicjowanie Projektu.

1.2.6 Temat Plany.

1.2.7 Temat Jakos¢.

1.2.8 Temat Ryzyko.

1.2.9 Proces Zarzadzanie Koncem Etapu.

1.2.10 Temat Postepy.

1.2.11 Proces Sterowanie Etapem.

1.2.12 Temat Zmiana.

1.2.13 Proces Zarzadzanie Dostarczaniem Produktéw.
1.2.14 Proces Zamykanie Projektu.

1.2.15 Proces Zarzgdzanie Strategiczne Projektem.
1.2.16 Przyktadowe egzaminy PRINCEZ2 Foundation wraz z oméwieniem.
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Zajecia powinny mie¢ charakter wyktadowo-konwersatoryjny, przy wykorzystaniu narzedzi
multimedialnych dostepnych w salach Zamawiajgcego.

1.3 Zakres tematyczny zajeé Prince2 Practitioner:
1.3.1 Powtérzenie zaleznosci w modelu proceséow PRINCE?2.
1.3.2 Przygotowanie Projektu i Zatozenia Projektu.
1.3.3 Praca z Uzasadnieniem Biznesowym.
1.3.4 Tworzenie zespotu zarzadzania projektem.
1.3.5 Strategia Zarzgdzania Komunikacja.
1.3.6 Etap inicjowania.
1.3.7 Technika planowania opartego na produktach.
1.3.8 Sciezka Audytu, Jakosci.
1.3.9 Rejestr Jakosci, Rejestr Ryzyk.
1.3.10 Zarzadzanie Koncem Etapu.
1.3.11 Opis Produktu i Zapis Obiektu Konfiguraciji.
1.3.12 Procedura zarzgdzania konfiguracja.
1.3.13 Zagadnienia i budzety.
1.3.14 Temat Zmiana.
1.3.15 Reakcje na ryzyko.
1.3.16 Raporty.
1.3.17 Grupa Zadan i Zarzgdzanie Dostarczaniem Produktow.
1.3.18 Zamykanie Projektu.
1.3.19 Podsumowanie i produkty zarzadcze.
1.3.20 Wskazéwki dla os6b przystepujacych do egzaminu PRINCE2 Practitioner.

1.4 Osoba/ osoby, ktére bedg prowadzié szkolenie musza legitymowac¢ sie:
1.4.1 Minimum 32 godzinami prowadzenia akredytowanych szkolen z metodyki
Prince2 w ciggu ostatnich 3 lat;
1.4.2 Minimum trzyletnim doswiadczeniem w prowadzeniu akredytowanych szkolen z
zakresu PRINCEZ2, jako trener
1.4.3 Aktualny i aktywny status Akredytowanego Trenera metodyki PRINCE2
poswiadczony certyfikatem.

1.5 Wymagania dodatkowe:

1.5.1 Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi na wlasnosé
niezbedne akredytowane materialy szkoleniowe, potrzebne do przyswajania
wiedzy teoretycznej przygotowujgce do egzaminu Prince2 Foundation, a w
przypadku Prince2 Practitioner do nieodptatnego wypozyczenia podrecznikow
wymaganych do odbycia akredytowanego szkolenia, a pozniej do certyfikacji .
Dodatkowym atutem bedag c¢wiczenia wraz z przyktadowymi egzaminami dla
uczestnikbw. Zamawiajgcy na indywidualne wnioski uczestnikow chciatby
posredniczy¢ w sprzedazy akredytowanych podrecznikow.

1.5.2 Wykonawca przed rozpoczeciem szkolenia przekaze Zamawiajgcemu do
wiadomosci uczestnikow, agende szkolenia wraz z materiatami przedkursowymi
oraz materialy pismiennicze w postaci notesu formatu A4 z minimum 50
kartkami i dlugopisu.

1.5.3 Szkolenie powinno zakonczy¢ sie egzaminem PRINCE2 Foundation, ktory
odbedzie sie minimum 7 dni po zakonczeniu szkolenia. Celem egzaminu bedzie
potwierdzenie zdobytej podczas szkolenia wiedzy i umiejetnosci wyrazonych
oficjalnym Certyfikatem PRINCEZ2 Foundation/Prince2 Practitioner.

1.5.4 Wykonawca winien wyda¢ imienne certyfikaty ukonczenia szkolenia
akredytowanego potwierdzajgce nabyte kompetencje, a w wypadku zdania
egzaminu - imienne certyfikaty miedzynarodowe PRINCE2 Foundation
sygnowane przez AXELOS w wersji elektronicznej oraz papierowej.

17



Czes¢ 2 — Akredytowane szkolenie oraz egzamin AgilePM i AgilePM Practitioner

2.1 Format kursu:

2.1.1 Kursy skierowane bedg do studentéw/stuchaczy/doktorantéw/pracownikow
Politechniki Gdanskie;.

2.1.2 Rekrutacja uczestnikbéw przeprowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.

2.1.3 Kurs obejmuje przeprowadzenie szkolenia w wymiarze 16 godzin kazde
szkolenie (1 godzina kursu = 60 minut).

2.1.4 Zaméwienie obejmuje réwniez wydanie dwoch certyfikatow: ukonczenia
szkolenia, oraz akredytowany certyfikat po pozytywnym ukohczeniu egzaminu.

2.1.5 W kazdym kursie uczestniczy¢ bedzie min. 10, max. 30 oséb.

2.1.6 Termin realizacji zaje¢ powinny by¢ dostosowany do potrzeb Zamawiajgcego,
dopuszcza sie realizacje zaje¢ w godzinach wieczornych oraz w soboty i
niedziele. Wykonawcy Zamawiajgcy zgtosi najp6zniej 3 dni robocze przed
dniem rozpoczecia szkolenia, date oraz miejsce wykonania ustugi.

2.2Zakres tematyczny zajeé AgilePM Foundation:
2.2.1 Szkolenie musi obejmowac, co najmniej nastepujgce zagadnienia:
2.2.2 Czym jest podejscie zwinne?
2.2.3 Filozofia i Pryncypia Agile PM
2.2.4 Agile Project Management
2.2.5 Role i odpowiedzialnosci
2.2.6 Przygotowanie projektu Agile Project Management
2.2.7 Cykl zycia projektu, Fazy, Produkty
2.2.8 Komunikacja
2.2.9 Priorytet wymagan oraz Timeboxin
2.2.10 Kontrola projektu oraz zarzgdzanie ryzykiem
2.2.11 Wymagania, oraz szacowanie wymagan
2.2.12 Dostarczanie jakosci
2.2.13 Planowanie w Agile
2.2.14 Wskazowki dla oséb przystepujgcych do egzaminu Agile PM Foundation
2.2.15 Dwa probne egzaminy AgilePM Foundation wraz z wyjasnieniami.

2.3 Informacje dot. szkolenia:

2.3.1 Przygotowania i przeprowadzenia szkolenia akredytowanego AgilePM Practitioner
zgodnego z wytycznymi dla kursu akredytowanego AgilePM Practitioner
obejmujgcego 16 godzin szkolenia w kazdej grupie w zakresie zarzgdzania
projektami zakonczone egzaminem na poziomie AgilePM Practitioner. Szkolenie
musi obejmowac co najmniej nastepujgce zagadnienia:

2.3.2 Podstawy metodyki

= Poziom nadzoru

e Filozofia Atern

e Pryncypia

e Przygotowanie do zarzadzania Agile
Cykl zycia i produkty

= Ramy rozwoju

e Produkty

Podsumowanie

o Faza przedprojektowa i jej produkty

e Faza Oceny wykonalnosc i jej produkty
e Faza Okreslenia podstaw i jej produkty
o Faza Eksploraciji
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Faza Budowy

taczenie faz w Okienkach Czasu
Produkty faz Eksploracji i Budowy
Faza Wdrozenie

Faza Poprojektowa i jej produkty
Konfiguracja cyklu zycia

o Cykl zycia

Najwazniejsze wskazowki

Role i obowigzki

= \WSszystkie role i obowigzki
omowienie w grupach

Role i obowigzki

Informacje ogdlne

Rola w projekcie

Sponsor Biznesowy

Rola w projekcie

Wizjoner Biznesu

Rola w projekcie

Kierownik Projektu

Rola w projekcie

Koordynator Techniczny

Role Zespotu SDT

Analityk Biznesowy

Role Zespotu SDT

Lider Zespotu

Role Zespotu SDT

Role zwigzane z Rozwigzaniem
Role Zespotu SDT

Ambasador Biznesu

Role Zespotu SDT

Doradca Biznesowy

Pozostate role

Uprawnienia i eskalacja

Role i obowigzki

Najwazniejsze wskazowki

Techniki
= Techniki komunikacyjne: warsztaty facylitowane, modelowanie, codzienne zbio6rki
e Rozwoj iteracyjny
e Ustalanie priorytetow technikg MoSCoW
e Okienka czasu
Kontrola projektu oraz zarzgdzanie ryzykiem.
= Kontrola projektu Agile
e Zarzadzanie ryzykiem
Wskazowki do egzaminu
AgilePM Practitioner
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2.4 Wymagania dodatkowe

2.4.1 Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi na wlasnosc
niezbedne materialy szkoleniowe, tzn. wydruki materiatbw obejmujgcych
zagadnienia szkolenia.

2.4.2 Szkolenie powinno zakonczy¢ sie odpowiednio egzaminem AgilePM Foundation
(min. 7 dni po zakonczeniu szkolenia) oraz AgilePM Practitioner (min. 7 dni po
zakonczeniu szkolenia). Celem egzaminu bedzie potwierdzenie zdobytej podczas
szkolenia wiedzy i umiejetnosci wyrazonych oficjalnym Certyfikatem AgilePM
Foundation oraz AgilePM Practitioner.

2.4.3 Po stronie Wykonawcy jest przygotowanie i przeprowadzenie certyfikacji oraz
pokrycie wszelkich optat zwigzanych w certyfikacjg uczestnikbw szkolenia.
Certyfikaty po egzaminie powinny mie¢ forme elektroniczng oraz papierowa.

2.4.4 Szkolenia beda odbywaly sie w trybie weekendowym. Zamawiajacy moze
jednak z odpowiednim wyprzedzeniem zamdéwié szkolenie w dni robocze.

2.5 Osoba/ osoby, ktére beda prowadzi¢ szkolenie musza legitymowac sie:
2.5.1 Minimum 32 godzinami prowadzenia akredytowanych szkolen z metodyki Agile
PM w ciggu ostatnich dwoch lat,
2.5.3 Minimum dwuletnim doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen z metodyki Agile, jako
trener/prowadzacy.
2.5.4 Aktualny i aktywny status Akredytowanego Trenera metodyki Agile poswiadczony
certyfikatem.

2.6. Wymagania dot. Wykonawcy:

2.6.1 Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi na wilasnosc
niezbedne akredytowane materiaty szkoleniowe, potrzebne do przyswajania wiedzy
teoretycznej przygotowujgce do egzaminu AgilePM, a w przypadku AgilePM
Practitioner do nieodptatnego wypozyczenia podrecznikédw wymaganych do odbycia
akredytowanego szkolenia, a pdzniej do certyfikacji. Dodatkowym atutem bedag
¢wiczenia wraz z przyktadowymi egzaminami dla uczestnikow.

2.6.2 Wykonawca przed rozpoczeciem szkolenia przekaze Zamawiajgcemu do
wiadomosci uczestnikbw, agende szkolenia wraz z materiatami przedkursowymi
oraz materiaty pismiennicze w postaci notesu formatu A4 z minimum 50 kartkami i
dtugopisu.

2.6.3 Szkolenie powinno zakonczy¢ sie egzaminem AgilePM Foundation, ktory odbedzie
sie drugiego dnia szkolenia — na koniec kursu lub na poziomie Practitioner — do 7
dni od dnia zakonczenia szkolenia. Celem egzaminu bedzie potwierdzenie zdobytej
podczas szkolenia wiedzy i umiejetnosci wyrazonych oficjalnym Certyfikatem
AgilePM Foundation/AgilePM Practitioner.

2.6.4 Wykonawca winien wyda¢ imienne certyfikaty ukonczenia szkolenia
akredytowanego potwierdzajgce nabyte kompetencje, a w wypadku zdania
egzaminu - imienne certyfikaty miedzynarodowe AgilePM Foundation/AgilePM
Practitioner sygnowane przez APMG w wersji elektronicznej oraz papierowej.

Czes¢ 3 — Akredytowane szkolenie oraz egzamin ITIL Foundation

3.1 Format kursu:
3.1.1 Kurs skierowany bedzie do studentéw/stuchaczy/doktorantow/pracownikéw
Politechniki Gdanskie;.
3.1.2 Rekrutacja uczestnikow przeprowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.
3.1.3 Kurs obejmuje przeprowadzenie szkolenia w wymiarze 16 godzin (1 godzina
kursu = 60 minut).
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3.1.4 Zamdébwienie obejmuje roéwniez wydanie dwoch certyfikatdbw: ukonczenia
szkolenia oraz akredytowany certyfikat po pozytywnym ukohczeniu egzaminu.

3.1.5 W kazdej kursie uczestniczy¢ bedzie min. 10 os6b a max. 30 oséb.

3.1.6 Termin realizacji zaje¢ powinnien by¢ dostosowany do potrzeb zamawiajgcego,
dopuszcza sie realizacje zaje¢ w godzinach wieczornych oraz w soboty i
niedziele. Wykonawcy Zamawiajgcy zgtosi najpozniej 3 dni robocze przed dniem
rozpoczecia szkolenia, date oraz miejsce wykonania ustugi.

3.2 Zakres:

3.2.1 Wprowadzenie do ITIL® i najlepszych praktyk,

3.2.2 Cykl Zycia Ustugi,

3.2.3 Eksploatacja Ustug (m.in. Zarzgdzanie Incydentami i Service Desk),

3.2.4 Przekazanie Ustug (m.in. Zarzgdzanie Zmiang)

3.2.5 Strategia Ustug (m.in. 4 gtéwne skfadniki strategii, Portfel Ustug i Katalog Ustug),

3.2.6 Projektowanie Ustug (m.in. Pakiet Projektowania Ustug, Zarzgdzanie Poziomem
Ustug i 4P: Ludzie (People), Procesy (Processes), Produkty (Products), Partners
(Partnerzy)

3.2.7 Ustawiczne Doskonalenie Ustug (m.in. 7-stopniowy proces doskonalenia, Cykl
Deminga i Model Ustawicznego Doskonalenia Ustug),

3.2.8 Probny Egzamin ITIL® v3 Foundation,

3.2.9 Pytania od Uczestnikéw,

3.2.10 Egzamin ITIL® v3 Foundation (lub w dodatkowym dniu)

3.3 Informacje dodatkowe:

3.3.1 Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi na witasnosé
niezbedne materialy szkoleniowe, tzn. wydruki materiatbw obejmujgcych
zagadnienia szkolenia.

3.3.2 Szkolenie powinno zakonczy¢ sie odpowiednio egzaminem ITIL Foundation (min.
7 dni po zakonczeniu szkolenia). Celem egzaminu bedzie potwierdzenie zdobytej
podczas szkolenia wiedzy i umiejetnosci wyrazonych oficjalnym Certyfikatem ITIL
Foundation.

3.3.3 Po stronie Wykonawcy jest przygotowanie i przeprowadzenie certyfikacji oraz
pokrycie wszelkich opfat zwigzanych w certyfikacjg uczestnikéw szkolenia.
Certyfikaty po egzaminie powinny mie¢ forme elektroniczng oraz papierowa.

3.3.4 Szkolenia beda odbywaly sie w trybie weekendowym. Zamawiajacy moze
jednak z odpowiednim wyprzedzeniem zaméwié szkolenie w dni robocze.

3.4 Osoba/ osoby, ktére beda prowadzi¢ szkolenie muszg legitymowacé sie:
3.4.1 Minimum 16 godzinami prowadzenia akredytowanych szkolern z metodyki ITIL w
ciggu ostatniego roku,
3.4.2 Minimum rocznym doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen z zakresu ITIL, jako
trener/prowadzacy.
3.4.3 Aktualny i aktywny status Akredytowanego Trenera metodyki ITIL poswiadczony
certyfikatem.

3.5 Wymagania dot. Wykonawcy:

3.5.1 Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi na witasnosé
niezbedne akredytowane materiaty szkoleniowe, potrzebne do przyswajania
wiedzy teoretycznej przygotowujgce do egzaminu ITIL Foundation. Dodatkowym
atutem bedag ¢wiczenia wraz z przyktadowymi egzaminami dla uczestnikéw.
Zamawiajgcy na indywidualne wnioski uczestnikow chciatby posredniczyé w
sprzedazy akredytowanych podrecznikow.

3.5.2 Wykonawca przed rozpoczeciem szkolenia przekaze Zamawiajgcemu do
wiadomosci uczestnikdw, agende szkolenia wraz z materiatami przedkursowymi
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oraz materiaty piSmiennicze w postaci notesu formatu A4 z minimum 50 kartkami
i dtugopisu.

3.5.3 Szkolenie powinno zakohczy¢ sie egzaminem ITIL Foundation, ktéry odbedzie
sie minimum 7 dni po zakonczeniu szkolenia. Celem egzaminu bedzie
potwierdzenie zdobytej podczas szkolenia wiedzy i umiejetnosci wyrazonych
oficjalnym Certyfikatem ITIL Foundation.

3.5.4 Wykonawca winien wyda¢ imienne certyfikaty ukonczenia szkolenia
akredytowanego potwierdzajgce nabyte kompetencje, a w wypadku zdania
egzaminu - imienne certyfikaty miedzynarodowe ITIL Foundation syghowane
przez AXELOS w wersji elektronicznej oraz papierowe.

Czes¢ 4 — MOR Foundation + MOR Practitioner

4.1 Format kursu:

4.1.1 Kursy skierowane bedg do studentow/stuchaczy/doktorantow/pracownikow
Politechniki Gdanskie;.

4.1.2 Rekrutacja uczestnikow przeprowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.

4.1.3 Kurs obejmuje przeprowadzenie szkolen w wymiarze 16 godzin kazda szkolenie
(1 godzina kursu = 60 minut).

4.1.4 Zamébwienie obejmuje rowniez wydanie dwoch certyfikatdbw: ukonczenia
szkolenia, oraz akredytowany certyfikat po pozytywnym ukohczeniu egzaminu.

4.1.5 W kazdej kursie uczestniczy¢ bedzie min. 10 os6b a max. 30 oséb

4.1.6 Terminy realizacji zaje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb zamawiajgcego,
dopuszcza sie realizacje zaje¢ w godzinach wieczornych oraz w soboty i
niedziele. Wykonawcy Zamawiajgcy zgtosi najpdzniej 3 dni robocze przed dniem
rozpoczecia szkolenia, date oraz miejsce wykonania ustugi.

4.2 Zakres tematyczny zaje¢ M O R Foundation:

4.2.1 Dzien 1.

Wprowadzenie, definicje i podstawowe pojecia.
tad korporacyjny, kontrola wewnetrzna a zarzgdzanie ryzykiem
Struktura ramowa metodyki M_o_R.
Pryncypia zarzadzania ryzykiem w perspektywach: strategicznej, programow,
projektéw i operacyjnej
0 zgodnosc¢ z celami,
dopasowanie do kontekstu,
Zaangazowanie interesariuszy,
jasne reguty,
wsparcie w procesie podejmowania decyzji,
ciggte doskonalenie,
wspierajgca kultura,
0 wymierne efekty.
e Podejscie do zarzgdzania ryzykiem
o0 Polityka zarzgdzania ryzykiem
0 Opis procesu zarzgdzania ryzykiem
0 Strategie zarzgdzania ryzykiem
e Dokumenty uzupetniajgce podejscie M_o_R
0 Rejestry
0 Raporty
o Plany

O O0OO0OO0OO0OOo
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» Cwiczenia przygotowujgce do egzaminu M_o_R Foundation (1).

4.2.2 Dzien 2.

Przeglad podejsciaM_o R

Wprowadzenie do technik zarzgdzania ryzykiem — Przewodnik ABC.
Analiza przypadku

Opis procesu zarzgdzania ryzykiem

(0]

OO0OO0OO0OO  UOOOOOODO

(0]

Bariery w stosowaniu procesu.

Komunikacja w procesie

Identyfikowanie kontekstu — zadania i techniki
Identyfikowanie ryzyk — zadania i techniki
Oceniaj: szacowanie — zadania i techniki
Oceniaj: ewaluacja — zadania i techniki
Planowanie reakcji ha ryzyko — zadania i techniki
Wdrazanie reakcji na ryzyko — zadania i techniki.

erspektywy zarzgdzania ryzykiem

Cwiczenie: analiza scenariusza w odniesieniu do perspektyw
Perspektywa strategiczna — zastosowanie pryncypiow
Perspektywa programdw — zastosowanie pryncypiéw
Perspektywa projektéw — zastosowanie pryncypiow
Perspektywa operacyjna — zastosowanie pryncypiow
Integracja zarzadzania ryzykiem w réznych perspektywach.

Cwiczenia podsumowujgce proces zarzadzania ryzykiem, techniki i

perspektywy.
Cwiczenia przygotowujgce do egzaminu M_o_R Foundation (2).

4.2.3 Dzien 3.

Role i odpowiedzialnosci w zarzgdzaniu ryzykiem.
Specjalne aspekty zarzadzania ryzykiem

(0]

O O0OO0Oo0Oo0OOo0OOo

zarzagdzanie ciggtoscig biznesu,

zarzagdzanie incydentem i kryzysem,

zarzgdzanie ryzykiem zwigzanym z bezpieczenstwem i higieng pracy,
zarzgdzanie ryzykiem zwigzanym z ochrong,

zarzadzanie ryzykiem finansowym,

zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z ochrong srodowiska,

zarzgdzanie ryzykiem zwigzanym z reputacja,

zarzagdzanie ryzykiem kontraktowym.

Wdrozenie zarzgdzania ryzykiem i przeglady

(0]
(0]
(0]

przeglad dokumentéw wspierajgcych wdrozenie,
model dojrzatosci w zarzadzaniu ryzykiem,
kontrola stanu zarzgdzania ryzykiem.

Przygotowanie do egzaminu M_o_R Foundation — techniki zdawania
egzaminu.
Egzamin M_o_R Foundation.

4.3. Zakres tematyczny dla M_O_R Pracitioner:

Charakter egzaminu Practitioner — opis, wskazowki i techniki zdawania
egzaminu
Przeglad dokumentdéw wspierajgcych zdawanie egzaminu

23



o Przyktadowy test Practitioner 1
0 scenariusz i pytania
0 objasnienia rozwigzan
) Przyktadowy test Practitioner 2
0 scenariusz i pytania
0 objasnienia rozwigzan
o Administracja egzaminu Practitioner
o Egzamin M_o_R Practitioner

Zajecia powinny mie¢ charakter wyktadowo-konwersatoryjny, przy wykorzystaniu narzedzi
multimedialnych dostepnych w salach Zamawiajgcego.

4.4 Osoba/ osoby, ktére beda prowadzié szkolenie musza legitymowag sie:

4.4.1 Minimum 32 godzinami prowadzenia szkolen z metodyki M_O_R w ciggu ostatniego
roku,

4.4.2 Minimum rocznym doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen z zakresu M_O_R jako
trener/prowadzacy.

4.4.3 Aktualny i aktywny status Akredytowanego Trenera metodyki M_O_R poswiadczony
certyfikatem.

4.5. Wymagania dot. Wykonawcy:

4.5.1 Wpykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi na wilasnosc
niezbedne Akredytowane materiaty szkoleniowe, potrzebne do przyswajania wiedzy
teoretycznej przygotowujgce do egzaminu M_O_R Foundation, a w przypadku
M_O_R Practitioner do nieodptatnego wypozyczenia podrecznikbw wymaganych do
odbycia akredytowanego szkolenia, a pézniej do certyfikacji . Dodatkowym atutem
beda ¢éwiczenia wraz z przyktadowymi egzaminami dla uczestnikbw. Zamawiajgcy na
indywidualne  wnioski  uczestnikbw chciatby posredniczy¢é w  sprzedazy
akredytowanych podrecznikéw.

4.5.2 Wykonawca przed rozpoczeciem szkolenia przekaze Zamawiajgcemu do wiadomosci
uczestnikow, agende szkolenia wraz z materiatami przedkursowymi oraz materiaty
piSmiennicze w postaci notesu formatu A4 z minimum 50 kartkami i dtugopisu.

4.5.3 Szkolenie powinno zakonczy¢ sie egzaminem M_O_R Foundation, ktéry odbedzie sie
na koniec trzeciego dnia kursu w przypadku Foundation lub minimum 7 dni po
zakonczeniu szkolenia w przypadku szkolenia i egzaminu Practitioner. Celem
egzaminu bedzie potwierdzenie zdobytej podczas szkolenia wiedzy i umiejetnosci
wyrazonych oficjalnym Certyfikatem M_O_R Foundation/ M_O_R Practitioner.

4.5.4 Wykonawca winien wyda¢ imienne certyfikaty ukonczenia szkolenia akredytowanego
potwierdzajgce nabyte kompetencje, a w wypadku zdania egzaminu - imienne
certyfikaty miedzynarodowe M_O_R Foundation sygnowane przez AXELOS w wersji
elektronicznej oraz papierowej.

Czes¢ 5 — Szkolenie Change Management Foundation

5.1 Format kursu:

5.1.1. Kurs skierowany bedzie do studentéw/stuchaczy/doktorantéw/pracownikow
Politechniki Gdanskiej.

5.1.2 Rekrutacja uczestnikow przeprowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.

5.1.3 Szkolenie obejmuje 16 godzin (1 godzina kursu = 60 minut).

5.1.4 Zamowienie obejmuje réwniez wydanie dwoch certyfikatow: ukonczenia szkolenia oraz
akredytowany certyfikat po pozytywnym ukonczeniu egzaminu.

5.1.5 W kursie uczestniczy¢ bedzie min. 10 os6b a max. 30 0sob.
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5.1.6 Terminy realizacji zaje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb zamawiajgcego,
dopuszcza sie realizacje zaje¢ w godzinach wieczornych oraz w soboty i niedziele.
Wykonawcy Zamawiajgcy zgtosi najpdzniej 3 dni robocze przed dniem rozpoczecia
szkolenia, date oraz miejsce wykonania ustugi.

5.2 Zakres tematyczny
5.2.1 Kontekst organizacji
5.2.1 Jednostka a zmiana
e Style uczenia sie i ich preferencije

Czynniki wptywajgce na reakcje jednostki na zmiane
Cztery psychologiczne podejscia do zmiany
Podejscie behawioralne
Podejscie poznawcze
Podejscie psychodynamiczne
Podejscie humanistyczne
Osobowos¢ a zmiana
Op6r wobec zmiany
5.2.3. Zespoty a zmiana

o Kontekst dla zmiany w zespole

e Rodzaje zespotéw

o Efektywny zespot

e Role w zespole
5.2.4. Organizacje a zmiana

o Kontekst dla zmiany w organizacji

o Jak naprawde dziatajg organizacje — Metafory Morgana

e Przeglad modeli zmian organizacyjnych i podejscia do zmiany

o Dynamika zmiany, sity napedowe i hamujgce

e ROzne modele zmiany

e Ztozona zmiana

e Przywodztwo a zmiana

o Kontekst dla przywddztwa w zmianie

e Przywddztwo i metafory

e Menadzerowie i Liderzy
2.

Rodzaje liderow

Rodzaje lideréw i kompetencji
Przywodztwo w réznych fazach zmiany
Znaczenie wiedzy oraz zasobéw

Role przywddztwa w procesie zmiany

5.2.5 Egzamin Foundation.

Zajecia powinny mie¢ charakter wyktadowo-konwersatoryjny, przy wykorzystaniu narzedzi
multimedialnych dostepnych w salach Zamawiajgcego.

5.3 Osoba/ osoby, ktére beda prowadzi€ szkolenie musza legitymowac sie:
5.3.1 Minimum 16 godzinami prowadzenia szkolenia z metodyki Change Management
Foundation w ciggu ostatniego roku;
5.3.2 Minimum rocznym doswiadczeniem w prowadzeniu szkolen z zakresu Change
Management Foundation, jako trener/prowadzacy.
5.3.3 Aktualny i aktywny status Akredytowanego Trenera metodyki Change Management
poswiadczony certyfikatem.
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5.4 Wymagania dot. Wykonawcy:

5.4.1 Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi na wiasnosc
niezbedne akredytowane materialy szkoleniowe, potrzebne do przyswajania wiedzy
teoretycznej przygotowujgce do egzaminu Change Management Foundation.
Dodatkowym atutem bedg c¢wiczenia wraz z przykladowymi egzaminami dla
uczestnikow.

5.4.2 Wykonawca przed rozpoczeciem szkolenia przekaze Zamawiajgcemu do
wiadomosci uczestnikdw, agende szkolenia wraz z materiatami przedkursowymi oraz
materialy piSmiennicze w postaci notesu formatu A4 z minimum 50 kartkami i
dtugopisu.

5.4.3 Szkolenie powinno zakonczy¢ sie egzaminem Change Management Foundation,
ktéry odbedzie sie minimum 7 dni po zakonczeniu szkolenia. Celem egzaminu bedzie
potwierdzenie zdobytej podczas szkolenia wiedzy i umiejetnosci wyrazonych
oficjalnym Certyfikatem Change Management Foundation

5.4.4 Wykonawca winien wyda¢ imienne certyfikaty ukonczenia szkolenia
akredytowanego potwierdzajgce nabyte kompetencje, a w wypadku zdania egzaminu
- imienne certyfikaty miedzynarodowe Change Management Foundation sygnowane
przez APMG w wersji elektronicznej oraz papierowej.
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