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L.Dz. WETI/.229%& 12010 Gdansk, 24.09.2010

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe urzadzen

komputerowych i sieciowych do projektu ..Inzynieria Internetu Przyszlosci™ realizowanego w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego CRZP/412/009/D/10.

-

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwieni publicznych Zamawiajacy informuje, ze w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe urzadzen
komputerowych i sieciowych do projektu ,Inzynieria Internetu Przysziosci” realizowanego w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, nr postgpowania CRZP/412/009/D/10, wplyngly zapytania:

Pytanie 1:

W warunkach gwarancji jest zapis:

W okresie objetym gwarancja Wykonawca zapewni bezplatny serwis oraz dostgp do centrum pomocy i
rozwiazywania problemoéw producenta przetacznika.

W okresie objetym gwarancja Wykonawca zapewni bezplatny dostep do uvaktualnien oprogramowania.

Czy w okresie gwarancyjnym mozna zastapi¢ bezplatny serwis i wsparcie oraz dostep do centrum pomocy u
Wykonawey na to samo bezposrednio u Producenta, gdyby Wykonawca zapewnial taka mozliwos¢ w
warunkach dostawy?

Odpowiedz 1:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisOw we wWzorze umowy.

Pytanie 2:

W ramach okresu gwarancyjnego dotyczacego dostarczonego urzadzenia:
- czas przystapienia do naprawy gwarancyjnej nie moze by¢ dhuzszy niz 48 godzin liczac w dni robocze od daty i
godziny zgloszenia usterki,

Czy zapis oznacza:
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48 godzin liczy si¢ od najblizszej godziny roboczej i trwa 48 godzin zegarowych?

Przyklad: zgloszenie w czwartek o 18.00. Czas biegnie od 8.00 w piatek i konczy si¢ o 8.00 w niedzielg.

48 godzin liczy si¢ od najblizszej godziny roboczej i trwa 48 godzin roboczych czyli 6 dni kalendarzowych?
Przyklad: zgloszenie w czwartek o 18.00. Czas biegnie od 8.00 w piatek i koniczy si¢ 0 16.00 w nastepny piatek.

Odpowiedz 2:
Zapis nalezy rozumie¢ literalnie, tzn. czas przystapienia do naprawy gwarancyjnej (48 godzin) liczy si¢ w
dni robocze od daty i godziny zglSszenia usterki.
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