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Zatacznik nr 1 do Ogtoszenia

Nr postepowania: ZZ/18/055/U/21

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga szkoleniowa z zakresu podnoszenia kompetencji jezykowych

(jezyk angielski). Przedmiot zaméwienia obejmuije:

1) Opracowanie dedykowanych materiatdw dydaktycznych w formie kursu online nauki jezyka
angielskiego na potrzeby zaje¢ jezykowych dla pracownikoéw administracyjnych Politechniki
Gdanskiej;

2) Przeprowadzenie zaje¢ jezykowych (jezyk angielski) z doswiadczonym lektorem (lub lektorami)
w Srodowisku internetowym dla 100-120 pracownikéw administracyjnych Politechniki Gdanskiej
w oparciu o opracowany dla tego celu autorski program.

Ogoélne wymagania oraz warunki realizacji przedmiotu zamoéwienia

WYMAGANIA:

1. Ustuga szkoleniowa:

1)

2)

4)

5)

6)
7)

Obejmuje zajecia jezykowe online z lektorem (jezyka angielskiego synchronicznie — 21 godzin na
grupe) uzupetnione o materiaty dydaktyczne w formie kursu online (tgcznie 10 godzin w podziale
na tematyczne rozdziaty/moduty).

Zakfadanym celem szkolenia jest podniesienie kompetencji jezykowych pracownikéw
administracyjnych w zakresie obstugi obcokrajowcéw w korespondencji i kontakcie osobistym
(m.in. udzielanie przejrzystych i czytelnych informacji, podstawy konstruowania maili, jezyk
formalny, zwroty grzecznosciowe, czytelne udzielanie informacji, stownictwo dotyczace
podstawowych procedur — np. ptatnosci, sktadanie dokumentéw).

Selekcja oso6b, ktéore wezmg udziat w szkoleniu, jest po stronie Zamawiajgcego (jednostki
administracyjne, dziekanaty i inne jednostki zaangazowane bezposrednio w obstuge studentéw i
kadry spoza Polski). Uczestnicy zostang wybrani poprzez ankiety online w ramach systemu
informatycznego PG.

Wykonawca przeprowadzi test kompetencji jezykowych na poczatku i na koncu szkolenia w celu
wykazania osiggnietego rezultatu wzrostu kompetenciji jezykowych w wyniku przeprowadzonego
szkolenia.

Szkolenie zakonczone moze by¢ testem zaliczeniowym w formie zaproponowanej przez
Wykonawce, ktéry umozliwi weryfikacje oséb, ktére pomysinie ukonczyly szkolenie;

Zajecia jezykowe z lektorem dla kazdej z grup odbedg sie maksymalnie do 18 marca 2022 roku.
Opracowanie i przekazanie ukonczonych dedykowanych materiatdw dydaktycznych w formie
kursu online jezyka angielskiego na potrzeby zaje¢ jezykowych dla pracownikow
administracyjnych PG (po testach zgodno$ci z platformg eNauczanie) odbedzie sie¢ maksymalnie
do 1 marca 2022 roku.
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2. Badanie potrzeb:

1)

2)

Kurs online (przedmiot zamdwienia lla) oraz zajecia jezykowe z lektorem (przedmiot zamowienia
IIb) bedg przygotowane w oparciu o przeprowadzony przez Wykonawce wywiad i badanie potrzeb
pracownikéow PG (konsultacje z robocza grupg pracownikéw i analiza potrzeb), przede wszystkim
tej grupy pracownikéw, ktéra ma styczno$¢ z internacjonalizacjg procesu ksztatcenia i
obcokrajowcami.

Na potrzeby zaje¢ jezykowych z lektorem (synchronicznych) dla pracownikéw administracyjnych
Wykonawca we wspotpracy z wlkasnym zespotem doswiadczonych lektorow opracuje autorski
program zajec jezykowych jezyka angielskiego wraz z dedykowanymi materiatami dydaktycznymi
w formie kursu online.

3. Kurs online:

1)

5)
6)

7)

Bedzie zawierat podstawowe, dedykowane materiaty do wykorzystania jako materiat dydaktyczny
dla uczestnikow (pomoc naukowa, np. w formie post-wiedzy), uzupetniajgcy zajecia jezykowe z
lektorem, m.in. przyktadowe dialogi, stownictwo, gramatyka, gotowe wzory dla najczesciej
pojawiajgcych sie probleméw, maili, pytan i dokumentdéw — uzgodnione z Zamawiajgcym na
podstawie badania potrzeb wykonanego przez Wykonawce.
Opracowanie kursu online obejmuje przygotowanie jednego projekiu prototypowego
(zawierajgcego przyktadowg lekcje lub modut z tre$ciami) oraz po konsultacjach z Zamawiajgcym
jednego projektu gotowego do implementacji na platformie cyfrowej uczelni eNauczanie (paczka
SCORM).
Wgranie oraz testy techniczne tzn. testy zgodnos$ci prezentacji z platformg e-learningowg PG
eNauczanie (Moodle) sg po stronie Zamawiajgcego. Ewentualne poprawki wynikajace z braku
zgodnosci otrzymanego materiatu z platformg bedg po stronie Wykonawcy.
Poziom jezykowy materiatow dydaktycznych znajdujgcych sie w kursie online bedzie ujednolicony
lub podzielony na moduty lub rozdziaty w ramach jednego kursu (w sumie 10 godzin) w zaleznosci
od poziomoéw jezykowych uczestnikdéw (ustalonych przez Wykonawce podczas etapu badania
potrzeb), ale nie wyzszy niz poziom B2.
Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania majgtkowych praw autorskich do wykorzystywania
materiatdéw dydaktycznych opracowanych w formie kursu online (np. na platformie eNauczanie);
Kurs online zostanie przygotowany zgodnie z technicznymi parametrami zgodnymi z uczelniang
platformg LMS eNauczanie (Moodle) w paczce (lub paczkach) SCORM.
Wymagania i mozliwosci techniczne wobec projektowanych materiatéow pod kagtem systemu
eNauczanie PG (przygotowanie paczki SCORM):
a) Kurs powinien zosta¢ wykonany jako tresci interaktywne w systemie eNauczanie, opartym o
platforme Moodle w wers;ji 3.11.
b) W systemie istnieje mozliwo$é wprowadzenia:
1. tresci tekstowych,
2. zdje¢, filmdéw, dokumentéw PDF i innych materiatébw - zaréwno osadzonych, jak i do
pobrania przez uczestnika kursu,
quizéw wraz z automatyczng punktacjg, mozliwoécig stosowania réznych typéw pytan,
4. aktywnosci typu Zadanie, pozwalajgcych na wystanie plikéw przez osoby wykonujgce
lekcje,
oraz innych typow aktywnosci, opisanych w dziatach pomocy dotyczgcych platformy, w
szczegolnosci pod adresem:
https://support.pg.edu.pl/pages/viewpage.action?pageld=8129362
c) Wszelkie tresci w opracowanym kursie:
5. powinny by¢ spojne z szatg graficzng platformy (wg wytycznych zawartych w Ksiedze
Identyfikacji Wizualnej PG dostepnej na stronie: htips://pg.edu.pl/uczelnia/materialy-
promocyjne/siw/ksiega-iw),

w
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6. muszg spetnia¢ wymaog rozmiaru pliku - pojedynczy plik nie moze przekracza¢ ~400 MB
wielkosci,

7. powinny bra¢ pod uwage mozliwosci platformy Moodle w zakresie oceniania i formy
sprawdzania postepow uczestnikéw kursu,

8. nie powinny tamac¢ regulaminu platformy eNauczanie dostepnego pod adresem:
https://enauczanie.pg.edu.pl/rejestracja/terms.html

4. Zajecia jezykowe online z lektorem:

1) Wykonawca przeprowadzi zajecia jezykowe dla pracownikéw administracyjnych PG oparte o
opracowany dla tego celu autorski program zdalnego kursu jezyka angielskiego w srodowisku
internetowym — spotkania online z lektorami pracownikéw administracji PG w podziale na grupy.

2) Zamawiajgcy na czas trwania zaje¢ jezykowych online zapewnia dostep do systemu
wideokonferencji uzywanego przez PG, tj. MS Teams.

3) Uczestnicy zajeC jezykowych z lektorem zostang podzieleni przez Wykonawce na grupy biorgc
pod uwage metodyke zaje¢ i efektywnos¢ (np. poziom umiejetnosci jezykowych,
komunikatywnos¢ uczestnikéw, tematycznie - dziaty i jednostki PG). Ostateczny podziat na grupy
zaproponowany przez Wykonawce bedzie zatwierdzony przez Zamawiajgcego.

4) Wykonawca bedzie sprawdzat i raportowat Zamawiajgcemu obecnos$¢ uczestnikdw zajec
jezykowych (wymagana obecnos¢ uczestnika powyzej 50% catosci szkolenia), w formie
uzgodnionej z Zamawiajgcym. Wykonawca bedzie przekazywat na biezgco informacje o osobach
nieobecnych podczas zaje¢ jezykowych.

5) Zajecia jezykowe odbywaé sie bedg w dni robocze w godzinach pracy pracownikéw PG (7:30-
15:30).

6) Liczba godzin zaje¢ jezykowych z lektorem dla jednej grupy to 21 godzin zegarowych. Jedne
zajecia dla danej grupy bedg trwaty 90 minut. Laczna liczba zaje¢ (spotkan po 90 minut) dla jednej
grupy — 14. Laczny wymiar czasowy cyklu zaje¢ jezykowych z lektorem to 210 godzin: 10 grup po
21 godzin zegarowych - 14 zaje¢ 90 minutowych na grupe.

7) Liczba grup zaje¢ jezykowych — 10. Maksymalna liczba oséb w jednej grupie — 12 (z mozliwoscig
podziatu na mniejsze grupy ¢wiczeniowe w trakcie zajeé). Laczna liczba uczestnikow zajec
jezykowych z lektorem: 100-120 osdb, czyli 10 grup po 10-12 oséb.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ w terminach i formie uzgodnionych
z Zamawiajagcym:
a. Podsumowanie i wnioski z przeprowadzonej analizy potrzeb.
b. Harmonogramu zaje¢ jezykowych online z lektorem dla grup.
c. List obecnosci dla poszczegdlnych grup zaje¢ z lektorem.
d. Podsumowania na koniec miesigca przeprowadzonych zaje¢ z lektorem dla kazdej z grup.
e. Liste uczestnikow, ktéra ukonczyta szkolenie.

6. Kwota jakg Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na realizacje zamowienia wynikajacg z budzetu

projektu to: 50 638,00 zt brutto.
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