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Gdansk, dnia 27.03.2013 r.

dot. postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego numer ZP/42/074/U/13 prowadzonego
w trybie  przetargu _nieograniczonego na _dostawe i wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego - eArchiwum.

Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz. U.
22010 r., Nr 113, poz. 759 z p6zniejszymi zmianami) informuje, iz w dniu 25.02.2013 r., 27.02.2013 r.
do Zamawiajgcego wptynely pytania dotyczace tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
(SIW2Z). Zamawiajgcy udziela odpowiedzi na pytania.

Pytanie 1:

Zgodnie z czescig 6 do SIWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia pkt. 6. Wymagania, ppkt
6.1 Ogolne, 2 GENERAL_API str. 14 — ,System ma umozliwia¢ petny dostep do wszystkich swoich
funkcjonalnosci (opisanych przez wymagania) poprzez odpowiednie interfejsy. APl musi by¢ dostepne
€O najmniej poprzez:

lokalne wywotanie funkcji (biblioteki)

zdalne wywotanie funkcji stosujgc co najmniej niniejsze protokoty:

— SOAP,

— JSON-RPC,

— XML-RPC,

— REST.

Nalezy przyjaé, iz system eArchiwum bedzie w rownym stopniu wykorzystywany przez uzytkownikéw
(bezposrednio) oraz systemy zewnetrzne. Formatem danych w komunikacji dwustronnej musi byc¢
XML i JSON. Zaktada sie z wszystkie opisane funkcjonalnosci musza, by¢” dostepne zaréwno
poprzez interfejs uzytkownika (GUI) jak i przez systemy zewnetrzne (API).”

Prosimy o informacje co nalezy rozumie¢ przez , APl musi by¢ dostepne co najmniej poprzez: lokalne
wywotanie funkgji (biblioteki) zdalne wywotanie funkcji stosujgc co najmniej niniejsze protokoty:

— SOAP,

— JSON-RPC,

— XML-RPC,

— REST.

Czy API powinno by¢ dostepne przez co najmniej wszystkie protokoty czy co najmniej jeden z
wskazanych ?

Odpowiedz:

API musi by¢ dostepne co najmniej poprzez wszystkie wymienione protokoty.

Pytanie 2:

Zgodnie z czescig 6 do SIWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia pkt. 6. Wymagania, ppkt
6.2 Hybrydowy Obieg Dokumentéw, Wymaganie 13 HDWS_HANDLING str. 21 - ,System musi
umozliwiaé réwnoczesne obiegi dokumentéw papierowych i elektronicznych z zachowaniem spdéjnosci
miedzy nimi. Doktadny opis Hybrydowego Obiegu Dokumentéw znajduje sie w zatgczniku A.”.
Prosimy o informacje czy aplikacja powinna dziata¢ na urzgdzeniu czytnik kodéw kreskowych? Czy
zamawiajgcy specyfikuje o jakich parametrach jest to urzadzenie. Czy chodzi o zwykty czytnik, czy
o terminal pracujgcy w oparciu o system Windows Mobile?

Projekt finansowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2007 — 2013.

Politechnika Gdanska
ul. G. Narutowicza 11/12
80-233 Gdarisk

Biuro Projektu

tel. (058) 348 63 84
www.euczelnia.pg.gda.pl




P:)r:u;rskie w Unii UNIA EUROPEJSKA *
EEgIC(J)RI\?A\CNY $ o EUROPEJSKIFUNDUSZ | & »

www.pomorskiewunil.pl ROZWOJU REGIONALNEGO P
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Odpowiedz:

Szczegotowe informacje znajdujg sie w zatgczniku nr 6 do SIWZ, w Wymaganiu 12 oraz Wymaganiu
21.

Pytanie 3:

Zgodnie z czescig 6 do SIWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia pkt. 6. Wymagania, ppkt
6.3 Dokumenty, Wymaganie 19 DOCUMENT_CONVERSION str. 24 — ,System musi umozliwia¢
konwersje formatow dokumentéw, co najmniej w zakresie oferowanym przez system LibreOffice
w wersji przynajmniej 3.6.4 lub rownowaznym.”. Prosimy o doprecyzowanie wymagania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze szczegotowe informacje znajdujg sie w zatgczniku nr 6 do SIWZ,
w rozdziale 4 Inne dokumenty.

Pytanie 4:

Zgodnie z czescig 6 do SIWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia pkt. 6. Wymagania, ppkt
6.4 Sprawy, Wymaganie 25 FUNC_ISSUE str. 28 — ,System musi by¢ zorientowany na sprawy i
umozliwia¢ szerokie mozliwosci konfigurowania dowolnych typéw spraw i ich cech:

e numeracji,

o formularzy (definiowalnych z poziomu interfejsu uzytkownika),

e sposobu wyswietlania,

o skryptow logiki — dzieki ktdremu mozna zdefiniowa¢” dowolna, logike, sprawy.

System ma réwniez umozliwia¢ szerokie mozliwosci filtrowania rejestrow spraw:

e Mozliwos¢™ zbudowania dowolnego zapytania z poziomu interfejsu uzytkownika, dotyczacego
sprawy przy wykorzystaniu wszystkich pol sprawy (statycznych oraz ze zdefiniowanego,
dynamicznego formularza sprawy).

o Mozliwos¢ zapisania kazdego z wtasnych zapytan (filtrow) uzytkownika na stronie domowej
systemu jako widoku ,operacyjnego”, dzieki czemu po zalogowaniu ma on dostep do
wszystkich istotnych danych, na ktérych pracuje na co dzien.”.

Prosimy o informacje czy wymaganie 25 wyczerpuje wymagania dotyczace skryptéw logiki?

Odpowiedz:

Szczegotowe informacje dotyczgce skryptéw logiki okresla wymaganie 27 oraz zatgcznik A
szczegobtowego opisu przedmiotu zamowienia (zatgcznik nr 6 do SIWZ).

Pytanie 5:

Zgodnie z czescig 6 do SIWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia pkt. 6. Wymagania, ppkt
6.5 Wymagania funkcjonalne w zakresie ogélnym, Wymaganie 38 FUNC_COMMENTS str. 35 —
»oystem musi umozliwia¢ pozostawianie komentarzy w sprawach i dokumentach przez uprawnionych
uzytkownikow. Do komentarzy maja mie¢” dostep wszyscy uzytkownicy ktérzy posiadajg, uprawnienia
dostepu do sprawy lub dokumentu. Komentarz ma skfadac¢ sie z kilku pdl tworzonych dynamicznie.
Minimalne typy pél:

e pole tekstowe,

e pole tekstowe z formatowaniem,

e data/dataiczas,

e liczba catkowita,
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e liczba zmiennoprzecinkowa,

o wartosc¢ logiczna,

e lista wyboru,

e powiazanie z inna, sprawa, /dokumentem,
e powiazanie z uzytkownikiem,

e powiazanie z kontrahentem.”.

Prosimy o informacje czy mozliwo$¢ zbudowania metryki (formularza dla dokumentu) zawierajgce w/w
rodzaje pdl wyczerpuje wymaganie 38?7 Czy tez komentarz jest strukturg danych niezalezng od
formularza dokumentu?

Odpowiedz:

Okreslone w powyzszym wymaganiu pola komentarza stanowig minimalne wymagania
Zamawiajgcego. Zgodnie z wymaganiem 38 system musi umozliwiaé pozostawianie komentarzy
w sprawach i dokumentach, z czego jednoznacznie wynika, ze komentarz jest strukturg niezalezng od
dokumentu zdefiniowanego przez Zamawiajgcego w Stowniku.

Pytanie 6

Zgodnie z czescig 6 do SIWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia pkt. 6. Wymagania, ppkt
6.7 Interfejs uzytkownika, Wymaganie 52 GUI_INTEGRATION str. 43 — ,System musi wspierac¢’
mozliwos¢ otwarcia dokumentu tekstowego bezposrednio z przegladarki internetowej w pakiecie
biurowym Microsoft Office bgdz” Open/Libre Office. Po otwarciu dokumentu uzytkownik musi méc
zmienic¢ tres¢ dokumentu a nastepnie zapisa¢ dokument bezposrednio w Systemie”.

Prosimy o informacje w jaki sposob nalezy interpretowaé powyzsze wymagania?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SIWZ

Pytanie 7

Zgodnie z § 8 Licencja ust. 2 - Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, z dniem podpisania Umowy,
licencji niewytgcznej na korzystanie ze wszystkich utworéw, wchodzacych w skfad Systemu ...
Jednoczesnie w §4 Wynagrodzenie nie ma przewidzianych pfatnodci na podstawie ,podpisania
umowy” i wystawienia faktury pomimo ze czynnos$é udzielenia licencji jest opodatkowana VAT-
ptatnosci sg dokonywane na podstawie odbioréw etapow (§5 ust. 1).

Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie czy dniem udzielenia licencji bedzie dzien odbioru etapu?
W naszej ocenie powinno chodzi¢ o etap wskazany w § 7 Zakres i przedmiot umowy ust. 6 - Etap 6 -
Wdrozenie kompletnego systemu eArchiwum u Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Wykonawca z dniem podpisania umowy udzieli Zamawiajgcemu licencji, o ktérej mowa w § 8 umowy.
W zwigzku z tym, dniem udzielenia licencji bedzie dzien podpisania umowy.

Pytanie 8

W § 14 Kary umowne ust. 1. Strony ustalajg kary umowne w nastepujgcych przypadkach:

a. Jezeli jakikolwiek etap prac wyszczegdlniony w harmonogramie ramowym nie zostanie wykonany w
terminie, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia brutto odpowiednio za etap, ktérego opdznienie dotyczy, okreslonego w § 4 ust. 2 za
kazdy dzien opdznienia.
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Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienie czy mogg by¢ naliczane kary za opdznienie, ktére wynikato z
winy Zamawiajgcego lub przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, ktérych Wykonawca nie byt w stanie
uniknaé przy dotozeniu nalezytej starannosci (sformutowanie z lit. d)

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy zmienia zapis § 14 ust. 1 lit. a umowy:

Obecnie jest:

Jezeli jakikolwiek etap prac wyszczegdlniony w harmonogramie ramowym nie zostanie wykonany w
terminie, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia brutto odpowiednio za etap, ktérego opéznienie dotyczy, okre$lonego w § 4 ust. 2 za
kazdy dzien opdznienia.

Powinno by¢:

Jezeli jakikolwiek etap prac wyszczegdlniony w harmonogramie ramowym nie zostanie wykonany w
terminie, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej w wysokosci 0,6 %
wynagrodzenia brutto odpowiednio za etap, ktérego opdznienie dotyczy, okreslonego w § 4 ust. 2 za
kazdy dzienn opoznienia, chyba, ze opdznienie wynikato z winy Zamawiajgcego lub przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, ktérych Wykonawca nie byt w stanie unikng¢ przy dotozeniu nalezytej
Starannosci.

Pytanie 9:

Zwracamy sie o wyjasnienie czy Zamawiajgcy dopusci wprowadzenie do umowy § 14 - zapisu, ze
,Catkowita odpowiedzialno§¢ obu Stron z wszelkich tytutdbw wynikajgcych z Umowy oraz
obowigzujgcych przepiséw prawa nie przekroczy rownowartosci wartosci brutto Umowy.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie powyzszych zmian.
Pytanie 10:

Zgodnie z § 6 Obowigzki i sposdb wykonywania Umowy ust. 2 - Wykonawca o$wiadcza, ze posiada
wszelkie wymagane kwalifikacje do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy oraz zobowigzuje sie
do: d. modyfikacji funkcjonalnosci Systemu w odpowiednich terminach wskazanych przez
Zamawiajgcego.

Zwracamy sie o wyjasnienie jakie mogg by¢ te terminy (wskazanie nie krétszych niz ...), ew. czy
chodzi o terminy uzgodnione pomiedzy Stronami?

Odpowiedz:
W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajgcy zmienia zapis § 6 ust. 2 lit. d umowy:
Obecnie jest:

(...) modyfikacji funkcjonalno$ci Systemu w odpowiednich terminach wskazanych przez
Zamawiajgcego.

Powinno byé¢:

(...) modyfikacji funkcjonalno$ci Systemu w odpowiednich terminach wskazanych przez
Zamawiajgcego i uzgodnionych z Wykonawca.
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Pytanie 11:

W § 1 Definicje umowne w pkt 3) jest definicja: ,OPROGRAMOWANIE SYSTEMOWE” - System
operacyjny i wszelkie oprogramowanie narzedziowe (w tym bazy danych) niezbedne do
zainstalowania i uruchomienia Systemu. Natomiast zgodnie z § 8 Licencja ust. 1 - W przypadku
dostarczenia Oprogramowania Systemowego o0s6b trzecich, Wykonawca zobowigzuje sie do
zabezpieczenia w ramach licencji (sublicencja udzielana przez Wykonawce bgdz licencja producenta)
prawa do korzystania przez Zamawiajgcego z powyzszych utworéw na zasadach pozwalajgcych w
petni wykorzystywaé wszystkie funkcjonalnosci Systemu przez okres obowigzywania licencji na
System oraz zagwarantuje Zamawiajgcemu uprawnienia analogiczne do uprawnien udzielanych na
mocy ponizszych ustepdéw w odniesieniu do Systemu.

Zwracamy sie o wyjasnienie o jakie -,uprawnienia analogiczne do uprawnien udzielanych na mocy
ponizszych ustepéw w odniesieniu do Systemu” chodzi w stosunku do Oprogramowania
Systemowego o0so6b trzecich? Zwracamy uwage, iz udzielenie uprawnien do zmiany czy
rozpowszechniania wobec oprogramowania narzedziowego (w tym bazy danych) — moze by¢
niemozliwe — ich producenci na takie warunki sie nie zgadzaja.

Odpowiedz:
W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajgcy zmienia zapis § 8 ust. 1 umowy:
Obecnie jest:

Wykonawca oswiadcza, iz jest uprawniony do udzielenia licencji upowazniajgcej do korzystania
z Systemu na warunkach okreSlonych w niniejszym paragrafie. W przypadku dostarczenia
Oprogramowania Systemowego 0so6b trzecich, Wykonawca zobowigzuje sie do zabezpieczenia
w ramach licencji (sublicencja udzielana przez Wykonawce badz licencja producenta ) prawa do
korzystania przez Zamawiajgcego z powyzszych utworéw na zasadach pozwalajgcych w petni
wykorzystywaé wszystkie funkcjonalno$ci Systemu przez okres obowigzywania licencji na
System oraz zagwarantuje Zamawiajgcemu uprawnienia analogiczne do uprawnien udzielanych
na mocy ponizszych ustepow w odniesieniu do Systemu.

Powinno byé¢:

Wykonawca oSwiadcza, iz jest uprawniony do udzielenia licencji upowazniajgcej do korzystania
z Systemu na warunkach okre$lonych w niniejszym paragrafie. W przypadku dostarczenia
Oprogramowania Systemowego 0s6b trzecich, Wykonawca zobowigzuje sie do zabezpieczenia
w ramach licencji (sublicencja udzielana przez Wykonawce bgdZ licencja producenta ) prawa do
korzystania przez Zamawiajgcego z powyzszych utworébw na zasadach pozwalajgcych w petni
wykorzystywaé¢ wszystkie funkcjonalno$ci Systemu przez okres obowigzywania licencji na
System.

Pytanie 12:
SIWZ 15 Prawa Autorskie , UMOWA

e Prosimy o potwierdzenie czy wylgczenia Praw Autorskich wykazane w p.15 SIWZ dotyczace
eArchiwum obejmujg rowniez wytgczenie z zakresu funkcjonalnego eArchiwum wymagania nr
7 SIWZ dot. wtyczek.
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e Prosimy o uspdjnienie zapiséw umowy oraz SIWZ w zakresie warunkoéw licencyjnych , praw
do koddéw zrédtowych i praw autorskich oraz tzw. wtyczek opisanych w wymaganiu nr 7 , w
szczegdblnosci jawnego wskazania w umowie wytgczen nie wykazanych do tej pory w Umowie

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy usuwa sekcje 15 z zatgcznika nr 6 do SIWZ.
Pytanie 13:

SIwz

e Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy odpowiada za udostepnienie na potrzeby srodowiska
wdrozeniowego licencji na Systemy Operacyjne.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie odpowiada za udostepnienie na potrzeby srodowiska wdrozeniowego licencji na
Systemy Operacyjne.

Pytanie 14:
SIWZ, Wymaganie 35 FUNC OCR

Mozliwos¢ automatycznego i masowego skanowania dokumentéw do systemu (rozréznialnosé
powinny zapewni¢ kody kreskowe). Dodatkowo system ma zapewniaC integracje z serwerami OCR,
minimum dwoma, z czego jeden OpenSource.

e Prosimy o wyjasnienie czy w ramach oferty Wykonawca ma dostarczy¢é system z dwoma
serwerami OCR ( z czego jeden OpenSource) czy wystarczajgcym bedzie dostawa
rozwigzania z jednym serwerem OCR, natomiast z mozliwoscig integracji z innym np.
komercyjnym OCR.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy dotyczace wymagania 35 okreslone w zatgczniku nr 6 do SIWZ.

e W celu doboru odpowiedniego rozwigzania oraz optymalizacji kosztow oferty prosimy
0 oszacowanie liczb stron skanowanych miesiecznie, podlegajgcych OCR

Odpowiedz:

Zamawiajagcy nie posiada doktadnej wiedzy o liczbie skanowanych stron miesiecznie oraz na tym
etapie postepowania nie ma mozliwosci oszacowania tej liczby.

Pytanie 15:
SIWZ, Wymaganie 12 GENERAL_MOBILE

e Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy uzna za spetnione wymaganie dot. umozliwienia
przegladania spraw i dokumentéw, obstuge, obiegdw i wypetnianie formularzy elektronicznych
w zakresie prezentacji metadanych z informacjg o zatgczonych plikach (bez podgladu
zatgczonych plikow).
Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy okreslone w wymaganiu 12.
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Pytanie 16:
SIWZ, Wymaganie 23 DOCUMENT_SIGNING

e Prosimy o wyjasnienie wymagania 23, tj. potwierdzenie ,ze w ramach Zamdwienia
Wykonawca ma zapewni¢ funkcjonalnos¢ sktadania podpisu elektronicznego dokumentéw
natomiast czes¢ dotyczgca zapewnienia podpiséw ( np. kwalifikowanych , niekwalifikowanych)
i innych srodkéw lezy po stronie Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze system ma zapewni¢ wsparcie dla metod wymienionych w wymaganiu 23.
Pytanie 17:

SIWZ, Wymaganie 32 FUNC_ABSENCE_HANDLING

e Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli przejecie
uprawnien przez pracownika Zastepujgcego obejmowac bedzie uprawnienia do dostepu do
Dokumentéw, Spraw, Zadan pracownika Zastepowanego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SIWZ.
Pytanie 18:
Wymaganie 33 FUNC_EMAIL_HANDLING
e Prosimy o podanie prod. oraz danych identyfikujgcych serwer pocztowy.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy ze wzgledu bezpieczenstwa systemu pocztowego nie moze podac¢ producenta o raz
danych identyfikujgcych serwer pocztowy. W zwigzku z tym w wymaganiu 33 zostat podany protokot
IMAP.

Pytanie 19:
Wymaganie 58 CEP_MAIL_DELIVERY

System musi umozliwiaé otrzymywanie poczty przez adresatow nie bedgcych pracownikami PG.
Potwierdzenie odbioru powinno wigzaé sie, z podaniem danych z dowodu osobistego adresata.

e Prosimy o wyjasnienie o jakg poczte chodzi (elektroniczna , wysytana drogg tradycyjna fj.
kancelaryjng) i na jakiej drodze i przez kogo miatoby zachodzi¢ potwierdzenie z podaniem
danych z dowodu osobistego adresata ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w wymaganiu jest mowa o poczcie nieelektronicznej. Odpowiadajgc na
pytanie dotyczace potwierdzenia odbioru, Zamawiajgcy doprecyzowuje zapisy wymagania 58.

Obecnie jest:

System musi umozliwia¢ otrzymywanie poczty przez adresatéw nie bedgcych pracownikami PG.
Potwierdzenie odbioru powinno wigzac sie, z podaniem danych z dowodu osobistego adresata.

Powinno byé¢:
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System musi umozliwia¢ otrzymywanie poczty przez adresatow nie bedgcych pracownikami PG.
Potwierdzenie odbioru przez adresatow nie bedgcych pracownikami PG powinno wigzaé sie,
Z podaniem przez nich danych z ich dokumentéw tozsamosci i odnotowanie tego faktu w systemie
przez CEP.

e Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli system bedzie posiadat funkcjonalno$¢
obstugi zwrotek ZPO oraz rejestracji zwrotek / zwrotu dla wystanej korespondenciji.
Weryfikacja z podaniem danych z dowodu osobistego adresata w tym wypadku prowadzona
jest przez Poczte i zachodzi poza systemem.

Odpowiedz:
W odpowiedzi na pytanie Zamawiajgcy doprecyzowuje zapisy wymagania 58.
Obecnie jest:

System musi umozliwia¢ otrzymywanie poczty przez adresatéw nie bedgcych pracownikami PG.
Potwierdzenie odbioru powinno wigzac sie, z podaniem danych z dowodu osobistego adresata.

Powinno by¢:

System musi umozliwia¢ otrzymywanie poczty przez adresatéw nie bedgcych pracownikami PG.
Potwierdzenie odbioru przez adresatéow nie bedgcych pracownikami PG powinno wigzac¢ sie,
z podaniem przez nich danych z ich dokumentéw tozsamos$ci i odnotowanie tego faktu w systemie
przez CEP.

Ponadto Zamawiajgcy wprowadza nastepujace zmiany do SIWZ:
1. W zalgczniku nr 6 do SIWZ zapis Wymagania 33:
Obecnie jest:
System ma umoZzliwiac:
e obstuge emaili wychodzgcych — mozliwos¢ wystania dokumentéw mailem prosto z systemu,
e poczta elektroniczna musi by¢ wysytana za poSrednictwem serwera pocztowego Politechniki,
e opcjonalng rejestracje e-maila w ksiedze wyjscia jako korespondencja wychodzgca,

e podfgczanie sie do wskazywanych przez uzytkownikéw kont IMAP i wprowadzanie listéw i ich
zafgcznikbw do systemu celem zarejestrowania jako korespondencji przychodzgcej,
utworzenia z niej sprawy lub dotgczenia jej do sprawy istniejgcej.

Powinno byé¢:
System ma umozliwiac:
e obstuge emaili wychodzgcych — mozliwos¢ wystania dokumentéw mailem prosto z systemu,

e poczta elektroniczna musi by¢ wysytana za posrednictwem serwera pocztowego Politechniki
(protokdt SMTP),

e opcjonalng rejestracje e-maila w ksiedze wyjscia jako korespondencja wychodzgca,

e podfgczanie sie do wskazywanych przez uzytkownikéw kont IMAP i wprowadzanie listow i ich
zafgcznikbw do systemu celem zarejestrowania jako korespondencji przychodzgcej,
utworzenia z niej sprawy lub dotgczenia jej do sprawy istniejgce;.
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2. W zatagczniku nr 6 do SIWZ zapis Wymagania 52:
Obecnie jest:

System musi wspiera¢ mozliwo$¢ otwarcia dokumentu tekstowego bezposrednio z przeglgdarki
internetowej w pakiecie biurowym Microsoft Office bgdZz Open/Libre Office. Po otwarciu dokumentu
uzytkownik musi méc zmieni¢ tre$¢ dokumentu a nastepnie zapisa¢ dokument bezposSrednio w
Systemie.

Powinno byé¢:

System musi wspiera¢ mozliwo$¢ otwarcia dokumentu bezpos$rednio z przegladarki internetowej w
pakiecie biurowym Microsoft Office bgadz Open/Libre Office. Po otwarciu dokumentu uzytkownik musi
moc zmienic tre$¢ dokumentu a nastepnie zapisa¢ dokument bezposrednio w Systemie.

3. W zatgczniku nr 5 do SIWZ w § 2 ust 1 lit. c:
Obecnie jest:

Udzielenie licencji spetniajacych warunki okreslone w § 8 niniejszej Umowy oraz zabezpieczenie
mozliwosci korzystania z Oprogramowania Systemowego, w sytuacji, o ktérej mowa w par.8 ust. 1

Powinno byé¢:

Udzielenie licencji spetniajgcych warunki okreslone w § 8 niniejszej Umowy oraz zabezpieczenie
mozliwosci korzystania z Oprogramowania Systemowego, w sytuacji, o ktérej mowa w par.8 ust. 2.

4. W zalgczniku nr 5 do SIWZ w § 4 ust. 4:
Obecnie jest:

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ustepie 1 i 3, obejmuje wynagrodzenie za udzielenie licencji, o
ktérych mowa w paragrafie 8 niniejszej Umowy na wszystkich okreslonych w tym paragrafie polach
eksploatacji oraz za udzielenie zgody na wykonywanie autorskich praw zaleznych.

Powinno byé¢:

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ustepie 1 i 3, obejmuje wynagrodzenie za udzielenie licencji, o
ktérych mowa w paragrafie 8 niniejszej Umowy na wszystkich okreslonych w wyZzej wymienionym
paragrafie polach eksploatacji oraz za udzielenie zgody na wykonywanie autorskich praw zaleznych.

5. W zatgczniku nr 5 do SIWZ zmieniajg sie zapisy § 8:
Obecnie jest:

1. Wykonawca oswiadcza, iz jest uprawniony do udzielenia licencji upowazniajgcej do
korzystania z Systemu na warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie. W przypadku
dostarczenia Oprogramowania Systemowego osob trzecich, Wykonawca zobowigzuje sie do
zabezpieczenia w ramach licencji (sublicencja udzielana przez Wykonawce bgdz licencja
producenta ) prawa do korzystania przez Zamawiajgcego z powyzszych utworéw na zasadach
pozwalajgcych w peini wykorzystywaé wszystkie funkcjonalnosci Systemu przez okres
obowigzywania licencji na System oraz zagwarantuje Zamawiajgcemu  uprawnienia
analogiczne do uprawnien udzielanych na mocy ponizszych ustepéw w odniesieniu do
Systemu.

2. Wpykonawca udziela Zamawiajgcemu, z dniem podpisania Umowy, licencji niewytgcznej na
korzystanie ze wszystkich utworéw, wchodzacych w sktad Systemu, jak réwniez pozostatych
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utworéw objetych przedmiotem Umowy, o ktérym mowa w par. 2, zwanych dalej ,Utworami”,
zgodnie z ich przeznaczeniem w zakresie okreslonym Umowg na nastepujgcych polach
eksploatacji:

a) w przypadku Utworéw bedgcych programami komputerowymi:

1) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci
lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

2) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w
programie komputerowym,

3) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego

b) w przypadku Utworéw nie bedacych programami komputerowymi na
nastepujgcych polach eksploatac;i:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu- wytwarzanie dowolng technika,
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarskg, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowg niezaleznie od formatu zapisu;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktdérych dany utwor
utrwalono- wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu lub
egzemplarzy.

3) w zakresie rozpowszechniania utworu — publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnienie utworu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep
w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

3. Licencja uprawnia do instalacji i uruchomienia Systemu oraz do korzystania z niego oraz
pozostatych Utworéw przez nieograniczong liczbe uzytkownikéw na wyzej wymienionych
polach eksploatacji.

4. Licencja uprawnia do korzystania z Utworéw na terytorium catego Swiata .

5. Licencja jest udzielona na 20 lat. Okres wypowiedzenia licencji wynosi 3 lata naprzéd na
koniec roku kalendarzowego, z zastrzezeniem postanowien ustepdw 6 i 7 ponizej.

6. Majac na uwadze, iz Zamawiajgcy uiszcza Wykonawcy jednorazowo catos¢ wynagrodzenia z
tytutu udzielenia licencji Wykonawca zobowigzuje sie do niewypowiadania licencji w okresie
w/w 20 lat, z zastrzezeniem postanowien ustepu 7 ponizej.

7. W przypadku wypowiedzenia licencji przez Wykonawce przed upltywem w/w 20 lat,
Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu Zamawiajgcemu wynagrodzenia, okreslonego
odpowiednio § 4 ust. 1 bgdz - w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji —
w § 4 ust. 1i 2 Umowy, w czesci proporcjonalnej do okresu nieobowigzywania licencji w
okresie, o ktérym mowa w ust. 5 oraz zapfaty kary umownej na zasadach okreslonych w § 14
ust. 1 punkt 5.

8. Po uptywie okresu okreslonego w ust. 6, w przypadku braku pisemnego sprzeciwu
ktérejkolwiek ze Stron, zgtoszonego przed uptywem w/w 20 lat, licencja ulega przeksztatceniu
w licencje na czas nieoznaczony. Licencja na czas nieoznaczony moze byé wypowiedziana
na 3 lata naprzdd, na koniec roku kalendarzowego.

9. Zamawiajgcy nie dopuszcza dostawy licencji typu OEM (tj. przypisanych do konkretnego
sprzetu).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wykonawca wyraza zgode na modyfikacje Systemu.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu i podmiotom dziatajgcym na rzecz Zamawiajgcego badz
z nim powigzanych zgody na wykonywanie autorskich praw zaleznych do wszystkich Utworow
objetych niniejszg Umowag na polach eksploatacji wskazanych w ust. 1. Wyrazenie zgody
nastepuje kazdorazowo z chwilg ustalenia utworu zaleznego w jakiejkolwiek postaci.

Wykonawca zapewnia, iz twércy Utworow zobowigzali sie do niewykonywania wobec osob
korzystajgcych z Utworéw autorskich praw osobistych, w tym w szczegdlnosci wyrazili zgode
na anonimowe udostepnianie Utworéw w celach okreslonych w niniejszej Umowie.

Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za wady prawne Systemu oraz pozostatych utworéw objetych
przedmiotem Umowy uksztattowana jest na zasadzie ryzyka.

W przypadku dostosowania przez Wykonawce nowych wersji oprogramowania do
zmieniajgcych sie przepiséw prawa, dostarczenia Zamawiajgcemu nowych opcji Systemu
wynikajacych z prac rozwojowych Wykonawcy oraz/bgdz modyfikacji Systemu na prosbe
Zamawiajgcego, licencja, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie i zgoda na wykonywanie
autorskich praw zaleznych w ramach wynagrodzenia okreslonego w par.4 niniejszej Umowy
obejmuje réwniez utwory powstate/dostarczone w wyniku powyzszych czynnosci. Zapisy
wszystkich ustepoéw niniejszego paragrafu majg zastosowanie réwniez do utworéw, o ktérych
mowa powyzej.

Wiasnos¢ nosnikéw, na ktérych egzemplarze Utworéw bedg utrwalone, przejdzie na
Zamawiajgcego z momentem ich przekazania.

Zamawiajgcy ma prawo udzielania podmiotom z nim powigzanym sublicencji na polach
eksploatacji, w zakresie i na terytorium, na jakich udzielona zostata licencja okreslona w
niniejszym paragrafie.

Powinno by¢:

1.

Wykonawca oswiadcza, iz jest uprawniony do udzielenia licencji upowazniajgcej do
korzystania ze wszystkich utworéw objetych przedmiotem Umowy na warunkach okreslonych
W niniejszym paragrafie, z zastrzezeniem postanowien ustepu 2.

W przypadku dostarczenia Oprogramowania Systemowego osob trzecich, Wykonawca
zobowigzuje sie do zabezpieczenia w ramach licencji (sublicencja udzielana przez
Wykonawce badz licencja producenta ) prawa do korzystania przez Zamawiajgcego ze
wszystkich utworéw wchodzgcych w sklad Oprogramowania Systemowego na zasadach
pozwalajgcych w petni wykorzystywaé wszystkie funkcjonalno$ci Systemu przez okres
obowigzywania licencji na System oraz zagwarantuje Zamawiajgcemu  uprawnienia
analogiczne do uprawnieh udzielanych na mocy ponizszych ustepéw w odniesieniu do
Systemu i pozostatych utworéw objetych przedmiotem umowy.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, z dniem podpisania Umowy, licencji niewylgcznej na
korzystanie z:

- Systemu,

- kodoéw zrédtowych Systemu,

- petnej dokumentacji Systemu,

- Srodowiska do prowadzenia testow

- wszelkich utworéw wchodzacych w sktad Oprogramowania Systemowego,
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10.

- jak réwniez pozostatych utworéw objetych przedmiotem Umowy,

zwanych dalej fgcznie ,Utworami®, zgodnie z ich przeznaczeniem w zakresie okreslonym
Umowa na nastepujacych polach eksploataciji:

a) w przypadku Utworéw bedgcych programami komputerowymi:

1) trwalego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

2) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych zmian w programie
komputerowym, w tym réwniez w jego kodzie zrodtowym;

3) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego;

b) w przypadku Utworéw nie bedgcych programami komputerowymi na nastepujgcych polach
eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu- wytwarzanie dowolng technikg, egzemplarzy
utworu, w tym technikg drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrowa niezaleznie od formatu zapisu;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dany utwor utrwalono-
wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu lub egzemplarzy.

3) w zakresie rozpowszechniania utworu — publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnienie utworu w taki
sposob, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Licencja uprawnia do korzystania z Utworéw na terytorium catego Swiata .przez nieograniczong
liczbe uzytkownikow.

Licencja jest udzielona na 20 lat. Okres wypowiedzenia licencji wynosi 3 lata naprzéd na koniec
roku kalendarzowego, z zastrzezeniem postanowien ustepdéw 6 i 7 ponize;.

Majac na uwadze, iz Zamawiajgcy uiszcza Wykonawcy jednorazowo cato$¢ wynagrodzenia z
tytutu udzielenia licencji Wykonawca zobowigzuje sie do niewypowiadania licencji w okresie w/w
20 lat, z zastrzezeniem postanowien ustepu 7 ponizej.

Okres wypowiedzenia licencji wynosi 3 lata na koniec roku kalendarzowego.
W przypadku wypowiedzenia licencji przez Wykonawce przed uptywem w/w 20 lat, Wykonawca
zobowigzany jest do zwrotu Zamawiajgcemu wynagrodzenia, okreslonego odpowiednio § 4 ust. 1
badz - w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji —w § 4 ust. 112 Umowy, w
czesci proporcjonalnej do okresu nieobowigzywania licencji w okresie, o ktdrym mowa w ust. 5
oraz zaptaty kary umownej na zasadach okreslonych w § 14 ust. 1 punkt 5.

Po uptywie okresu okreslonego w ust. 6, w przypadku braku pisemnego sprzeciwu ktorejkolwiek
ze Stron, zgtoszonego przed uptywem w/w 20 lat, licencja ulega przeksztatceniu w licencje na
czas nieoznaczony. Licencja na czas nieoznaczony moze by¢é wypowiedziana na 3 lata naprzéd,
na koniec roku kalendarzowego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza dostawy licencji typu OEM (ij. przypisanych do konkretnego
sprzetu).

Wykonawca wyraza zgode na modyfikacje Systemu, kodoéw Zrédtowych Systemu i pozostatych
Utworéw przez Zamawiajgcego, podmioty dziatajgcym na rzecz Zamawiajgcego badz z nim
powigzane.
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11.

12.

13.

14.

15.

6.

Na okres trwania licencji Wykonawca udziela Zamawiajgcemu i podmiotom dziatajgcym na rzecz
Zamawiajacego badz z nim powigzanych zgody na wykonywanie autorskich praw zaleznych do
wszystkich Utworéw , w tym Systemu i jego kodow zrédiowych na polach eksploatacii
wskazanych w ust. 3. Wyrazenie zgody nastepuje kazdorazowo z chwilg ustalenia utworu
zaleznego w jakiejkolwiek postaci.

Wykonawca zapewnia, iz tworcy Utworéw zobowigzali sie do niewykonywania wobec osob
korzystajgcych z Utworéw autorskich praw osobistych, w tym w szczegdlnosci wyrazili zgode na
anonimowe udostepnianie Utworéw w celach okreslonych w niniejszej Umowie.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za wady prawne Systemu oraz pozostatych Utworow
uksztattowana jest na zasadzie ryzyka.

W przypadku dostosowania przez Wykonawce nowych wersji oprogramowania do zmieniajgcych
sie przepisow prawa, dostarczenia Zamawiajgcemu nowych opcji Systemu wynikajgcych z prac
rozwojowych Wykonawcy oraz/badz modyfikacji Systemu na prosbe Zamawiajgcego, licencja, o
ktérej mowa w niniejszym paragrafie i zgoda na wykonywanie autorskich praw zaleznych w
ramach wynagrodzenia okreslonego w par.4 niniejszej Umowy obejmuje réwniez utwory
powstate/dostarczone w wyniku powyzszych czynnosci. Zapisy wszystkich ustepéw niniejszego
paragrafu majg zastosowanie rowniez do utworéw, o ktérych mowa powyze;.

Wiasnos¢ nosnikdw, na ktérych egzemplarze Utworéow bedg utrwalone, przejdzie na
Zamawiajgcego z momentem ich przekazania.

Zamawiajagcy ma prawo udzielania podmiotom z nim powigzanym sublicencji na polach
eksploatacji, w zakresie i na terytorium, na jakich udzielona zostata licencja okreslona w
niniejszym paragrafie.

W zatgczniku nr 5 do SIWZ zmieniajg sie zapisy § 15:

Obecnie jest:

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, bez prawa Wykonawcy do Zgdania jakiegokolwiek
odszkodowania lub kar umownych z tego tytutu, w przypadku zaistnienia okolicznoéci
przewidzianych w art. 145 ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.

2. Poza przypadkami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa Zamawiajgcy ma prawo
odstgpi¢ od niniejszej Umowy w szczegodlnosci, jezeli:

a) opoznienie Wykonawcy w wykonaniu ktoregokolwiek etapu czesci wdrozeniowej Umowy,
(etapy 1-6) przekroczy 30 dni - Zamawiajgcy ma w takim wypadku prawo odstgpi¢ od
Umowy w catosci bez wyznaczania dodatkowego terminu.

b) Wykonawca niewtasciwie wykonywac bedzie etap 1 i/ badz etap 2, co spowoduje powstanie
duzego ryzyka niewykonania nalezycie pozostatych etapéw, lub wynikajgca z etapu 1 i etapu
2 koncepcja nie bedzie uzgodniona z Zamawiajgcym - w takim przypadku Zamawiajgcy ma
prawo wedle wiasnego wyboru odstgpi¢ od niniejszej umowy w czesci lub catosci.

c) Wykonawca niewtasciwie wykonywaé bedzie etap 7 Umowy i/bgdZ modyfikacje Systemu i
konsultacje z Zamawiajgcym - po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do odpowiedniego
dziatania i bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego Wykonawcy do wykonania tych
dziatan — w takim przypadku Zamawiajacy ma prawo wedle wilasnego wyboru odstgpi¢ od
niniejszej Umowy w czesci lub catosci.
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3. Os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno zosta¢ ztozone na pismie w terminie 30 dni
od daty powziecia przez Strone wiadomosci o wystgpieniu okolicznosci determinujgce;j
odstgpienie od umowy.

Powinno byé¢:

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, bez prawa Wykonawcy do zadania jakiegokolwiek
odszkodowania lub kar umownych z tego tytutu, w przypadku zaistnienia okolicznosci
przewidzianych w art. 145 ustawy Prawo Zaméwieh Publicznych.

2. Oprocz przypadkoéw okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa Zamawiajgcy ma
prawo wedle wtasnego wyboru odstgpi¢ od niniejszej Umowy w catosci lub w czesci bez
wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu, z zastrzezeniem postanowien pkt 2) ponizej,
jezeli:

1) opodznienie Wykonawcy w wykonaniu ktéregokolwiek etapu czeéci wdrozeniowej
Umowy, (etapy 1-6) przekroczy 30 dni:,

2) Wykonawca niewlasciwie wykonywacC bedzie obowigzki okreslone w niniejszej
umowie, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania danego
obowigzku i wyznaczeniu Wykonawcy w tym celu odpowiedniego terminu:

3) wynikajgca z etapu 1 i etapu 2 koncepcja nie bedzie uzgodniona z Zamawiajgcym,

3. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy na podstawie okolicznosci wskazanych w ust.2 pkt 1)-
3) powinno zosta¢ zlozone na pisSmie nie pozniej niz w terminie 30 dni od daty powziecia
przez Zamawiajgcego wiadomosci o wystgpieniu okolicznosci uprawniajgcej do odstgpienia
od umowy, przy czym w przypadku okreslonym w ust. 2 pkt 2) powyzej - okres 30-dni
rozpoczyna bieg od uptywu terminu, o ktérym mowa w ust.2 pkt 2)..

4. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od czesci Umowy, Wykonawca ma prawo do
wynagrodzenia za prace wykonane i odebrane przez Zamawiajgcego dotyczgce pozostatej
pozostajgcej w mocy czesci Umowy, a Zamawiajgcy ma prawo do korzystania z efektow
wyzej wymienionych prac na zasadach licencji okre$lonej w par.8 umowy. W takim przypadku
licencja ta dotyczy jedynie utwordéw objetych pozostatg w mocy czescig Umowy.

W zwiazku z powyzszymi odpowiedziami, Zamawiajgcy zmienia tres¢ ponizszych zalgcznikow
do SIWZ i zamieszcza je na stronie internetowe;j:

Zatgcznik nr 5 do SIWZ — wzér umowy
Zatgcznik nr 6 do SIWZ — szczegétowy opis przedmiotu zamowienia

Udzielone wyjasnienia oraz wprowadzone zmiany beda wigzgce dla wszystkich Wykonawcéw, ktérzy
otrzymali SIWZ oraz opublikowane na stronie www.dzp.pg.gda.pl zgodnie z art. 38 ust 2 i 4 ustawy
z dnia 29.01.2004 r Pzp.

(podpis kierownika zamawiajgcego lub osoby upowaznionej)
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